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Resumen ejecutivo

La SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ha solicitado servicio denominado “Aplicacién de
Metodologia NCh 3387:2015 Evaluacion de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte
de la Implementacién de la Norma de Emisién de Olores para Planteles Porcinos”, cuyo objetivo
es el “levantamiento de la molestia por olores, a través del uso de la metodologia de encuestas
NCh 3387:2015", en zonas de impacto de olores alrededor de planteles porcinos que deban
cumplir la normativa”.

Se elaboré un listado de criterios a considerar para la definicién de las zonas para la realizacion de
la encuesta, que se aplicd sobre la base de datos de planteles porcinos proporcionado por el
mandante. A cada uno de los criterios se asocid puntaje, dependiendo de la eventual magnitud del
efecto del criterio sobre una posible generacion de molestia en la poblacion cercana a las
instalaciones. Como resultado se obtuvieron rankings de planteles, los cuales se elaboraron
separadamente para planteles pequefios, medianos y grandes.

A partir de los ranking y en conjunto con el cliente se seleccionaron cuatro zonas para la
realizacion de la encuesta: Dos planteles pequefios, uno mediano y uno grande.

Una vez acordadas las zonas para la realizacion de encuestas, se procedié a planificar la
gjecucion de las encuestas en las diferentes zonas. Lo anterior en concordancia con los requisitos
de la NCh 3387:2015. Especificamente se definié el cuestionario de muestra, se determiné el area
afectada, asi como los areas de encuesta y de control. También se acordd con el mandante el
tamafio de la muestra para cada zona.

La recoleccion de datos se realizd durante dos meses, entre septiembre y octubre. Para estos
trabajos se contd con la participacién de cuatro encuestadores y un encuestador-supervisor. En
relacion a los registros de cobertura, se lograron entre 30 y 40%, lo que es un resultado bueno
para ese tipo de trabajos, la tasa de rechazo fue relativamente alta, entre 20 y 40%.

En relacion a los principales resultados, para los cuatro planteles porcinos evaluados, se
constataron niveles de molestia significativamente mas altos en las zonas afectadas en
comparacion con las zonas de control. No se visualizaron otros factores de influencia relevantes,
sean éstos otros estresores ambientales (gj. ruidos), preocupacion ambiental o bien aspectos
relacionados con la salud.

Sin perjuicio de lo anterior, especificamente para evaluar temas relacionados con el estado de la
salud, se evidenciaron indices de bienestar fisico y emocional por debajo de los valores de
referencia indicados en la norma, lo cual requiere de una mirada mas detallada, es decir

* comparacion con otros estudios de salud;
» analisis de una muestra mas amplia para la obtencion de datos estadisticos relevantes.

Finalmente, se detallan limitaciones del estudio y se proponen recomendaciones para futuros
estudios, incluyendo propuestas para mejorar algunas deficiencias identificadas en la NCh
3387:2015.
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Abreviaciones

ASPROCER
D.S.

ISE

ISF

M

MMA

n.s.

NCh

PA
PG
PM
PP

RCA
SD

SEA
SEIA
SEREMI
TEO

uo

UTpP
VDI

Asociacion Gremial de Productores de Cerdos de Chile
Decreto Supremo

Indicador de salud emocional

Indicador de salud fisica

Mediana

Ministerio del Medio Ambiente

no significativo

Norma Chilena

Nivel de significancia

Promedio aritmético

Promedio geométrico

Coeficiente de correlacion Producto-Momento de Pearson
Plantel porcino

Rango intercuartil

Resolucion de Calificacion Ambiental
Desviacion estandar

Servicio de Evaluacion Ambiental

Sistema de Evaluacion del Impacto Ambiental
Secretaria Regional Ministerial

Tasa de Emision de Olor

Unidad de Olor

Unién Temporal de Proveedores

Verein Deutscher Ingenieure (“Asociacion de Ingenieros Alemanes”)
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Glosario*

Aceptabilidad

Encuesta

Entrevista

Estresor, Factor de
estrés

Factor de influencia
Inaceptable
Molestia de olor
Muestra

Muestra neta

Muy intensamente
molesto

Olor
Persona objetivo

Sesgo de memoria;
Memoria olfativa

Zona de
comparacion; Zona
de control

Evaluacion subjetiva de una molestia por factores de estrés como tolerable.

Método de las ciencias sociales para la recoleccion sistematica de informacion sobre
opiniones, valores, comportamiento o datos demograficos basicos a través de un cuestionario
(estandarizado).

Consulta oral personal efectuada por un entrevistador, en la cual se obtiene un contacto
directo entre el entrevistador y la persona objetivo.

Irritacion interna o externa que requiere de una reaccion de ajuste y que se considera con una
calificacién negativa por las personas o grupo de personas afectadas.

Factor de efecto que puede influenciar, amplificar o atenuar las relaciones causa-efecto.
Calificacion subjetiva de las molestias por estresores medioambientales como no tolerable.
Un menoscabo del bienestar debido a la percepcion repetida de olores indeseables.
Seleccidn de personas blanco fuera de la poblacién para ciertas preguntas importantes.

Comprende todas las personas realmente encuestadas, es decir, de la muestra gruesa se
restan las personas que no pudieron ser entrevistadas por cualquier causa.

Se refiere a valores de siete (7) a diez (10) en escala termométrica.

Propiedad organoléptica perceptible por el drgano olfativo cuando inspira determinadas
sustancias volatiles.

Persona entrevistada o que deberia ser entrevistada, en el marco de una consulta y que
cumple determinados criterios definidos previamente.

Falsificacion del resultado mientras se pregunta sobre eventos en el pasado, cuando la
persona objetivo no se acuerda correctamente de los eventos o le atribuye mayor o menor
relevancia de la que originalmente tenia.

Area residencial fuera de la zona de impacto, pero cerca geogréaficamente y que presenta
estructuralmente una comparabilidad lo mejor posible con el territorio de encuesta.

1 Fuente: NCh3387:2015
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1 Introduccion

La SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ha contratado a las consultoras INVERSIONES E
INMOBILIARIA HUAIQUILAF LTDA y ECOTEC INGENIERIA LTDA. (en UTP) el servicio
denominado “Aplicacion de Metodologia NCh 3387:2015 Evaluacion de Molestia por Olores
mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de Emisién de Olores para
Planteles Porcinos”.

Objetivos

De acuerdo las bases, el objetivo principal del servicio licitado es el “levantamiento de la molestia
por olores, a través del uso de la metodologia de encuestas NCh 3387:2015 “Evaluacién de la
molestia por olores — Encuesta”, en zonas de impacto de olores alrededor de planteles porcinos
que deban cumplir la normativa’.

Los objetivos especificos 0 componentes del servicio son los siguientes:

*  Proponer y seleccionar en conjunto con la contraparte técnica las zonas de realizacién de
encuestas.

* Realizar la planificacién de las encuestas.

* Realizar la recoleccion de datos.

» Realizar la evaluacion del cuestionario e interpretacion de resultados.
Contenidos del informe

El informe en mano corresponde al informe final, que cumple con las exigencias enumeradas en
las bases. Especificamente, se entregan los siguientes contenidos:

» La metodologia de definicién de las zonas de realizacién de la encuesta se exhibe en el
capitulo 2.

» Laplanificacién de la aplicacion de encuestas se indica en el capitulo 3.

» Lametodologia y los resultados de la recoleccién de datos de la encuesta se presenta en
el capitulo 4 y en cada informe que se elabord por plantel porcino.

» Lametodologia de la interpretacion y analisis de resultados se detalla en el capitulo 5.
» Unresumen de los resultados obtenidos para cada plantel se presenta en el capitulo 6.
» Finalmente, en el capitulo 7 se presentan algunas conclusiones y recomendaciones.
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2 Seleccion de las zonas de realizacion de encuestas

Para obtener los resultados esperados asociados al objetivo especifico N°1, se realizaron
principalmente las siguientes dos tareas:

» Definir un listado de criterios a considerar para la definicion de las zonas para la
realizacion de la encuesta.

»  Consensuar con la contraparte técnica los criterios que se seleccionaran y asi también las
zonas para realizar las encuestas.

Listado de criterios a considerar para la definicion de las zonas para la realizacién de la
encuesta

Se elabord un listado de criterios a considerar para la definicién de las zonas para la realizacion de
la encuesta, que se aplicé sobre la base de datos de planteles porcinos proporcionado por el
mandante. A cada criterio se asocid un sistema de puntajes de ponderacion para llegar a rankings
de planteles, los cuales se elaboraron separadamente para planteles pequefios, medianos y
grandes. Los criterios considerados incluyeron los siguientes aspectos:

» Cantidad de potenciales beneficiarios;

» Distancia del plantel al primer receptor;

»  Existencia de una modelacion de dispersion de olores;

» Existencia de lagunas de purin crudo y/o de sistema de compostaje;

*  Requerimientos de cambios tecnoldgicos para el cumplimiento de la norma de emisidn;
»  Denuncias por olores recibidas por la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA);

» Atenuantes (ej. RCA que establece criterios de impacto mas estrictos que la Norma de
Emision definida por el D.S. MMA N°9/2022).

A cada uno de los criterios se asocid puntaje, dependiendo de la eventual magnitud del efecto del
criterio sobre una posible generacion de molestia en la poblacién cercana a las instalaciones.
Ademads de considerar aspectos relevantes para la aplicacion de la metodologia de encuestas.

Seleccion de las zonas para realizar las encuestas

La seleccién de las zonas para realizar las encuestas fue acordada con la contraparte técnica en
donde se consideraron aspectos adicionales, que pueden influenciar el éxito de la aplicacién de la
metodologia de encuesta. Finalmente, se seleccionaron los siguientes planteles porcinos:

» Plantel 1. Plantel pequefio, ubicado en la Regién de O’Higgins;
» Plantel 2: Plantel pequefio, ubicado en la Region del Maule;

»  Plantel 3: Plantel mediano, ubicado en la Regién Metropolitana;
» Plantel 4: Plantel grande, ubicado en la Region Metropolitana.
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3 Planificacion de las encuestas

3.1

Terminada la Etapa 1 y una vez seleccionadas las zonas para la realizacion de encuestas, se
procedid a planificar la ejecucion de las encuestas en las diferentes zonas.

Esta planificacion comprende diferentes aspectos, que se realizaron de acuerdo a los requisitos de
la NCh 3387:2015. Principalmente se deben ejecutar las siguientes actividades:

»  Definir el cuestionario de muestra;
» Determinar el area de encuesta;

»  Definir el tamafio de la muestra;

*  Otos aspectos.

Cuestionario de muestra

La molestia por olores de los vecinos se evalla utilizando un cuestionario estandarizado
configurado sobre la base de los actuales conocimientos sobre molestias de olores y ruido. La
norma técnica considera su adaptacion a los casos especificos del objeto a encuestar.

A solicitud del mandante se acordd utilizar el cuestionario modelo de la NCh 3387:2015 en su
totalidad. Ello incluye las preguntas centrales (mddulo K), y tres mddulos adicionales con
preguntas de salud (mddulo G), de estrategias de afrontamiento (mddulo C) y de preocupacion
medioambiental (mddulo U).

Preguntas centrales (mddulo K)

El médulo K, de preguntas centrales, comienza con preguntas sobre la situacion habitacional, la
permanencia diaria en casa y de factores molestos del medio ambiente en los alrededores de la
vivienda. Enseguida continlan preguntas respecto a la percepcion de molestias por diferentes
estresores ambientales (por ejemplo: ruido, olores). La evaluacién paralela de las molestias por
ruido y olores permite una evaluacion diferenciada de la situacion de molestia en terreno y la
comparacion de la molestia debido a estresores ambientales relevantes. El cuestionario empieza
con una pregunta sobre la perceptibilidad, y luego se evalia la reaccion de molestia, finalmente se
estima la aceptabilidad de la molestia.

La reaccién ante la molestia de los habitantes es evaluada de acuerdo a una escala gréafica de
once niveles denominada “escala termométrica” y a una escala de cinco niveles, denominada
“escala verbal”. Ambas escalas constituyen un componente central del cuestionario. En la figura
que sigue se presenta una representacion grafica de la escala termométrica, asi como la pregunta
relacionada con la escala verbal y una tabla de equivalencia entre ambas escalas. Tal como se
explicarda mas adelante, dicha equivalencia es relevante para juzgar la plausibilidad de las
respuestas dadas por las personas encuestadas.
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Figura N°1:

Escala termométrica y
escala verbal para la
evaluacién de la molestia
por olores

Fuente; NCh 3387:2015

“ .
(10 Extrema molestia
10
€
8
I Escala verbal 'Escala termomeétrica .

Ninguna molestia 0a3
Alguna molestia 2as
Molestia moderada 3av
Fuerte Molestia 5a9
Molestia extrema 7Tal0

Ninguna molestia

Si usted piensa en lo ocurrido durante los Gltimos 12 meses:

t £Con qué intensidad se ha sentido molesto por los clores?
Mada Un poco Medianamente  Fuertemente Extremadamente fuere

] ] ] ] ]

Finalmente, con las indicaciones demograficas (por ejemplo: edad, género, nifios, formacién
escolar), se podran realizar comprobaciones e indagar de los factores importantes de influencia
sobre la molestia de olores.

Adicionalmente se agregaron preguntas (K 30.x) que puedan dilucidar de mejor manera el impacto
odorifico:

e Frecuencia de eventos de olor;

*  Horario de eventos de olor;

e Estacionalidad de eventos de olor;

» Consulta si la situacion se ha mantenido, empeorado o mejorado los Ultimos afios.
Ademas de un espacio para cualquier observaciones afines (K 31).

En relacion al cuestionario modelo de la NCh 3387:2015, se ajustaron levemente las categorias de
respuesta para la pregunta K27 sobre la escolaridad.

Salud (médulo G)

La molestia por olores trae consigo una disminucion del bienestar, que se manifiesta, entre otros,
en malestares fisicos y emocionales. Su evaluacion proporciona una posibilidad adicional para
obtener una medida directa de la disminucién del bienestar.

El médulo G incorpora preguntas respecto a enfermedades diagnosticadas médicamente (G 7).
Estas preguntas se pueden utilizar para identificar grupos de riesgo. Por otra parte, se evaliian
factores de influencia importantes respecto del grado de salud y calidad de vida.

Adicionalmente, se hacen preguntas respecto a sintomas fisicos no relacionados a enfermedades
organicas (G 8). Una mayor frecuencia de sintomas individuales comparado a una poblacién
general puede ser un indicador de una posible exposicion relativa a la salud. De este modo, un
incremento en la frecuencia de sintomas como nduseas o vomitos sirve como indicador de un
potencial efecto dafiino debido a un impacto de olor.
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Con la pregunta de hipocondria (G 10) se pueden identificar personas que se sienten molestas por
olores del medio ambiente mas que otras y con esto pertenecen a un grupo de riesgo respecto a
las molestias por olores.

También se integran preguntas estandarizadas que permiten la evaluacién de la calidad de vida en
relacion a salud, especificamente del estado fisico y emocional (G 9). En relacién con el
cuestionario modelo de la NCh 3387:2015, la redaccién de las preguntas G 9.x se ajusto
levemente, sin cambiar su sentido, para lograr una mejor traduccion al espafiol, mejorar la forma
en la cual se realiza la consulta y para adecuar las preguntas “SF-12" a otros proyectos realizados
en Chile.

Finalmente, también se documenta el comportamiento de fumador y de fumador pasivo (G 28 y G
29).

Estrategia de afrontamiento y cambio de comportamiento (médulo C)

Frecuentemente, las personas expuestas a olores no deseados, reclaman no solo sobre molestias
por olores, sino que informa adicionalmente de alguna limitacion del comportamiento diario. Para
evaluar la estrategia de afrontamiento y las modificaciones de comportamiento se utilizan once
preguntas (C 23.x), que permiten determinar el grado de deterioro debido a la molestia por olor.

Preocupacién medioambiental (médulo U)

La preocupacion medioambiental es una variable moderadora que puede incrementar la magnitud
de la molestia por olores. Se determina la preocupacion medioambiental mediante cinco preguntas
(U 6), con el objetivo de identificar a aquellas personas que se sienten mas molestas por impactos
por olor que otras, debido al aumento de sus preocupaciones y con esto pertenecen a un grupo de
riesgo respecto a la molestia por olores.

Durante la ejecucidn del servicio se evidencié ademas un error en las categorias de respuesta de
la pregunta U 6 del cuestionario de muestra la NCh 3387:2015. Las respuestas a estas preguntas
estan codificadas como "nunca", "casi nunca", "ocasionalmente", "siempre" (con valores de 0 a 3),
pero en la evaluacién la norma considera categorias de respuestas que van de "muy en
desacuerdo" hasta "muy de acuerdo”, ademas de sumatorias de los valores asociados de "4 a 20"
(capitulo 7.4.1). Al ser cinco preguntas (U 6.1 a U 6.5), entonces en primer lugar deberian ser
codificadas de 1 a 4 lo que da sumatorias de entre 5 a 20. Luego las respuestas no deberian
indicar una "frecuencia" como lo hace la norma chilena sino un nivel de Acuerdo/Desacuerdo. En
la versidn inglesa de la norma alemana que fue homologada como NCh 3387:2015, las respuestas
estan codificadas como "fully disagree”, "partly disagree", "partly agree" y "fully agree". Este error
fue remediado para el ultimo plantel porcino a estudiar, por lo cual en el caso los primeros tres se

opto por no evaluar el mddulo U.
Cuestionario

Los cuestionarios utilizados se adjuntan en el Anexo A, donde en el Anexo Al se presenta la
version inicial y en el Anexo A2 la version con las categorias de respuesta mejoradas del médulo
u.

3.2 Areade encuesta y tamafio de la muestra

Area afectada

Para la definicion del area de encuesta en primer lugar se debe determinar el drea afectada. Para
ello, la NCh 3387:2015 propone una serie de alternativas, tales como:

»  Ubicacién geografica de los reclamos recibidos (no se dispone de esta informacion);
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» Recorrido de orientacion de la zona (se realizé en el caso del plante! | D

« Conversaciones orientadoras con los habitantes (se realizé para || | Il ademas
en todas las zonas de control);

»  Estimacion del alcance de la fuente (se realizd una modelacion simple para los planteles
pequerios)

«  Modelacion de dispersion computacional (el mandante conto con una modelacion para el
plante! |

Hay que mencionar que en este punto la homologacion chilena difiere considerablemente de la
norma técnica alemana VDI 3883/1. Donde la norma alemana propone una determinacion en cinco
pasos, la norma chilena sugiere seis alternativas, de las cuales se debe considerar al menos una.

Tal como se ha sefialado, para los planteles pequefios y el mediano no se contd con
modelaciones, por lo cual para el caso de los pequefos se realizo una estimacion abreviada
(modelacion simple), mediante aplicacion de las consideraciones de la norma técnica alemana VDI
3894 (Part 1: Emissions and immissions from animal husbandry - Housing systems and emissions
- Pigs, cattle, poultry, horses; Part 2: Emissions from and impacts of livestock operations) u otra
alternativa, donde se determinan distancias de impacto basadas en nomogramas o formulas
simples de determinar distancias minimas entre fuentes y receptores.

Especificamente, en la determinacion de las tasa de emision de olor (TEQ) se consideraron
principalmente:

* Cantidad de animales, aplicando un factor de emision de 7,5 UO/cabeza/s;

» Superficie de la laguna de purin crudo, aplicando una emisién de referencia de 37,5
UOIm?s, que habia sido determinada para esta fuente en el pasado.

Posteriormente, se ingreso la TEO en el nomograma indicado en la Guia para prediccion y
evaluacion de impactos por olor en el SEIA (SEA, 2017), mediante el cual se obtiene una distancia
gue delimita aproximadamente la posible area de influencia.

En base a lo anterior se elabord una estimacion de la zona afectada para cada uno de los cuatro
planteles.

Area de la encuesta

El tamafio, la forma y la ubicacion del area de encuesta se rigen segun el objetivo del estudio y las
condiciones locales. Se debe elegir un area de encuesta en el drea o territorio afectado por olores.
El area de encuesta debe estar completamente al interior del area afectada, que es dada por el
rango de la pluma de olor, entre otros aspectos.

Zona de encuesta

La o las zonas de encuesta se ubicaran dentro del area afectada. La seleccidn de las zonas de
encuesta se efectud en colaboracién con el mandante. Para ello se tomaron en consideracion los
siguientes criterios:

* Lazona de encuesta debe ser suficientemente grande para poder seleccionar suficientes
hogares para la muestra neta.

« La zona de encuesta se deberia elegir de tal manera que sea posible una asignacion
inequivoca de los olores del plantel porcino a investigar. Este tipo de estudios es dificil
cuando en el area de encuesta existen varias fuentes con olores de caracteristicas
similares.
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Tabla N°1:
Cantidad de entrevistas
por plantel

Fuente: Elaboracién
propia

» La zona de encuesta deberia ser homogéneamente impactada por los olores del plantel
porcino.

* entre otros aspectos que menciona la NCh 3387:2015.

En la practica, cumplir con los puntos 1y 3 anteriormente citados, resulta relativamente complejo
en las zonas rurales, ya que los receptores frecuentemente se encuentran dispersos en un gran
territorio, de tal modo que la asignacion de diferentes zonas de encuesta (por ejemplo segregado
por distancia y ubicacién geografica alrededor del plantel porcino), resulta en ndmeros mas bien
reducidos de personas, inferiores al criterio del tamafio Gptimo de la muestra anteriormente
indicada.

Zona de control

Se seleccionaron zonas de control fuera del area afectada. También en ese punto, la norma
chilena agregd una exigencia no prevista en la norma alemana, al establecer que “esta zona se
debe ubicar en la zona poblada més cercana al drea afectada”. Tomando en consideracion que se
puede haber incurrido en imprecisiones en la determinacion del drea afectada, generalmente
sugerimos elegir una zona de control en una distancia donde se asegura que no esté influenciado
por el plantel porcino.

Tal como se sefialara en cada uno de los informes elaborados para cada plantel porcino, en un
caso fue necesario ajustar la seleccion de la zona de control.

Comentarios acerca del Tamafio de la Muestra

Para estimar el tamafio necesario de las muestras en la zona de encuesta y en la zona de control
se requieren los siguientes tres datos:

»  Determinacion del nivel de significancia o para limitar el denominado error de primer tipo
(falsa alarma). Habitualmente se toma un o de 0,1 0 0,2;

» Determinacion del nivel de significancia  para limitar el denominado error de segundo
tipo (pasar por alto erréneamente una molestia efectiva). Habitualmente se toma un B de
0,0600,01;y

»  Determinacién de la magnitud del efecto esperado.

De este modo, segutn NCh 3387:2015 el tamafio Gptimo de una muestra es de cincuenta (50) para
cada zona de encuesta o zona de comparacion, para demostrar una diferencia significativa en el
promedio de valores de molestias por olores medido en la escala termométrica. Si se esperan
mayores efectos, por ejemplo, diferencias mayores entre el promedio de valores por molestias por
olores, se puede lograr resultados significativos con menos de 50 encuestados por zona.

Con la finalidad de adecuar la cantidad de entrevistas a realizar a la propuesta técnica, se
acordaron las siguientes metas (cantidad maxima de entrevisias a realizar) para los cuatro
planteles seleccionados:

Plantel Zona de encuesta Zona de control
4 50 20

3 80 20

2 40 20

1 50 20

Total 220 80

Cabe sefialar que el ndmero de beneficiarios indicado en la tabla anterior es estimativo y que fue
obtenido de la base de datos proporcionada por el mandante. En el caso del plantel porcino PP-15
hay un traslape del area de influencia de mas de un plantel, por lo cual la zona afectada
exclusivamente por este plantel es mas pequefia, lo que llevd a una meta méas bien reducida.
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33

Otros aspectos preparativos

Informacion para la persona encuestada

El requerimiento de la norma en relacion al envio de una carta que informa sobre el proyecto, una
semana antes del inicio de la encuesta, viene de la norma alemana VDI 3883/1, y fue incluido en
la NCh 3387:2015, pero a juicio del consultor no es practicable en Chile por varias razones, entre
las cuales podemos mencionar la dificultad de elaborar previamente una base de datos de
contactos por un lado y por el otro un servicio de correos deficiente en la zona rural.

Tenemos experiencia en identificar a los residentes en terreno y hemos entregado las cartas
informativas y a su vez consultado por fechas y horarios mas convenientes para la realizacién de
la entrevista. Sin embargo, las cartas informativas generalmente son breves y contienen
solamente informacién muy general, por lo cual para este proyecto se considera prescindir de la
visita informativa y realizar la entrevista durante el primer contacto con la persona objetivo.

La carta informativa preparada para estos efectos, fue similar al modelo de la NCh 3387:2015, y
cuyos contenidos fueron propuestos por el consultor y consensuados con la contraparte técnica.

Seleccién de las personas objetivo

Consideramos que probablemente la meta sera realizar la encuesta en todas las personas objetivo
disponibles. Lo anterior tomando en cuenta un area de proyecto con caracteristicas rurales (a
excepcion del plantel ubicado en la comuna de Codegua), casas dispersas y baja poblacion.

En la practica no se logra entrevistar a la totalidad de las personas (u hogares) en una zona de
estudio, sea porque no se encuentran al momento de la entrevista, que vivan menos de un afio en
la zona y no pueden juzgar la situacion, o que simplemente no desean participar en el estudio. De
acuerdo a la experiencia previa del consultor, lograr la participacién del 25% de los hogares es una
meta factible.

Si bien se prescindid preliminarmente de la visita informativa, se conté con un supervisor durante
la realizacion de las entrevistas a cargo de levantar y, de ser necesario, adecuar el universo de la
poblacion objetiva a encuestar (nombres, direcciones, ndmeros telefénicos de contacto,
georreferenciacion de la ubicacion de la vivienda). También, dependiendo de los resultados de las
zonas de control, tomd la decision de reubicar 0 no la zona de control, en el caso que se encuentre
afectada por olores de la instalacion. El supervisor también tenia la tarea de identificar potenciales
otras instalaciones que emiten olores en las zonas de estudio.

En conjunto con el mandante se desestimod la realizacién de reuniones previas con la respectiva
municipalidad y/o las SEREMIs de Medio Ambiente que puedan apoyar en la definicion de las
zonas de encuesta y las zonas de control.

Procedimiento de recoleccion de datos

Para la recoleccién de datos se consideran exclusivamente entrevistas personales (cara a cara).
Este procedimiento garantiza de mejor manera la completitud de la muestra y de los datos, asi
genera la mayor tasa de respuesta.

Sin embargo presenta la desventaja de que datos considerados “sensibles” no son bien
entregados por los entrevistados. En nuestra experiencia esto se refiere a las preguntas K5 (horas
fuera de la casa), K27 (Nivel educacional) y buena parte de las preguntas del médulo G. Es por
ello que se acordd con la contraparte realizar una primera prueba de realizacion de la encuesta en
un plantel pequefio para que, en base a esta experiencia, eventualmente poder realizar ajustes a
la metodologia, de ser necesarias. Sin perjuicio de lo anterior, no fue necesario realizar ajustes a
la metodologia en general.

Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 8
Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Informe Final — UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCaTEC™

Sin embargo, se constatd que los vecinos hoy en dia estan organizados en linea en grupos o
redes sociales de tal modo que la informacidn de la realizacion de entrevistas en su vecindario
rapidamente se difunde. En tres de las cuatro zonas, algunos vecinos dieron aviso a los servicios
de Seguridad Municipal y/o Carabineros de Chile, lo que conllevé a controles a los recolectores de
datos. Por lo general, en las zonas de encuesta hubo cierta cautela frente a los trabajos realizados
por el consultor, lo que se expresd en términos generales en una baja productividad de los
encuestadores.

El efecto negativo de un entrevistador hacia el entrevistado lo intentamos controlar al utilizar
entrevistadores con experiencia en la aplicacion de encuestas en general y en especifico
encuestas segin NCh 3387:2015. Todos los entrevistadores fueron entrenados acorde al Anexo B
de la norma.
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4 Recoleccion de datos

4.1 Levantamiento de las encuestas

Procedimiento de recoleccion de datos

Los procedimientos de recoleccion de datos son aquellos indicados en la NCh 3387:2015. Tal
como se ha mencionado, la aplicacién de la encuesta se realizd mediante una entrevista verbal
(cara a cara).

Si no se ubicaron moradores en la vivienda, se volvié mas tarde ese mismo dia o bien en otro dia
en el mismo u otro horario. No se realizaron mas de dos (2) intentos, dejando constancia de la
situacion.

Se elabord una lista de las personas entrevistadas, reportdndose su nombre, direccién de la
vivienda, teléfono y cualquier otra informacion de utilidad para futuros andlisis.

Entrenamiento y control del entrevistador

Se limita la llamada “influencia del entrevistador” mediante una seleccién adecuada, entrenamiento
y supervisién, uso de instrucciones exactas para la seleccion de la persona objetivo y para la
gjecucion de las entrevistas, respectivamente.

Los componentes de los documentos de una entrevista fueron los siguientes;
e Cédula de identidad;
e Cartillas de recorrido del entrevistador;
* Mapas del area de encuesta;
* Instrucciones e informacion relevante para la entrevista (segtin NCh 3387:2015);
* Copia de la carta informativa;
» Entre otros.

La recoleccion de datos se ejecuto estrictamente bajo las consideraciones de la NCh 3387:2015.
Los entrevistadores que participaron en la recoleccién de datos fueron los siguientes:

»  Gerhard Schleenstein (GS): Supervisor y entrevistador
» Jorge Ramirez (JR): Entrevistador

+ Claudia Ortiz (CO): Entrevistadora

* Kein Soto (KS): Entrevistador

»  Karen Marin (KM): Entrevistadora
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Seleccién de las personas objetivo

Una (1) persona mayor a 18 afios con suficiente comprension verbal por hogar, procedimiento
dltimo-cumpleafios, si fuera necesario.

Método de Control de Servicio
Se contd con diferentes herramientas que permiten controlar la calidad y confiabilidad del servicio:

»  Asignamos un profesional senior y socio de nuestra empresa para el control de la calidad
que ademas debid visar la emisién de los informes.

» El comportamiento de los entrevistadores se controla por consultas al azar (telefénicas)
con las personas entrevistadas. Se verificd aproximadamente un 20% de las encuestas
realizadas por cada entrevistador. El método, frecuencia y resultado de los controles asi
como también en caso de discordancias, las medidas adoptadas, se documentan en los
respectivos informes.

* Por lo demas aplica el punto 6.4 de la NCh 3387:2015 sobre aseguramiento de la calidad.

4.2  Registro de cobertura

Los requerimientos al aseguramiento de cobertura de la muestra provienen de la horma alemana y
no necesariamente son viables de aplicar en la realidad chilena. En el caso de las encuestas
verbales, se ha prescindido de enviar la carta informativa mediante servicios de correo ya que
usualmente no se dispone de los datos de contacto. Si bien el levantamiento de éstos podria ser
considerado para zonas urbanas, en la practica requiere de plazos adicionales para la realizacion
de estas labores en terreno y posteriormente un plazo adicional para el envio de las cartas
mediante servicio de correo o courier, los cuales en zonas rurales o no se tiene cobertura 0 no son
muy &giles. Considerando los plazos de ejecucion del proyecto dicho procedimiento no fue posible,
por lo cual en zonas urbanas con “ilimitadas” personas objetivo, no se cuenta con ninguna muestra
bruta, y en las zonas rurales con limitadas personas objetivo, se podria considerar la totalidad
como muestra bruta, en todo caso, sin poder cuantificarla con exactitud por problemas de acceso
a las viviendas (ej. condominios cerrados, casas de fundo con portones alejados de la vivienda,
ausencia de timbres, etc.).

También en el caso de encuestas verbales, sobre todo en zonas rurales, hay aspectos de
seguridad (delincuencia, accidentes, mordeduras de mascotas) a considerar. Por lo general no se
realizan entrevistas sin luz de dia, lo cual limita la exigencia de la norma en realizar intentos de
contacto posteriores a las 17:00. En todo caso, como la norma técnica es alemana hay que
considerar diferencias en los horarios de trabajo en comparacion con Chile, donde la jornada de
trabajo es mas larga, igual que los tiempos de traslado desde la vivienda al lugar de trabajo.

En el caso de zonas rurales y poblacion objetiva reducida, con la finalidad de asegurar una
cobertura de muestra lo mas amplia posible se realizaron varios intentos de contacto (hasta tres
como méaximo), en diferentes horarios en un dia y durante dias habiles asi como fines de semana.

En el presente caso, tal como se ha sefialado, por aspectos metodoldgicos, no se registran los
fallos neutros de manera sistematica, sino solamente los siguientes fallos sistematicos:

» No se logra contactar a la persona objetiva;
» La persona objetivo no accede a la entrevista;
» La persona objetivo interrumpe la entrevista.
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4.3  Ejecucion del programa de trabajo

Tabla N°2:
Programa de trabajo en
formato de Carta Gantt

Fuente; Elaboracién
propia

Tabla N°3:
Resumen de trabajos
realizados

Fuente: Elaboracién
propia

Se acordo realizar una recoleccion de datos primero en un plantel pequefio para eventualmente
adecuar la metodologia de ser necesario. A continuacion se presenta el programa de trabajo en
forma de Carta Gantt. La recoleccion de datos se realizd durante dos meses, con distinta
intensidad en las cuatro localidades seleccionadas. A su vez la seleccién de los planteles y la
preparacion de la ejecucion de la encuesta también ocupd un plazo de dos meses.

EtapalTarea Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Etapa 1: Proposicion y seleccion de las zonas de X X X X X
realizacion de encuestas

Etapa 2 Planificacion de las encuestas X X X X X
Etapa 3: Recoleccién de datos XXX XXXXXXXX
Plantel 1 X X
Plantel 2 X X X
Plantel 3 X X
Plantel 4 X X X X
Etapa 4: Evaluacidn e interpretacion de resultados X XX X X X XX X

A continuacion se presenta una tabla resumen de la ejecucion de acciones planificadas, las zonas
seleccionadas, del nimero de encuestas realizadas en cada zona, asi como las fechas de
gjecucion.

Caracteristica Plantel 1 Plantel 2 Plantel 3 Plantel 4
Fechas de recoleccion de datos 26y 27/08/2023 8,25,26y 01,04,05 06,11y  09,15,24,26y
05/09/2023 27/10/2023 14/10/2023 30/09/2023
Cantidad de encuestadores 5 2 3 4
Cantidad de dias encuestadores 12 5 12 11
Numero de zonas (zona encuesta + zona de control) 1+1 1+1 2+1 1+1
Meta inicial de entrevistas 50+20 40+20 80+20 50+20
(zona de cuesta + zona de control)
Numero de entrevistas exitosas 65+17 37+16 60+22 39+25
(zona de cuesta + zona de control)
Tasa de rechazo 40% 33% 35% 21%
Cobertura lograda sin determinar 30% 34% 40%
Rendimiento por encuestador y dia 6,8 10,6 6,8 58

En términos generales, se constatd un rendimiento muy bajo por encuestador y dia trabajado.
Ademas una tasa de rechazo relativamente alta, mas alta que en otras experiencias del consultor.
Lo anterior puede tener varias razones, principalmente las siguientes:

» Laencuesta es relativamente larga. Al anunciar una duracion de la entrevista de la menos
15 minutos, los encuestados frecuentemente desisten en participar.

»  Se percibe una mayor cautela en la entrega de informacion.

» Los vecinos tienen temor por su seguridad, lo que se refleja en llamados a los organismos
de orden y seguridad publica por parte de ellos en tres de las cuatro localidades.
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5 Metodologia de evaluacion del cuestionario e interpretacion de resultados

La evaluacién del cuestionario se realiza acorde a los lineamientos del capitulo 7 de la NCh
3387:2015. A continuacion se presentan algunos aspectos relevantes.

51 Trabajos preliminares

Para el ingreso de datos se utilizd una herramienta computacional que incluyé un control de
validez para cada variable cuyo objetivo es evitar el ingreso de datos fuera del rango del valor
permitido. Ademas, y de manera aleatoria, se realizd un control de datos al azar.

En un primer paso se verifica la plausibilidad de las respuestas para la molestia de olor, en base a
los rangos aceptables que se muestran en la tabla N°5 de la NCh 3387:2015. Lo que se busca es
coherencia de las respuestas entre escala termométrica y escala verbal. Una entrevista no se
incluye en la evaluacion siguiente cuando las indicaciones de molestia estan fuera del rango de
aceptacion mostrado en la tabla que sigue.

Tabla N°4: Escala verbal Escala termométrica
Rango de aceptacién 0 - Ninguna molestia 0a3
para valores 1 - Alguna molestia 2ab
termométricos 2 — Molestia moderada 3a7

3 - Fuerte molestia 5a9
Fuente: NCh 3387:2015 4 — Molestia extrema 7a10

Como medida de relacion entre la molestia de olor en la escala termométrica y en la escala verbal
se calcula el coeficiente de correlacion Producto-Momento de Pearson r (PM) después de eliminar
las entrevistas no plausibles. Valores de r < 0,7, o de coeficiente de determinacion r? < 0,5 ofrecen
dudas de la plausibilidad de los datos entregados para molestias.

En un segundo paso se examinan los valores de molestia. Si la pregunta sobre la perceptibilidad
de los olores del medio ambiente (K17) fue contestada como “no perceptible” las respuestas se
codifican con “0” (K18, K19, K22) o eliminadas (K20, K21). Si las respuestas de molestia en la
escala termométrica (K18) fueron “sin molestia” la respuesta de aceptabilidad (K19) debe ser
“aceptable”.

En un tercer paso se comprueba la descripcién de la principal fuente/causante de los olores (K20)
y del olor que molesta mas fuertemente (K21). Si el olor de la planta en cuestién no es reconocible
en forma inequivoca en la descripcion de las respuestas, las respuestas de la escala termométrica
(K18) y en la escala verbal (K22) y en la pregunta de la aceptabilidad (K19) son codificadas como
“0". Las nuevas variables formadas se denominan “K18 recodificado”, “K22_recodificado” y
“K19_recodificado”. Este procedimiento segin NCh 3387:2015 se debe a que por zona de
encuesta deberia haber un solo foco de emisidn, lo que en el caso del presente estudio no es
precisamente asi, pudiendo haber otras fuentes locales de olor (gj. aplicacidn de purin o guano
como abono en tierras agricolas).
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5.2  Caracteristicas socio-demograficas de la muestra

Con las indicaciones demograficas (consultas K24 hasta K27 del cuestionario) se pueden realizar
comprobaciones, por ejemplo, de aspectos de representatividad de la muestra y comparabilidad
de zonas de encuestas, como también de factores importantes de influencia sobre molestia de
olores. En relacién a la escolaridad (K27), se consideran doce afios de escolaridad con la
ensefianza media completa.

Para variables dicotdmicas, las frecuencias de respuesta se presentan como cifra absoluta,
numero y en forma relativa como porcentaje. Para variables continuas se indican promedios
aritméticos con la desviacion estandar y promedios geométricos, asi como valores de mediana con
rangos de cuartil medio, minimo y maximo.

Se comprueba la comparabilidad de las zonas de encuesta en vista a las principales
caracteristicas socio-demogréficas. Para variables continuas se utiliza el test de ¢ para la
comparacion de la zona de control con la zona de encuesta. En cambio, para variables
dicotomicas se utiliza el test de chi cuadrado.

Valores iguales o inferiores a 0,05 indican diferencias significativas.

5.3  Analisis bajo aspectos de molestia

La norma indica que se pueden realizar los siguientes analisis:

»  Caracterizacion de la naturaleza y extension de la presencia de molestias por olores: Se
presenta con estadistica descriptiva la informacion sobre olores percibidos y molestias
por olores para el total de las muestras y por separado para cada zona de encuesta.

» Comprobacion de diferencias de molestia entre zona de encuesta y zona de control: Se
realiza.

» Disminucidn del efecto de la molestia con el aumento de la distancia: No se puede
realizar en tres de los cuatro planteles investigados, porque en uno solo se cuenta con
mas de una zona de encuesta. Para el cuarto plantel se cuenta con dos zonas de
encuesta, pero este plantel se compone de diversos sectores y no se cuenta con
modelacion de la dispersion computacional, por lo cual tampo se puede realizar dicho
analisis.

* Curvas de exposicion — Efecto para la relacion entre impacto de olor y molestia: No se
puede realizar en ningun plantel investigado, porque en uno solo se cuenta con mas de
una zona de encuesta, sin embargo, para este plantel no se cuenta con datos de inmisién
cuantificados.

» Clasificacidon de la situacién de molestia en términos de lo aceptable: Se realiza.

5.4  Evaluacion de los factores de influencia

Los factores de influencia medidos en los médulos “preocupacion medioambiental” (U), “salud” (G)
y de “estrategia de afrontamiento” (C) se resumen con una estadistica descriptiva para la totalidad
de la muestra y separadamente para las zonas de encuesta.

Preocupaciéon medioambiental

Las respuestas a las cinco preguntas sobre preocupaciones medioambientales (U 6) codificadas
con “1” (muy en desacuerdo) hasta “4” (muy de acuerdo) son sumadas de modo que se pueden
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obtener resultados de suma entre 5y 20. Las diferencias se prueban con el test-t. Adicionalmente,
se cuenta la cantidad de personas “preocupadas” que han contestado al menos una de las
preguntas con “probablemente cierto” o “muy de acuerdo” y se expresa este valor como
porcentaje. En este caso, las diferencias se prueban con el test de chi cuadrado.

Si el valor medio de la preocupacion por el medio ambiente, respectivamente de las personas en
la zona de encuesta es claramente superior que en la zona de comparacion, esto es un indicio que
en la zona de encuesta hay mas personas que Se encuentran molestas por una preocupacion
medioambiental que por los olores.

Tal como se ha indicado anteriormente, no se evalla este aspecto en tres de los cuatro casos
estudiados, ya que se encontraron dos errores en el cuestionario modelo contenido en la NCh
3387:2015.

Estado de salud

Las respuestas a las preguntas sobre el estado de salud (G9) abarcan dos campos: fisico y
emocional. Para la evaluacién se calculan dos indicadores, de acuerdo a la metodologia indicada
en la norma:

 Indicador de salud fisica (ISF)
* Indicador de salud emocional (ISE)
Las diferencias se prueban con un test-t.

También se incluye una evaluacion respecto a enfermedades diagnosticadas médicamente (G7),
dificultades fisicas sin base organica (G8), y de hipocondria (G10).

Si la cantidad de personas con hipocondria o respectivamente una enfermedad certificada
medicamente, especialmente asma, alergia o sinusitis, es notoriamente mayor en la zona de
encuesta que en la zona de comparacion, esto es un indicio de que en la zona de encuesta viven
mas personas y hay mas personas de un grupo de riesgo en el sentido de la molestia de olores,
esto significa que posiblemente sean més sensibles a las inmisiones de olor que otros.

La frecuencia media determinada de molestias son razén organica se comparan en concordancia
con la NCh 3387:2015 con datos de una investigacion de la poblacién alemana en general. De la
informacion entregada sobre fumar cigarrillos (G28) se calcula la relacion cajetilla/afio. Sin
perjuicio de lo anterior, y considerando el nimero relativamente bajo de encuestados, no se realiza
un analisis mas detallado de estos aspectos.

Estrategia de afrontamiento

Las respuestas a las once preguntas de acciones e ideas al aparecer molestias de olores son
agrupadas y sumadas segun las siguientes cuatro categorias:

» Estrategia de afrontamiento orientada al problema;
» Estrategia de afrontamiento, regulador emocional,
»  Cambios en comportamiento;
»  Comportamiento enmascarador.

Las diferencias se prueban con un test de t.
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6 Analisis de resultados de las zonas encuestadas

En el presente capitulo se presenta un resumen de los principales resultados de las zonas
encuestadas.

6.1 Caracteristicas socio-demograficas

Tabla N°5:
Resumen de
caracteristicas socio-
demograficas

Nota:

El Plantel 3 considerd
dos zonas de encuesta

F: feminino
M: masculino

Fuente; Elaboracién
propia

A continuacion se indican las caracteristicas socio-demogréaficas de las muestras, enfocando
principalmente en las zonas de encuesta, sin considerar las zonas de comparacion.

En términos generales, la persona entrevistada tiene entre 50 y 55 afios de edad, en dos tercios
de los caso es mujer, y habita su vivienda por aproximadamente dos décadas. Viven hace muchos
afios en el sector (tfres décadas), y por lo tanto conocen bien las condiciones locales y su
evolucién en el tiempo. Las viviendas normalmente son unifamiliares propias (90-95%) con un
promedio de tres a cuatro personas por vivienda.

Las personas entrevistadas generalmente no trabajan fuera de la casa, sino que la dejan en
promedio tres a cuatro horas al dia para diferentes diligencias, con ciertos matices segun la zona.
En relacion a la escolaridad se tiene una baja tasa de estudios universitarios y/o técnicos en las
personas mayores, donde prevalecen estudios primarios 0 secundarios (a menudo incompletos).
Sin perjuicio de lo anterior, dependiendo de la zona, entre un y dos tercios de los encuestados
completaron la educacion media.

Caracteristica Plantel 1 Plantel 2 Plantel 3 Plantel 4

Afios que habita vivienda (promedio) 16 24 35/36 18

Afios que vive en sector (promedio) 25 33 391742 30

Horas fuera de la casa (promedio) 54 45 39/47 32
Personas por vivienda (promedio) 4,2 3.2 29/38 3.2

Género de la persona entrevistada F: 68% M: 32% F: 58% M: 42% F: 61% M:39% F: 63% M: 37%
Educacion media completa 64% 36% 43% [ 57% 60%

Edad de la persona entrevistada (promedio) 50 53 54149 54

6.2  Caracterizacién de la magnitud de la molestia por olores

En todos los cuatro planteles, se comprobd que la magnitud de molestia en las zonas de encuesta
es significativamente mayor que en las zonas de control. En términos generales, las zonas de
encuesta se ubican en sectores aledafios a los planteles, a una distancia de entre 1 a 2 kilémetros.
El promedio aritmético de molestia se ubica entre 5,5 y 7,5, lo que significa una “molestia
moderada a fuerte” en escala verbal. Sin perjuicio de lo anterior, los muy intensamente molestos

Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 16
Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Informe Final — UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCaTEC™

Tabla N°6:

Resumen de
caracterizacion de la
magnitud de la molestia
por olores

Nota:

El Plantel 3 considerd
dos zonas de encuesta

Fuente; Elaboracién
propia

Figura N°2:

Promedios en escala
termométrica de la
magnitud de la molestia
por olores en las areas
afectadas por los planteles
porcinos

Notas:
Arriba a la izquierda:
Plantel 1

Arriba a la derecha:
Plantel 2

Abajo a la izquierda:
Plantel 3

Abajo a la derecha:
Plantel 4

Fuente: Elaboracién

(valores de 7 a 10 en la escala termométrica), en las zonas de encuesta generalmente son
mayoria (por sobre el 50%). Con ciertos matices, los “inaceptablemente” molestos usualmente
también incluyen personas que no son muy intensamente molestas (valores inferiores a 7 en la
escala termométrica), por lo cual su porcentaje generalmente es mayor al porcentaje de los muy
intensamente molestos.

Los encuestados (el 80 a 90%) normalmente identifican al plantel porcino como fuente de las
molestias. En la zona de encuesta, el 75% de la poblacidn objetivo asocia los olores molestos con
planteles porcinos y un 35% reporta ser muy intensamente molesto (valores de 7 a 10 en la escala
termométrica). El test-t en este caso no se puede calcular, porque no hay personas intensamente
molestas en la zona de control.

Caracteristica Plantel 1 Plantel 2 Plantel 3 Plantel 4

Distancia al plantel (valor promedio) aprox. 1-2 km 04km  2,6km/3,4km aprox. 1 km

Promedio en escala termométrica 6,9 55 74156 6,1

Muy intensamente molestos 68% 47% 75% / 50% 51%

Inaceptablemente molestos 4% 39% 86% / 36% 66%

Personas que identifican la plantel como fuente 83% 75% 93% / 78% 89%

A continuacion se presentan los promedios de la magnitud de la molestia por olores en las areas
afectadas por los planteles porcinos.

molestia extrema molestia extrema

Zona de encuesta

~

Zona de encuesta >

I B

' ‘

sin molestia

molestia extrema molestia extrema

Zona de encuesta 1 =

Zona de encuesta >

. Zona de encuesta 2 =
propia -
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6.2.1 Horario de eventos de olor
Se les consultd a los encuestados indicar el horario de ocurrencia de los eventos de olor. A
continuacion se presentan los resultados para las diferentes zonas de encuesta.

Figura N°3a:

Horarios de eventos de
olor en las zonas de
encuesta — Plantel 1

Fuente: Elaboracién propia

8% 5%

B Madrugada
Mafiana
Mediodia

W Tarde

B Anochecer

B Noche

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Figura N°3b:
Horarios de eventos de
olor en las zonas de B Madrugada
encuesta — Plantel 2 Mafiana
. , o 37% 17% Mediodia
Fuente: Elaboracién propia = Tarde
M Anochecer
H Noche
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Figura N°3c:
Horarios de eventos de
olor en las zonas de
encuesta — Plantel 3
Notas: 2 43 % 3%
Plantel 3 con dos zonas de
encuesta
1: Zona de encuesta 1 = Macjrugada
2: Zona de encuesta 2 Mafiana
Mediodia
Fuente: Elaboracién propia ® Tarde
B Anochecer
H Noche
1 19 % 26 %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Figura N°3d:
Horarios de eventos de
olor en las zonas de W Madrugada
encuesta — Plantel 4 Mafiana
21 % 10 % iodi
Fuente: Elaboracién propia > 0% Mediodia
M Tarde
M Anochecer
M Noche
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Se observa, con ciertos matices, que los eventos de olor pueden ocurrir en cualquier momento,
pero de manera preferente en horarios con condiciones atmosféricas que dificultan la dispersion.
Influye también la localizacién geografica de la zona de encuesta en relacion a la fuente emisora.

6.2.2 Frecuencia de eventos de olor

Se observa que generalmente mas de una cuarta parte de los entrevistados indica eventos diarios.
Sumando aquellos que indican eventos varias veces por semana, €l porcentaje usualmente se
eleva por sobre los 60%.

Figura N°4:
Frecuencia de eventos de S0
olor en las zonas de 7%
encuesta
26 %
Notas:
Arriba a la izquierda:
Plantel 1
Arriba a la derecha: Plantel
2
Al medio a la izquierda:
Plantel 3, Zona de
encuesta 1

Al medio a la derecha:
Plantel 3, Zona de
encuesta 2

5%

Abajo a la derecha:
Plantel 4

21 %

Leyenda:

M Todos los dias

M Varias veces por
semana
Una vez por semana

M Varias veces por mes

M Una vez al mes
Varias veces por afio

Fuente: Elaboracion propia
10%
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6.2.3 Estacionalidad

Se observa que usualmente los eventos de olor pueden ocurrir en cualquier ocasion. Por lo
general, los entrevistados indican que los olores son mas fuertes en el verano.

En el caso del plantel 2, el 18% de los entrevistados indica que los olores se perciben en invierno,
mientras que el mismo porcentaje afirma que los eventos ocurren durante los meses del verano.

Las diferencias entre las zonas de encuesta 1 y 2 del plantel 3 eventualmente se puede explicar
con la localizacién geogréfica de la zona de encuesta en relacion a la ubicacién de las fuentes de
olores de los diversos sectores del plantel porcino.

Figura N°4:
Estacionalidad de la
percepcion de olor en la
zona de encuesta
Notas:

Arriba a la izquierda:
Plantel 1 509%
Arriba a la derecha:
Plantel 2

Al medio a la izquierda:
Plantel 3, Zona de
encuesta 1

Al medio a la derecha:
Plantel 3, Zona de
encuesta 2

Abajo a la derecha:
Plantel 4

17%

Leyenda:
M Primavera
Verano
| Otofio

M Invierno

B Sin estacionalidad

Fuente: Elaboracién propia

30 %

¢6e
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6.24  Evolucion en los tltimos afios

En relacidn a la evolucién de la situacion en los Ultimos afios, las opiniones difieren las areas
afectadas de los planteles. Por lo general, una mayoria indica que la situacién se mantiene en los
dltimos afios.

Figura N°5:
Evolucién de la situacion
de olores en los dltimos
afios en las zonas de
encuesta
Notas:
Arriba a la izquierda:
Plantel 1
Arriba a la derecha:
Plantel 2
62 % 39%
Al medio a la izquierda:
Plantel 3, Zona de

encuesta 1
Al medio a la derecha:
Plantel 3, Zona de
encuesta 2
Abajo a la derecha:
Plantel 4
Leyenda:
B No, ha empeorado
. 54 % 57 %
No, es igual

M S, ha mejorado

Fuente: Elaboracién propia '

7%
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6.3  Andlisis de factores de influencia

6.3.1 Estado general de salud

Tabla N°7:

Resumen de
caracterizacién del
estado general de salud

Nota:

El Plantel 3 considerd
dos zonas de encuesta

Fuente; Elaboracién
propia

Los valores promedios obtenidos del indicador de salud fisica (ISF) y del indicador de salud
emocional (ISE) para las zonas de encuesta se ubican debajo de 50, lo que seria por disefio el
valor promedio para la poblacion estadounidense de los afios 90 del siglo pasado cuando se
elabord la metodologia de célculo de los indicadores.

Generalmente no existen diferencias significativas entre las zonas de encuesta y las zonas de
comparacion. En el Plantel 3 se evidenciaron diferencias significativas entre las dos zonas de
encuesta, lo que también se reflejo en la prevalencia de hipocondria.

Este Ultimo aspecto puede constituir en Chile un factor de influencia ya que se obtuvieron indicios
de hipocondria entre el 18 al 47% de los entrevistados. Esta cifra parece ser elevada, pero se
correlaciona directamente con la prevalencia de dificultades fisicas sin base organica.

Sin perjuicio de lo anterior, los bajos valores en los indices también pueden eventualmente estar
relacionados con la edad de los entrevistados.

Caracteristica Plantel 1 Plantel 2 Plantel 3 Plantel 4

indice de salud fisica 46,3 44,6 40,6 /49,2 453
indice de salud emocional 46,0 51,2 41,2/53,9 476
Hipocondria 47% 28% 36% / 18% 26%

6.3.2 Estrategia de afrontamiento

Tal como se ha dicho, las respuestas a las once preguntas de acciones e ideas al aparecer
molestias de olores son sumadas, en donde el valor de la suma se obtiene para las cuatro
categorias siguientes:

» Estrategia de afrontamiento orientada al problema: realizar de reclamos y pensar en la
forma de solucionar el problema;

» Estrategia de afrontamiento, regulador emocional: intentar de adaptarse a la situacion y/o
resignarse;

» Cambios en comportamiento: hablar con vecinos y parientes, cerrar ventanas, no colgar
ropa para secar en exteriores;

»  Comportamiento enmascarador; utilizar desodorantes ambientales (inciensos, etc.).

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de acciones e ideas al aparecer molestias de
olores. Cada eje del gréfico radial representa una de las cuatro estrategias de afrontamiento
agrupadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Se observa que las diferencias usualmente no son muy significativas entre las zonas de encuesta
y las zonas de control. Lo anterior con ciertos matices. Por ejemplo, en el caso del plantel 2, se
puede observar que las diferencias son significativas para los cambios de comportamiento y para
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Figura N°3:
Frecuencia de estrategias
de afrontamiento y

el comportamiento enmascarador. Una explicacion es la diferencia de la naturaleza de los olores,
ya que en la zona de control son originados por agroquimicos que revisten una potencial amenaza
para la salud, por lo cual los cambios de comportamiento son mas pronunciados. Sin embargo, el
“olor” propiamente tal no es tan problematico, por lo cual en la zona de control el comportamiento
enmascarador tiene menos relevancia.

En el caso del plantel 3, las diferencias son significativas en varias dimensiones. En este caso, las
diferencias en la magnitud de la molestia y en el estado de la salud igualmente son
significativamente diferentes.

Tal como se puede observar, usualmente el regulador emocional prevalece, por sobre un
afrontamiento orientado al problema.

Orientada al problema

Orientada al problema 100%
100% 80%
8% 60%

cambios de 60%
comportamiento 40%
QW%
Regulador emocional @ Comportamiento enmascarador Regulador emocional Comportamiento enmascarador
Notas: \/
Arriba a la izquierda:
= Zona de encuesta
Plantel 1 = Zona de encuesta
=== Zona de control
Arriba a la derecha: Cambios en comportamiento === Zona de control
: Cambios en comportamiento
Plantel 2
Abajo a la izquierda:
Plantel 3 Orientada al problema Orientadaal problema
100% 100%
Abajo a la derecha: 80% 80%
Plantel 4 80% 60%
40%
Fuente: Elaboracion Regulador Comportamiento 0%
propi a emocional enmascarador Regulador emocional \'y Comportamiento enmascarador
== Zona de encuesta
Zona de encuesta 1 Zona de control
Cambios en comportamiento Zona de encuesta 2
= Zona de control Cambios en comportamiento
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7 Conclusiones y recomendaciones

En términos generales, se puede concluir que se ha aplicado de manera exitosa la metodologia
descrita en la norma chilena NCh 3387:2015, la cual es una homologacién de una norma técnica
alemana, la que permite la evaluacion de la molestia por olores mediante encuestas a personas
que viven en zonas afectadas por olores molestos provenientes de instalaciones emisoras.

Resultados generales

La aplicacion de una encuesta en zonas de caracter rural siempre es un desafio, principalmente
por el tamafio mas bien reducido de la muestra. Se logrd una cobertura del 30% al 40% de la
muestra neta, con tasa de rechazo del 20% al 40%. La cobertura se considera excelente y por
sobre de aquellas que el consultor obtuvo en estudios anteriores (25%), sin embargo, también la
tasa de rechazo fue mas alta que en experiencias previas. Una tasa de cobertura mayor
usualmente va de la mano con una baja eficiencia de los recolectores de datos en cuanto a
entrevistas exitosas realizadas durante un dia. Las cifras del presente estudio estuvieron
considerablemente por debajo de diez entrevistas por recolector y dia.

Para los cuatro planteles porcinos evaluados, se constataron niveles de molestia
significativamente mas altos en las zonas afectadas en comparacion con las zonas de control. No
se visualizaron otros factores de influencia relevantes, sean éstos otros estresores ambientales (gj.
ruidos), preocupacion ambiental o bien aspectos relacionados con la salud.

Sin perjuicio de lo anterior, especificamente para evaluar temas relacionados con el estado de la
salud, se evidenciaron indices de bienestar fisico y emocional por debajo de los valores de
referencia indicados en la norma, lo cual requiere de una mirada mas detallada, es decir

*  comparacion con otros estudios de salud;
» analisis de una muestra mas amplia para la obtencion de datos estadisticos relevantes.
Limitaciones del presente estudio

Si bien el andlisis bajo aspectos de molestia resultdé de manera adecuada, el andlisis e
interpretacion de los factores de influencia requiere de un nimero mayor de personas encuestadas
para lograr una representatividad y por ende una interpretacion de los resultados adecuada. Los
razonamientos contenidos en la norma en relacion con el tamafio de la muestra, los entendemos
principalmente enfocados al andlisis bajo aspectos de molestia, donde un tamafio de entre 30 a 50
personas (0 incluso menos) por zona es adecuada. En base a lo anterior, el consultor propuso 20
personas para las zonas de control, lo que es adecuado si solamente se toma en consideracion el
modulo K de la norma, ya que, debido a la recodificacion, los valores termométricos de molestia
usualmente son seteados a “zero” para la zona de control.

El andlisis e interpretacion de datos mas finos, tales como enfermedades diagnosticadas
médicamente, que permitan identificar grupos de riesgo requiere de un tamafio de la muestra
mayor. Lo mismo vale para los sintomas fisicos no relacionados a enfermedades organicas.
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En el presente estudio, se mostraron diferencias importantes, pero un andlisis mas detallado
requiere probablemente de una estratificacion e identificacion de la poblacion de riesgo mas
detallada, la cual, por ejemplo, deba tomar en consideracion la edad de los encuestados.

La frecuencia media determinada de molestias sin razén organica se compararon en concordancia
con la NCh 3387:2015 con datos de una investigacion de la poblacion alemana en general. No
obstante, generalmente las prevalencias fueron mucho mayores que los valores de referencia
indicadas en la norma.

El impedimento de realizar un analisis mas profundo se evidencia con la informacion entregada
sobre fumar cigarrillos. El nimero de fumadores es relativamente bajo, lo cual no permite un
andlisis estadistico acabado.

Cabe recordar que un test-t requiere de aproximadamente unas 30 entrevistas (criterio de
aplicabilidad), por lo cual se dificulta el andlisis de sub-muestras, cuando el tamafio de la muestra
por zona es de ese orden. Lo anterior también afecta, por ejemplo, el andlisis de diferencias de
personas muy intensamente molestas, que también es una submuestra.

En relacién a las zonas de encuesta, ampliar el nimero de zonas de encuesta que permita
algunos de los andlisis propuestos por la norma (gj. efecto de la distancia sobre la molestia, efecto
de la exposicidn sobre la molestia), también implica aumentar de manera considerable el tamafio
de la muestra.

Recomendaciones para futuros estudios
Las recomendaciones para futuros estudios se pueden resumir y agrupar de la siguiente manera:
»  Recomendaciones para el cuestionario de la norma:

o Se debe corregir el cuestionario de la encuesta (Anexo A de la norma),
especificamente las categorias de respuesta de la pregunta U6.

o Se sugiere revisar las preguntas del médulo G, especificamente las preguntas G9.x,
con la finalidad de que sean similares a los cuestionarios estandarizados que se
utilizan en Chile. En el presente proyecto se han realizado algunas modificaciones
que pueden servir de pauta.

o Se detectaron importantes prevalencias de enfermedades diagnosticadas y molestias
sin base organica. Se sugiere revisar las respectivas preguntas haciendo un mayor
énfasis en que las primeras deben ser efectivamente diagnosticadas por personal
médico (no se aceptan autodiagndsticos). Para las segundas se deben enfatizar que
“se debe haber acudido un médico”.

o El entrenamiento de los recolectores (Anexo C de la norma) se enfoca en el mddulo
K principalmente. Se requiere una seccién para entrenar sobre los demas médulos
también, especificamente del médulo G.

o Los encuestadores del consultor encuentran las preguntas K13 y K18 un poco
enredadas, se sugiere evaluar un cambio para que sean mas faciles de entender.

o Asimismo, la pregunta C23 “que piensa o hace” conduce a confusion cuando en las
pregnutas C23.1 y C23.2 se consulta “hago un reclamo”, donde no queda claro si
también se puede incluir el “pensar en hacer un reclamo”.

o Se sugiere incluir las preguntas propuestas sobre horario, frecuencia, estacionalidad
y mejoras en los Ultimos afios, en relacion a la situacién de olores en el cuestionario
modelo, especificamente en el mddulo K. Dichas preguntas permiten recopilar
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informacion valiosa que permite ser comparada con resultados de eventuales
modelaciones de dispersion de olores.

Se sugiere revisar la procedencia y aplicabilidad de las tablas D.2 y D.3 del Anexo D
de la norma, ya que sugieren tamafios de la poblacion poco viables para casos de
aplicacion en zonas rurales, donde el tamafio de la poblacion es mas bien reducido.

Recomendaciones metodoldgicos:

o

La experiencia actual parece indicar que en los ciudadanos ha aumentado una
sensacion de inseguridad que conlleva a la organizacion en redes sociales vecinales
(grupos whatsapp) y avisos de alerta a seguridad municipal u organismos del orden
publico. Se sugiere una mejor coordinacion de los estudios con las organizaciones
territoriales, especificamente con las municipalidades y juntas de vecinos
involucradas, con la finalidad de minimizar expresiones negativas sobre los
recolectores de datos y mejorar la voluntad de participar en la poblacion.

Para el ambito rural puede ser conveniente la realizacién de visitas previas para
realizar un catastro de viviendas que permita determinar la muestra y calcular la
muestra neta posible de obtener. Lo anterior puede servir para delimitar de mejor
manera los alcances de la encuesta en cuanto a extension (territorial y contenidos).

Las 30 preguntas contenidas en los cuatro mddulos hacen que la entrevista sea
larga. En la carta informativa se indicd una duracion de aproximadamente 15
minutos, pero en la practica el recolector se demora unos 20 a 25 minutos. La
disposicidn en participar en el presente estudio fue menor que en otras experiencias
del consultor y una razén puede ser la duracién de la entrevista. Se sugiere
seleccionar los mddulos del cuestionario acorde a los alcances del estudio para
limitar la duracion de la entrevista.

Se sugiere que los recolectores sean dotados con credenciales del Ministerio del
Medio Ambiente como organismo mandante, lo que da mas credibilidad al personal
que se desempefia en terreno.

Presentacion de los resultados

Los resultados del estudio fueron presentados el dia 13 de diciembre de 2023 en una
videoconferencia. Participaron en ella:

Claudia Quiroga, Superintendencia del Medio Ambiente

Mauricio Grez, Superintendencia del Medio Ambiente

Daniela Caimanque, Ministerio del Medio Ambiente

Jessica Salas, Ministerio del Medio Ambiente

Gerhard Schleenstein, UTP Huaiquilaf Ltda. y Ecotec Ingenieria Ltda.
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Ecotec Ingenieria

N° Registro: Proyecto: 182
Cuestionario seguin NCh3387:2015
(0] Antecedentes entrevista
N° Registro Método Teléfono Caraacara
Fecha | 12023
Hora
Sigla Encuestador Firma encuestador
K 1 ¢Cuando se ha cambiado usted a esta casa/departamento? / (mes/afio)
K 2 ¢Hace cuanto tiempo vive usted en este lugar/sector/barrio? desde / (mes/afio)

K 3. ¢La vivienda donde vive es de su propiedad o es arrendada? arriendo (1) propiedad  (2)
K 4 ¢Aprovecha usted aqui un balcén, terraza o un jardin? No (0) Si (1)

K 5. ¢Durante cudntas horas al dia se encuentra fuera de casa en un dia laboral normal, por ejemplo, en el trabajo, de compras o en otras diligencias?
Aprox. horas por dia
U 6. Usted encontrara aqui una serie de afirmaciones en las cuales se describen diferentes posiciones respecto al medioambiente en general. Por favor indique

con cudl de ellas concuerda.

(mostrar lista de respuestas)

Nunca Casi nunca Ocasionalmente Siempre
6.1 Pienso frecuentemente que estoy incorporando sustancias nocivas en mi cuerpo 0 1 2 3
6.2 Tengo preocupaciones que téxicos medioambientales afecten mis capacidades intelectuales 0 1 2 3
6.3 Una mala memoria podria ser causada por quimicos en nuestro medioambiente 0 1 2 3
6.4 Tengo temor de que mi organismo ya ha sido dafiado por sustancias del medioambiente peligrosas 0 1 2 3
6.5 Al planificar vacaciones pienso previamente dénde estaré menos expuesto(a) a sustancias 0 1 2 3
tdxicas en el agua o en el aire
G T ¢Cudles de las siguientes enfermedades han sido confirmadas medicamente alguna vez?
7.1 Hipertension No (0) St (1) Nosé (9)
7.2 Acidez estomacal, reflujo No (0) Si (1) Nosé (9)
7.3 Gastritis, Glceras estomacales No (0) St (1) Nosé (9)
74 Migrafia (ataque de dolores de cabeza repetidos, comienzan en la mafiana y pueden durar horas hasta dias) No (0) Si (1) Nosé (9)
75 Sinusitis No (0) Si (1) Nosé (9)
7.6 Asma bronguial (asma alérgico) No (0) Si (1) Nosé (9)
7.7 Alergia a los alimentos No (0) Si (1) Nosé (9)
78 Bronquitis crénica No (0) Si (1) Nosé (9)
79 Eczema de contacto alérgico (prurito de la piel por detergentes, cosméticos, niquel y otros metales) No (0) St (1) Nosé (9)
7.10 Neurodermitis (eczema con picor, especialmente en articulaciones, eczema enddgeno, eczema atdpico) No (0) St (1) Nosé (9)
7.11  Fiebre de heno, rinitis alérgica, conjuntivitis alérgica No (0) St (1) Nosé (9)
712 Urticaria alérgica No (0) St (1) Nosé (9)
7.13 ¢ Posee otras alergias? En caso afirmativo, ;cuales? No (0) St (1) Nosé (9)
714 ;Presenta otras enfermedades que no han sido nombradas?, ¢ Cuales? No (0) St (1) Nosé (9)
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N° Registro: Proyecto: 182
G 8 A continuacion nombraré una serie de molestias fisicas. Por favor indique si usted ha sufrido estas dolencias en el transcurso de los Ultimos dos afios,
durante un tiempo breve o mas prologando, o si todavia sufre de ello. Solamente indique las dolencias de las cuales los médicos no han encontrado una
causa precisa y aquellas que han menoscabado notoriamente su bienestar. He sufrido en los tltimos dos afios las siguientes dolencias:
8.1 Dolores de cabezay cara No (0) Si (1)
8.2 Dolores de espalda No (0) Si (1)
83 Nauseas No (0) Si (1)
8.4 Vémito (sin embarazo) No (0) Si (1)
8.5 Pérdida de apetito No (0) Si (1)
8.6 Mal sabor en la boca o lengua con depésito No (0) Si (1)
8.7 Dificultad de respiracion (sin hacer esfuerzo) No (0) Si (1)
8.8 Pérdida de sensacion de tacto o del dolor No (0) Si (1)
8.9 Otros No (0) Si (1)
G 91  Engeneral, Ud. diria que su salud es: Excelente (1) [Muybuena (2)[ Buena (3) | Regular (4) | Maa (5 |
(mostrar lista de respuestas)
G 92 Las siguientes preguntas se refieren a actividades o cosas que Ud. podria hacer en un dia normal. Su salud actual, ¢le limita para hacer estas actividades o
cosas? Si es asi, ¢cuanto?
Si, me limita Si, me limitaun  No, no me limita
mucho poco nada
9.21  Esfuerzos moderados, como mover una mesa, barrer, pasar la aspiradora o caminar mas de 1 hora 1 2 3
9.22  Subir varios pisos por la escalera 1 2 3
G 93 Durante las tltimas cuatro semanas, ¢con qué frecuencia ha tenido alguno de los siguientes problemas en su trabajo o en sus actividades cotidianas, a
causa de su salud fisica?
9.3.1  He rendido menos que o que desearia No (2) Si (1)
9.32  S6lo pude hacer algunas cosas No (2 Si (1)
G 94 Durante las tltimas cuatro semanas, ¢con qué frecuencia ha tenido alguno de los siguientes problemas en su trabajo o en sus actividades cotidianas, a
causa de algtin problema emocional (como estar triste, deprimido o nervioso)?
9.41  He rendido menos que lo que desearia No (2) Si (1)
9.42  Solo pude hacer algunas cosas No (2 Si (1)
G 95 Durante las cuatro tltimas semanas, ¢En qué medida los malestares le han impedido ejecutar las labores habituales en el empleo o en su casa?
(mostrar lista de respuestas)
| Nada (1) | Unpoco  (2) | Regular  (3) | Bastante  (4) | Mucho  (5) |
G 96 Las preguntas que siguen se refieren a cémo usted se ha sentido y cémo le han ido las cosas durante las 4 tiltimas semanas. En cada pregunta responda lo
que se parezca mas a como se ha sentido usted. Durante las tltimas 4 semanas ¢con qué frecuencia...
9.6.1  Sesintid calmado y tranquilo? Siempre (1) |Casisiempre (2) [Frecuentemente 3)| Aveces (4) |Casinunca (5)| Nunca (6)
9.6.2  Tuvo mucha energia Siempre (1) | Casisiempre (2) |Frecuentemente (3)( Aveces (4) |[Casinunca (5)| Nunca (6)
9.6.3  Sesintid desanimado y deprimido Siempre (1) | Casisiempre (2) |Frecuentemente (3)( Aveces (4) |[Casinunca (5)| Nunca (6)
G 97 Durante las 4 tltimas semanas, ¢con qué frecuencia la salud fisica o los problemas emocionales le han dificultado sus actividades sociales (como visitar a
los amigos o familiares)?
(mostrar lista de respuestas)
Siempre (1) | Casi siempre (2) |Algunas veces (3)| Sélo alguna vez (4) | Nunca (5) |
G 10 ¢ Tiene usted temor o esté fuertemente convencido de tener una enfermedad grave No (0) Si (1)
sin que se haya encontrado por los médicos una explicacion suficiente?
K 11 Aqui ve usted una lista de condiciones medioambientales. Por favor indique: ¢Con qué intensidad se siente usted molesto por las siguientes condiciones
medioambientales en su barrio?
(mostrar lista de respuestas) Nada afectado  Un poco afectado ~ Medianamente Fuertemente Muy fuertemente
afectado afectado afectado
111 Mala infraestructura (colegios, areas verdes, transporte publico, etc.) 0 1 2 3 4
11.2 Ruido (trafico vehicular, industria, aviones, vecinos, etc.) 0 1 2 3 4
11.3  Alta densidad poblacional 0 1 2 3 4
114 Aire contaminado (esmog, olores, etc.) 0 1 2 3 4
115  Suciedad (grafitis, basura) 0 1 2 3 4
116 Otros (favor indicar): 0 1 2 3 4
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N° Registro: Proyecto: 182
K 12 ¢Con qué intensidad se percibe el ruido (por ejemplo: trafico, industria, agricultura) en general en su casa?
(mostrar lista de respuestas)
Imperceptible 0
Débilmente 1
Claramente 2
Fuerte 3
Extremadamente fuerte 4
K 13 Esta es una escala de "0" a "10" para medir cuan molesto se ha sentido usted por ruido en su casa. Si usted no se siente totalmente molesto marque "0", si
usted se siente totalmente molesto marque "10", y si se encuentra entre estos ntimeros elija uno en la escala entre 0 y 10. Pensando en los tiltimos 12 meses
cuando Ud. ha estado en su casa, ¢que ntiimero entre 0 y 10 muestra de mejor manera cuan molesto se siente usted debido al ruido?
(Mostrar escala termométrica)
10 Extremadamente molesto
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0 Sin molestia
K 14, Si Usted esta molesto por ruido, usted piensa que la molestia por ruido en su casa es:
Aceptable 0 No aplicable |I|
No aceptable 1
K 15 Seguin su opinién, ¢cudl es la fuente o causa principal para este ruido?
Transito vehicular 1
Agricultura 2 Otros |I|
Vecinos 3 Favor indicar
K 16. Pensando en los tiltimos 12 meses, cuando usted ha estado en su casa, ¢Cuan molesto se ha sentido por ruido?

(mostrar lista de respuestas)

Nada en absoluto
Un poco
Moderadamente

Fuertemente

Blw|IN|—|O

Extremadamente
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N° Registro: Proyecto: 182
K 17. ¢Con qué intensidad se percibe el olor (por ejemplo: trafico, industria, agricultura) en general en su casa?
(mostrar lista de respuestas)
Imperceptible 0
Débilmente 1
Claramente 2
Fuerte 3
Extremadamente fuerte 4
K 18 Esta es una escala de "0" a "10" para medir cuan molesto se ha sentido usted por olores en su casa. Si usted no se siente totalmente molesto marque "0", si
usted se siente totalmente molesto marque "10", y si se encuentra entre estos ntimeros elija uno en la escala entre 0 y 10. Pensando en los tiltimos 12 meses
cuando Ud. ha estado en su casa, ¢que ntimero entre 0 y 10 muestra de mejor manera cuan molesto se siente usted debido a olores?
(Mostrar escala termométrica)
10 Extremadamente molesto
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0 Sin molestia
K 19 Si Usted esta molesto por olores, usted piensa que la molestia por olores en su casa es:
Aceptable 0 No aplicable |I|
No aceptable 1
K 20. Segin su opinidn, ¢cudl es la fuente o causa principal para estos olores?
Transito vehicular 1 Alcantarillado/Aguas servidas/PTAS 5
Vecinos (ej. mascotas) 2 Manejo basura 6
Calefaccion a lefia (humo) 3 Planteles porcinos 7
Agricultura 4
Otros 9 Favor indicar
K 21 Por favor describa el olor que lo molesta mds fuertemente con sus propias palabras (por ejemplo, olor a quemado, dulce, picante, a huevo podrido, ...)
211 212 213
K 22 Pensando en los tltimos 12 meses, cuando usted ha estado en su casa, {Cuan molesto se ha sentido por olores?
(mostrar lista de respuestas)
Nada en absoluto 0
Un poco 1
Moderadamente 2
Fuertemente 3
Extremadamente 4
K 30 Algunas consultas adicionales sobre los eventos de olor (solamente si hay molestia por olor):
30.1  (Cuéles lafrecuencia de eventos de olor? Todos los dias (1)| Varias veces por |1 vez por semana | Varias veces por |1 vez por mes (5) | Varias veces por
semana (2) (3) mes (4) afio (6)
30.2 ¢Cudl es el horario de los eventos de olor? Madrugada (1) Mafiana (2) Mediodia (3) Tarde (4) Anochecer (5) Noche (6)
30.3 ¢En que estacidn ocurren los eventos de olor? Primavera (1) Verano (2) Otofio (3) Invierno (4)  |in estacionalidad (. No sé (6)
304  ¢Lasituacién ha mejorado en los dltimos afios? No, es igual (1) |o, ha empeorado (iSi, ha mejorado (3) No sé (6)
K 3L Otras observaciones sobre los olores (solamente si el entrevistado lo menciona):
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23.1
23.2
23.3
234
235
236
23.7
23.8
23.9
23.10
23.11

284

28.5

28.6

29.1
29.2

Ecotec Ingenieria
Proyecto: 182

¢Qué piensa usted o qué hace usted si se siente molesto por estos olores? Pensando en los tltimos 12 meses cuando usted ha estado en su casa, ¢Con que

frecuencia usted piensa o hace lo siguiente?

(mostrar lista de respuestas)

Hago un reclamo formal ante alguna autoridad
Hago un reclamo a los responsables del olor
Hablo con los vecinos, amigos y parientes
Intento adaptarme a la situacién lo mejor posible
Utilizo un desodorante ambiental

Pienso en la manera de solucionar el problema de olor
Me resigno a la situacién

Cierro las ventanas

Utilizo espray ambiental automético en las piezas
No cuelgo la ropa para secar en el exterior

Otros (favor indicar):

¢Cual es el afio de su nacimiento?

Sexo (no preguntar, solo marcar)

Nunca Rara vez Aveces Frecuentemente  Continuamente
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4

(afio)
Masculino (1) Femenino (2)

¢Cudntas personas viven en esta casa en forma permanente incluyéndose usted y los nifios?

En total personas, de estos

26.2 bajo 14 afios (nifios)
26.3 de 14 hasta 18 afios (jévenes)
26.4 sobre 18 afios (adultos)

¢Cudl ha sido el nivel més alto de educacion que usted ha alcanzado?

Sin graduar 1
Escuela primaria/basica (incompleta) 2
Escuela primaria/basica (completa) 3
Educacion secundaria/media (incompleta) 4
Educacién secundaria/media (completa) 5
Formacién Técnica 6
Formacion Universitaria 7
Otra graduacion 8 Indicar
¢Ud. fuma?; o ¢ha fumado anteriormente?
No, no he fumado nunca (no fumador) 0
Si, pero he dejado de fumar (ex-fumador) 1
Si, yo fumo actualmente (fumador) 2
Ex fumadores y fumadores 28.4.1 ¢A qué edad comenz6 Ud. a fumar? afios
28.4.2 ¢ Cudnto fuma Ud., o ha fumado anteriormente en promedio por dia?
28421 cigarrillos
284.22 puros, pipa
28.4.2.3 tabaco
Ex fumadores ¢Hace cuantos afios no ha fumado ocasionalmente? afios
Fumadores 28.6.1 ¢ Cudntos afios no ha fumado entremedio? En total afios
28.6.2 ¢ Cudnto ha fumado hoy?
28.6.2.1 cigarrillos
28.6.2.2 puros, pipa
28.6.2.3 tabaco
¢Durante los tltimos 12 meses ¢ha estado usted expuesto al humo de tabaco de otros en forma regular?
No (0) Si (1)
Si la respuesta es, Si, ¢,Cudntas horas al dia? horas
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N° Registro: Proyecto: 182
Cuestionario seguin NCh3387:2015
(0] Antecedentes entrevista
N° Registro Método Teléfono Caraacara
Fecha | 12023
Hora
Sigla Encuestador Firma encuestador
K 1 ¢Cuando se ha cambiado usted a esta casa/departamento? / (mes/afio)
K 2 ¢Hace cuanto tiempo vive usted en este lugar/sector/barrio? desde / (mes/afio)

K 3. ¢La vivienda donde vive es de su propiedad o es arrendada? arriendo (1) propiedad  (2)
K 4 ¢Aprovecha usted aqui un balcén, terraza o un jardin? No (0) Si (1)

K 5. ¢Durante cudntas horas al dia se encuentra fuera de casa en un dia laboral normal, por ejemplo, en el trabajo, de compras o en otras diligencias?
Aprox. horas por dia
U 6. Usted encontrara aqui una serie de afirmaciones en las cuales se describen diferentes posiciones respecto al medioambiente en general. Por favor indique

con cudl de ellas concuerda.

(mostrar lista de respuestas)

Muy en Noesdeltodo  Probablemente  Muy de acuerdo
desacuerdo cierto cierto
6.1 Pienso frecuentemente que estoy incorporando sustancias nocivas en mi cuerpo 1 2 3 4
6.2 Tengo preocupaciones que toxicos medioambientales afecten mis capacidades intelectuales 1 2 3 4
6.3 Una mala memoria podria ser causada por quimicos en nuestro medioambiente 1 2 3 4
6.4 Tengo temor de que mi organismo ya ha sido dafiado por sustancias del medioambiente peligrosas 1 2 3 4
6.5 Al planificar vacaciones pienso previamente dénde estaré menos expuesto(a) a sustancias 1 2 3 4
téxicas en el agua o en el aire
G 7 ¢Cuadles de las siguientes enfermedades han sido confirmadas medicamente alguna vez?
7.1 Hipertension No (0) Si (1) Nosé (9)
72 Acidez estomacal, reflujo No (0) St (1) Nosé (9)
7.3 Gastritis, Ulceras estomacales No (0) Si (1) Nosé (9)
74 Migrafia (ataque de dolores de cabeza repetidos, comienzan en la mafiana y pueden durar horas hasta dias) No (0) Si (1) Nosé (9)
75 Sinusitis No (0) St (1) Nosé (9)
76 Asma bronguial (asma alérgico) No (0) St (1) Nosé (9)
1.7 Alergia a los alimentos No (0) Si (1) Nosé (9)
7.8 Bronguitis crénica No (0) St (1) Nosé (9)
7.9 Eczema de contacto alérgico (prurito de la piel por detergentes, cosméticos, niquel y otros metales) No (0) Si (1) Nosé (9)
710 Neurodermitis (eczema con picor, especialmente en articulaciones, eczema enddgeno, eczema atGpico) No (0) Si (1) Nosé (9)
7.11  Fiebre de heno, rinitis alérgica, conjuntivitis alérgica No (0) St (1) Nosé (9)
7.12  Urticaria alérgica No (0) St (1) Nosé (9)
7.13 ¢Posee otras alergias? En caso afirmativo, ¢cudles? No (0) Si (1) Nosé (9)
7.14 ¢ Presenta otras enfermedades que no han sido nombradas?, ¢ Cuales? No (0) Si (1) Nosé (9)
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G 8 A continuacion nombraré una serie de molestias fisicas. Por favor indique si usted ha sufrido estas dolencias en el transcurso de los Ultimos dos afios,
durante un tiempo breve o mas prologando, o si todavia sufre de ello. Solamente indique las dolencias de las cuales los médicos no han encontrado una
causa precisa y aquellas que han menoscabado notoriamente su bienestar. He sufrido en los tltimos dos afios las siguientes dolencias:
8.1 Dolores de cabezay cara No (0) Si (1)
8.2 Dolores de espalda No (0) Si (1)
83 Nauseas No (0) Si (1)
8.4 Vémito (sin embarazo) No (0) Si (1)
8.5 Pérdida de apetito No (0) Si (1)
8.6 Mal sabor en la boca o lengua con depésito No (0) Si (1)
8.7 Dificultad de respiracion (sin hacer esfuerzo) No (0) Si (1)
8.8 Pérdida de sensacion de tacto o del dolor No (0) Si (1)
8.9 Otros No (0) Si (1)
G 91  Engeneral, Ud. diria que su salud es: Excelente (1) [Muybuena (2)[ Buena (3) | Regular (4) | Maa (5 |
(mostrar lista de respuestas)
G 92 Las siguientes preguntas se refieren a actividades o cosas que Ud. podria hacer en un dia normal. Su salud actual, ¢le limita para hacer estas actividades o
cosas? Si es asi, ¢cuanto?
Si, me limita Si, me limitaun  No, no me limita
mucho poco nada
9.21  Esfuerzos moderados, como mover una mesa, barrer, pasar la aspiradora o caminar mas de 1 hora 1 2 3
9.22  Subir varios pisos por la escalera 1 2 3
G 93 Durante las tltimas cuatro semanas, ¢con qué frecuencia ha tenido alguno de los siguientes problemas en su trabajo o en sus actividades cotidianas, a
causa de su salud fisica?
9.3.1  He rendido menos que o que desearia No (2) Si (1)
9.32  S6lo pude hacer algunas cosas No (2 Si (1)
G 94 Durante las tltimas cuatro semanas, ¢con qué frecuencia ha tenido alguno de los siguientes problemas en su trabajo o en sus actividades cotidianas, a
causa de algtin problema emocional (como estar triste, deprimido o nervioso)?
9.41  He rendido menos que lo que desearia No (2) Si (1)
9.42  Solo pude hacer algunas cosas No (2 Si (1)
G 95 Durante las cuatro tltimas semanas, ¢En qué medida los malestares le han impedido ejecutar las labores habituales en el empleo o en su casa?
(mostrar lista de respuestas)
| Nada (1) | Unpoco  (2) | Regular  (3) | Bastante  (4) | Mucho  (5) |
G 96 Las preguntas que siguen se refieren a cémo usted se ha sentido y cémo le han ido las cosas durante las 4 tiltimas semanas. En cada pregunta responda lo
que se parezca mas a como se ha sentido usted. Durante las tltimas 4 semanas ¢con qué frecuencia...
9.6.1  Sesintid calmado y tranquilo? Siempre (1) |Casisiempre (2) [Frecuentemente 3)| Aveces (4) |Casinunca (5)| Nunca (6)
9.6.2  Tuvo mucha energia Siempre (1) | Casisiempre (2) |Frecuentemente (3)( Aveces (4) |[Casinunca (5)| Nunca (6)
9.6.3  Sesintid desanimado y deprimido Siempre (1) | Casisiempre (2) |Frecuentemente (3)( Aveces (4) |[Casinunca (5)| Nunca (6)
G 97 Durante las 4 tltimas semanas, ¢con qué frecuencia la salud fisica o los problemas emocionales le han dificultado sus actividades sociales (como visitar a
los amigos o familiares)?
(mostrar lista de respuestas)
Siempre (1) | Casi siempre (2) |Algunas veces (3)| Sélo alguna vez (4) | Nunca (5) |
G 10 ¢ Tiene usted temor o esté fuertemente convencido de tener una enfermedad grave No (0) Si (1)
sin que se haya encontrado por los médicos una explicacion suficiente?
K 11 Aqui ve usted una lista de condiciones medioambientales. Por favor indique: ¢Con qué intensidad se siente usted molesto por las siguientes condiciones
medioambientales en su barrio?
(mostrar lista de respuestas) Nada afectado  Un poco afectado ~ Medianamente Fuertemente Muy fuertemente
afectado afectado afectado
111 Mala infraestructura (colegios, areas verdes, transporte publico, etc.) 0 1 2 3 4
11.2 Ruido (trafico vehicular, industria, aviones, vecinos, etc.) 0 1 2 3 4
11.3  Alta densidad poblacional 0 1 2 3 4
114 Aire contaminado (esmog, olores, etc.) 0 1 2 3 4
115  Suciedad (grafitis, basura) 0 1 2 3 4
116 Otros (favor indicar): 0 1 2 3 4
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K 12 ¢Con qué intensidad se percibe el ruido (por ejemplo: trafico, industria, agricultura) en general en su casa?
(mostrar lista de respuestas)
Imperceptible 0
Débilmente 1
Claramente 2
Fuerte 3
Extremadamente fuerte 4
K 13 Esta es una escala de "0" a "10" para medir cuan molesto se ha sentido usted por ruido en su casa. Si usted no se siente totalmente molesto marque "0", si
usted se siente totalmente molesto marque "10", y si se encuentra entre estos ntimeros elija uno en la escala entre 0 y 10. Pensando en los tiltimos 12 meses
cuando Ud. ha estado en su casa, ¢que ntiimero entre 0 y 10 muestra de mejor manera cuan molesto se siente usted debido al ruido?
(Mostrar escala termométrica)
10 Extremadamente molesto
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0 Sin molestia
K 14, Si Usted esta molesto por ruido, usted piensa que la molestia por ruido en su casa es:
Aceptable 0 No aplicable |I|
No aceptable 1
K 15 Seguin su opinién, ¢cudl es la fuente o causa principal para este ruido?
Transito vehicular 1
Agricultura 2 Otros |I|
Vecinos 3 Favor indicar
K 16. Pensando en los tiltimos 12 meses, cuando usted ha estado en su casa, ¢Cuan molesto se ha sentido por ruido?

(mostrar lista de respuestas)

Nada en absoluto
Un poco
Moderadamente

Fuertemente

Blw|IN|—|O

Extremadamente
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K 17. ¢Con qué intensidad se percibe el olor (por ejemplo: trafico, industria, agricultura) en general en su casa?
(mostrar lista de respuestas)
Imperceptible 0
Débilmente 1
Claramente 2
Fuerte 3
Extremadamente fuerte 4
K 18 Esta es una escala de "0" a "10" para medir cuan molesto se ha sentido usted por olores en su casa. Si usted no se siente totalmente molesto marque "0", si
usted se siente totalmente molesto marque "10", y si se encuentra entre estos ntimeros elija uno en la escala entre 0 y 10. Pensando en los tiltimos 12 meses
cuando Ud. ha estado en su casa, ¢que ntimero entre 0 y 10 muestra de mejor manera cuan molesto se siente usted debido a olores?
(Mostrar escala termométrica)
10 Extremadamente molesto
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0 Sin molestia
K 19 Si Usted esta molesto por olores, usted piensa que la molestia por olores en su casa es:
Aceptable 0 No aplicable |I|
No aceptable 1
K 20. Segin su opinidn, ¢cudl es la fuente o causa principal para estos olores?
Transito vehicular 1 Alcantarillado/Aguas servidas/PTAS 5
Vecinos (ej. mascotas) 2 Manejo basura 6
Calefaccion a lefia (humo) 3 Planteles porcinos 7
Agricultura 4
Otros 9 Favor indicar
K 21 Por favor describa el olor que lo molesta mds fuertemente con sus propias palabras (por ejemplo, olor a quemado, dulce, picante, a huevo podrido, ...)
211 212 213
K 22 Pensando en los tltimos 12 meses, cuando usted ha estado en su casa, {Cuan molesto se ha sentido por olores?
(mostrar lista de respuestas)
Nada en absoluto 0
Un poco 1
Moderadamente 2
Fuertemente 3
Extremadamente 4
K 30 Algunas consultas adicionales sobre los eventos de olor (solamente si hay molestia por olor):
30.1  (Cuéles lafrecuencia de eventos de olor? Todos los dias (1)| Varias veces por |1 vez por semana | Varias veces por |1 vez por mes (5) | Varias veces por
semana (2) (3) mes (4) afio (6)
30.2 ¢Cudl es el horario de los eventos de olor? Madrugada (1) Mafiana (2) Mediodia (3) Tarde (4) Anochecer (5) Noche (6)
30.3 ¢En que estacidn ocurren los eventos de olor? Primavera (1) Verano (2) Otofio (3) Invierno (4)  |in estacionalidad (. No sé (6)
304  ¢Lasituacién ha mejorado en los dltimos afios? No, es igual (1) |o, ha empeorado (iSi, ha mejorado (3) No sé (6)
K 3L Otras observaciones sobre los olores (solamente si el entrevistado lo menciona):
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c 23

23.1
23.2
23.3
234
235
236
23.7
23.8
23.9
23.10
23.11

284

28.5

28.6

29.1
29.2

Ecotec Ingenieria
Proyecto: 182

¢Qué piensa usted o qué hace usted si se siente molesto por estos olores? Pensando en los tltimos 12 meses cuando usted ha estado en su casa, ¢Con que

frecuencia usted piensa o hace lo siguiente?

(mostrar lista de respuestas)

Hago un reclamo formal ante alguna autoridad
Hago un reclamo a los responsables del olor
Hablo con los vecinos, amigos y parientes
Intento adaptarme a la situacién lo mejor posible
Utilizo un desodorante ambiental

Pienso en la manera de solucionar el problema de olor
Me resigno a la situacién

Cierro las ventanas

Utilizo espray ambiental automético en las piezas
No cuelgo la ropa para secar en el exterior

Otros (favor indicar):

¢Cual es el afio de su nacimiento?

Sexo (no preguntar, solo marcar)

Nunca Rara vez Aveces Frecuentemente  Continuamente
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4
0 1 2 3 4

(afio)
Masculino (1) Femenino (2)

¢Cudntas personas viven en esta casa en forma permanente incluyéndose usted y los nifios?

En total personas, de estos

26.2 bajo 14 afios (nifios)
26.3 de 14 hasta 18 afios (jévenes)
26.4 sobre 18 afios (adultos)

¢Cudl ha sido el nivel més alto de educacion que usted ha alcanzado?

Sin graduar 1
Escuela primaria/basica (incompleta) 2
Escuela primaria/basica (completa) 3
Educacion secundaria/media (incompleta) 4
Educacién secundaria/media (completa) 5
Formacién Técnica 6
Formacion Universitaria 7
Otra graduacion 8 Indicar
¢Ud. fuma?; o ¢ha fumado anteriormente?
No, no he fumado nunca (no fumador) 0
Si, pero he dejado de fumar (ex-fumador) 1
Si, yo fumo actualmente (fumador) 2
Ex fumadores y fumadores 28.4.1 ¢A qué edad comenz6 Ud. a fumar? afios
28.4.2 ¢ Cudnto fuma Ud., o ha fumado anteriormente en promedio por dia?
28421 cigarrillos
284.22 puros, pipa
28.4.2.3 tabaco
Ex fumadores ¢Hace cuantos afios no ha fumado ocasionalmente? afios
Fumadores 28.6.1 ¢ Cudntos afios no ha fumado entremedio? En total afios
28.6.2 ¢ Cudnto ha fumado hoy?
28.6.2.1 cigarrillos
28.6.2.2 puros, pipa
28.6.2.3 tabaco
¢Durante los tltimos 12 meses ¢ha estado usted expuesto al humo de tabaco de otros en forma regular?
No (0) Si (1)
Si la respuesta es, Si, ¢,Cudntas horas al dia? horas
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Abreviaciones

ISE
ISF

n.s.

NCh

PA
PG
PM

SD
SEA
TEO
uo

Indicador de salud emocional
Indicador de salud fisica
Mediana

no significativo

Norma Chilena

Nivel de significancia

Promedio aritmético

Promedio geométrico

Coeficiente de correlacion de Pearson
Rango intercuartil

Desviacion estandar

Servicio de Evaluacién Ambiental
Tasa de Emision de Olores
Unidad de Olor
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Glosario*

Aceptabilidad

Encuesta

Entrevista

Estresor, Factor de
estrés

Factor de influencia
Inaceptable
Molestia de olor
Muestra

Muestra neta

Muy intensamente
molesto

Olor
Persona objetivo

Sesgo de memoria;
Memoria olfativa

Zona de
comparacion; Zona
de control

Evaluacion subjetiva de una molestia por factores de estrés como tolerable.

Método de las ciencias sociales para la recoleccion sistematica de informacion sobre
opiniones, valores, comportamiento o datos demograficos basicos a través de un cuestionario
(estandarizado).

Consulta oral personal efectuada por un entrevistador, en la cual se obtiene un contacto
directo entre el entrevistador y la persona objetivo.

Irritacion interna o externa que requiere de una reaccion de ajuste y que se considera con una
calificacién negativa por las personas o grupo de personas afectadas.

Factor de efecto que puede influenciar, amplificar o atenuar las relaciones causa-efecto.
Calificacion subjetiva de las molestias por estresores medioambientales como no tolerable.
Un menoscabo del bienestar debido a la percepcion repetida de olores indeseables.
Seleccion de personas blanco fuera de la poblacion para ciertas preguntas importantes.

Comprende todas las personas realmente encuestadas, es decir, de la muestra gruesa se
restan las personas que no pudieron ser entrevistadas por cualquier causa.

Se refiere a valores de siete (7) a diez (10) en escala termométrica.

Propiedad organoléptica perceptible por el drgano olfativo cuando inspira determinadas
sustancias volatiles.

Persona entrevistada o que deberia ser entrevistada, en el marco de una consulta y que
cumple determinados criterios definidos previamente.

Falsificacion del resultado mientras se pregunta sobre eventos en el pasado, cuando la
persona objetivo no se acuerda correctamente de los eventos o le atribuye mayor o menor
relevancia de la que originalmente tenia.

Area residencial fuera de la zona de impacto, pero cerca geograficamente y que presenta
estructuralmente una comparabilidad lo mejor posible con el territorio de encuesta.

1 Fuente: NCh3387:2015

Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de Il
Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacion Plantel 1 - UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

Indice
Abreviaciones
Glosario
1 INTRODUCCION......cctuiirssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssassssasssssssssssssssansssssssssssssasssbasss s s sssssssasssbassssssssssassssassssanssses 1
2 ANTECEDENTES DISPONIBLES.......ccoousttiemsssssemsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsns 2
3 MATERIALES Y METODOS. .....oourveeesseserssesseessesssesssessesssesssessssssesssesssessssssesssessssssssssessssssesssesssessssssesssessesssesssesssessesssesaes 4
3.1 CUESTIONARIO DE MUESTRA. ...tteutttttettsteestsssesstesseessesstessssstasssssessssssessssssesssesssestessssssssssssssssessesssesseessesssessesssessesssesesans 4
3.2 AREA DE ENCUESTA v tveveteseeseessesesseseassesessessessessassssessassessessesssssssassassessssassassessesessessassessessesesassessessessessssasessesesessssesas 4
3.3 TAMARO DE LA MUESTRA ...t ettt eutttttestsseesssssesssessesssessssssessessssassassssssssssssesssessesssesssssseaseassssseasssssesseesteeseesseessesseesteasreesens 5
3.4 SELECCION DE LAS PERSONAS OBJIETIVO....uecuiivietiisiestisstestssteestesteesassseessssssesssssssssssssssasssessesssesssessssssessesssssssnsessssesssnns 5
3.5 RECOLECTORES DE DATOS.....ccittiteeiteitieitisstestesstessesstssssssessasssesstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssessssssssessnns 5
3.6 REGISTRO DE COBERTURA. .11 tvevtsttesttsstesstsseesssssessssssesssesssessssssesssssssssssssssssssssssssseessssssessssssessessssasessssssesssessesssessesssessesns 6
3.7 ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DE LA ENCUESTA. .tttuveittetteiriestesstetssstesesssssssessssssessssssessessssssesssssssssssssssssessesssessesssesesssesns 6
4 EVALUACION........coeiiereessussssssssssssssasssssssssssssssasss assssssssssassssansssassssssssssassssassssasssssssss s ssansssssssssassssassssassssssssssassssanssanssans 7
4.1 TRABAJOS PRELIMINARES. ... uviittittiittittesteistesteestesbesstesbesstesbssstsabsssessbsssassbessbesbessbesbsabbesbsabessbeabessbeeseesbessbesbaasbeesabeesabesans 7
4.2 CARACTERISTICAS SOCIO-DEMOGRAFICAS DE LA MUESTRA.....cveitietiitieetsrtesessteesesssessssssesssesssssssssssssssssesesssessssssssessseees 9
4.3 DIFERENCIAS DE MOLESTIA...utecttitteittittestsssesstessesstesseessesssessssssesssssessessssssssssssssessssssesssssssssssssssssssssssesssessessestesssessessnns 10
4.3.1 Exposicion y magnitud de la MOIESHia POI OIOTES.............ccovreririririsisisiieisieistssts st 10
4.3.2 Exposicion y magnitud de la molestia POI FUIAOS...............cccwirrirnirisiinisiisisissssisssissisisse s 14
4.4 EVALUACION DE LOS FACTORES DE INFLUENCIA......cvtittetesteertestesstestesstestesstsstssstssbsssessbessassbesssestassaestassssesssssssssnnssssens 15
4.4.1 Preocupacion MedIOAMBIENIAL..............cccuvueeriiesieisiisesssss et ss st s st s et ss st s s seaes 15
Y 1 1o AR 15
4.4.3 Estrategia de afrontamiento y modificaciones de COMPOITAMIENTO..............ccovrverrriririiririnsisisisiniessieeas 17
5 CONCLUSIONES........ccotitiiminrininsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssss sesssasssssssssssssssssasssnssasssnssnssanssnessssesesessasssnssnsssnssnssansnssaness 19
6 REFERENCIAS.......ccciiiiiiiriiniin s sss s s s sss s s s s s s s e AR R E AR R e R e e R e an 20
Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 1l

Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacion Plantel 1 - UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

1 Introduccion

La SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ha contratado a las consultoras INVERSIONES E
INMOBILIARIA HUAIQUILAF LTDA. y ECOTEC INGENIERIA LTDA. (en UTP) el servicio
denominado “Aplicacion de Metodologia NCh 3387:2015 Evaluacion de Molestia por Olores
mediante Encuestas como parte de la Implementacién de la Norma de Emisién de Olores para
Planteles Porcinos”.

Objetivos

De acuerdo a las bases, el objetivo principal del servicio licitado es el “levantamiento de la molestia
por olores, a través del uso de la metodologia de encuestas NCh 3387:2015 “Evaluacién de la
molestia por olores — Encuesta’, en zonas de impacto de olores alrededor de planteles porcinos
que deban cumplir la normativa’.

Los objetivos especificos son los siguientes:

»  Proponer y seleccionar en conjunto con la contraparte técnica las zonas de realizacin de
encuestas.

* Realizar la planificacién de las encuestas.

* Realizar la recoleccion de datos.

» Realizar la evaluacion del cuestionario e interpretacion de resultados.
Contenidos del informe

El informe en mano corresponde al informe de evaluacién del plantel porcino identificado como
Plantel 1.

* Enel capitulo 2 se presentan los antecedentes disponibles de la instalacion a evaluar.

» En el capitulo 3 se indican los aspectos metodoldgicos asi como los materiales utilizados.
* Enel capitulo 4 se realiza una evaluacion de la encuesta.

» Las principales conclusiones se presentan en el capitulo 5.

» Finalmente, en el capitulo 6 se referencia la bibliografia utilizada.
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2 Antecedentes disponibles

La instalacion a investigar corresponde a un plantel porcino, que se ubica en la Region del
Libertador General Bernardo O'Higgins. El plantel, por nimero de animales, califica como plantel
pequefio. El plantel presenta las siguientes caracteristicas generales, relevantes para la emision
de olores:

*  NUmero de animales: 6.586°
* Laguna de purines crudos: 10.603 m?
Estimacion de las emisiones de olor

Se realiz6 una estimacion de la tasa de emision de olores (TEO), considerando los factores de
emisién o emisiones de referencia que a continuacion se presentan. En el presente caso, el titular
habia presentado un muestreo y analisis olfatométrico de la laguna durante la tramitacién
ambiental® de un proyecto de inversion.

e TEOaima: 7.5 UO/s/animal*
hd TEOIaguna: 37,5 UO/S/m2

Con los datos anteriores se calcula la TEO total en 447.008 UO/s (1.609 * 10° UO/h). Lo anterior
es una estimacidn propia para efectos del presente estudio.

Estimacion de la extension del area afectada

La extensidn del area afectada se determind mediante modelacion simple, empleando el
nomograma de la Guia para la prediccidn y evaluacion de impactos por olor en el SEIA (SEA,
2017), y utilizando como criterio una concentracién de 1 UO/m* y percentil 98. Con ello, se
determina la extension del area afectada en 3,8 km.

Sin embargo, lo anterior no toma en consideracion las condiciones meteoroldgicas locales. Los
datos de viento se obtuvieron de un portal web especializado, que utiliza informacion del
aeropuerto de Rancagua. Tal como se observa en la figura que sigue, la direccién predominante
del viento es Norte y Noroeste, ademds de velocidades de viento bajas durante todo el afio.

2
3
4

Catastro entregado por el Ministerio del Medio Ambiente
Expediente SEIA N° 2131808356
Factor de emisidn proveniente de la normativa técnica alemana (50 UO/s/unidad de masa * 0,15 unidad de masa)
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Figura N°2-1:
Direccién y distribucion de - TR ! 2 N EEE LR T
la fuerza del viento N
mensuales

Fuente: Estadistica mensual
de la velocidad del viento y
direcciones para Aeropuerto
Rancagua de la
Independencia
(windfinder.com)

B SR S
El area afectada cubre un &rea intensamente poblada. Ademas existen en la zona otros planteles
porcinos, por lo cual muy probablemente existen traslapes en cada una de las areas afectadas
individuales. Existen ademas otras actividades industriales o agroindustriales en la zona, las
cuales eventualmente también pueden calificar como emisores de olores, tales como:

* Planteles de aves

» Bodegas de vinificacion

» Actividad agricola en general, con uso de abonos organicos
»  Fabrica de dulces

»  Packing de frutas
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3 Materiales y métodos

Los trabajos se realizaron acorde la norma chilena NCh3387:2015 “Calidad del aire — Evaluacion
de la molestia por olores — Encuestas”. A continuacién se presentan los aspectos mas relevantes
de la norma asi como eventuales ajustes o discrepancias en la ejecucion del estudio.

3.1 Cuestionario de muestra

Se utilizé la versidn inicial del cuestionario, que se basa principalmente en el cuestionario modelo
de la NCh 3387:2015 en su totalidad. Ello incluye las preguntas centrales (mdédulo K), y tres
maodulos adicionales con preguntas de salud (mddulo G) y de estrategias de afrontamiento
(mddulo C). En este cuestionario inicial atin no se remedid el error del cuestionario modelo en las
categorias de respuesta de las preguntas sobre preocupacion medioambiental (mddulo U).

3.2 Areade encuesta

Para la definicién del drea de encuesta en primer lugar se determing el drea afectada mediante
una estimacion del alcance de la fuente. Lo anterior mediante una modelacion simple.

Se definié una sola zona de encuesta, tomando en consideracién una ubicacion lo mas cercana
posible a la fuente (distancia de entre 1 a 2 km), en direccion predominante del viento. Lo anterior
para evitar eventuales influencias de otros planteles de similares caracteristicas, cuyas areas
afectadas se pueden traslapar. La forma de la zona tomé en consideracién un impacto lo mas
homogéneo posible. Ademas, se eligié una zona suficientemente grande para lograr un nimero
considerable de hogares participantes.

También se selecciond una zona de control fuera del &rea afectada. Esta zona inicialmente se
ubico en direccién oeste, de manera perpendicular a la direccién predominante del viento, sin
embargo, durante la visita exploratoria todas las personas entrevistadas indicaron molestias por
olores provenientes del plantel porcino. Por lo tanto se tuvo que reubicar la zona de control hacia
el norte, a una distancia de aproximadamente 4 km del plantel porcino.

Ambas zonas se caracterizan por estructuras de construccion similares. Predominan viviendas
unifamiliares, con casas pareadas, y una densidad de poblacion media.
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Figura N°3-1:
Zona de encuesta y zona
de control

Notas:

Circulo amarillo: drea
afectada, segun estimacion
propia

Verde: Zona de encuesta
Azul: Zona de control
(definitiva)

Borde azul: Zona de control
(inicial, descartada)

Fuente: Elaboracion propia
sobre imagen Google Earth

Image % 2023 Airbus

o

T : Google Earth

A excepcion de otras posibles fuentes de olor, previa la recoleccion de datos no se han
identificado otros impactos ambientales relevantes.

Con los antecedentes disponibles, existe cierta dificultad de delimitar claramente el area afectada,
y por ende el &rea de encuesta.

La cantidad de eventuales receptores no esta limitada y son facilmente identificables.

3.3 Tamaio de la muestra

Con la contraparte técnica se acordaron las siguientes metas para las dos zonas:
* Zona de encuesta: 50
»  Zona de control: 20

3.4  Seleccion de las personas objetivo

En este caso, ambas zonas se ubicaron en zonas urbanas con “ilimitada” cantidad de personas
objetivo, por lo cual se realizé una seleccién aleatoria. Especificamente, se efectué en una
muestra sistematica aleatoria, es decir, una muestra en donde las personas participantes se eligen
al azar.

3.5 Recolectores de datos

Los entrevistadores que participaron en la recoleccién de datos fueron los siguientes:
»  Gerhard Schleenstein (GS): Supervisor y entrevistador
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» Jorge Ramirez (JR): Entrevistador
* Claudia Ortiz (CO): Entrevistadora
*  Kein Soto (KS): Entrevistador

»  Karen Marin (KM): Entrevistadora

3.6  Registro de cobertura

En el presente caso, por aspectos metodoldgicos, no se registran los fallos neutros de manera
sistematica, sino solamente los siguientes fallos sistematicos:

» No se logra contactar a la persona objetiva;

» La persona objetivo no accede a la entrevista;

» La persona objetivo interrumpe la entrevista.
Fechas de trabajo en terreno

Los trabajos en terreno se realizaron durante los siguientes dias, con un periodo central de
adquisicion de 10:00 a 17:00:

» Séabado 26 de Agosto de 2023

« Domingo 27 de Agosto de 2023

* Martes 5 de Septiembre de 2023
Registro de cobertura

En estos tres dias trabajo un total de cinco recolectores diferentes, sumando diez dias laborales
en los cuales se lograron 82 entrevistas en total. A su vez, 56 personas no accedieron a ser
entrevistadas, alrededor de un 40% de las personas contactadas.

Cabe sefialar que durante las primeras horas del dia sabado 26, vecinos avisaron a Seguridad
Municipal los que abordaron a una entrevistadora. Posteriormente, el supervisor se contactd con
funcionarios municipales, quienes al mediodia informaron via redes sociales municipales
(facebook, instagram) de la realizacion de la encuesta. En todo caso, la informacién también
circuld en grupos de whatsapp vecinales lo que podria haber impactado negativamente en la
disposicion de participar. Lo anterior considerando que en estudios anteriores ejecutados por el
consultor, la tasa de rechazo nunca superd el 20-25%.

3.7  Aseguramiento de calidad de la encuesta

Para el aseguramiento de la calidad de los datos, se realizé un chequeo de las entrevistas que no
fueron realizadas por o en presencia del supervisor. Especificamente, se contactaron a 13
personas encuestadas via telefonica, verificando de este modo el 20% del universo de los
encuestados a que les aplica la condicion anteriormente aludida.
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4 Evaluacion

41

Tabla N°4-1:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
antes del test de
plausibilidad

Fuente: Elaboracion

La evaluacion del cuestionario se realiza acorde a los lineamientos del capitulo 7 de la
NCh3387:2015. A continuacion se presenta la siguiente informacion:

» Trabajos preliminares: Verificacion de plausibilidad y recodificacion de las respuestas;

» Caracteristicas socio-demograficas de la muestra;

» Diferencias de molestia (olores y ruidos);
»  Evaluacion de los factores de influencia.

Trabajos preliminares

Se utiliza como base las muestras al azar de dos zonas en los alrededores de un plantel porcino
que emite olores. En la zona de encuesta “bajo”, que se usa como zona de control 0 zona de
comparacion o “blanco”, el impacto de olores es bajo. En la zona de encuesta “alto”, el impacto de
olor es alto. La siguiente tabla muestra la cantidad de entrevistas validas segun zona de encuesta.

Inmisién en la zona de encuestas

N° entrevistas

Alta — Zona de encuesta 65
Baja — Zona de control 17
Total 82

propia
En un primer paso se verifica la plausibilidad de las respuestas para la molestia de olor, en base a
los rangos aceptables que se muestran en la tabla N°5 de la NCh 3387:2015. Lo que se busca es
coherencia de las respuestas entre escala termomeétrica y escala verbal. Aplicando este criterio de
falta de coherencia, se excluyeron 20 entrevistas de la evaluacion, lo que corresponde al 24% del
patron, cifra superior a otros proyectos realizados por el consultor. Adicionalmente se excluye una
entrevista realizada a una persona menor de edad.
Tabla N°4-2: Numero Zona Escala Escala Numero Zona Escala Escala
Entrevistas no entrevista termométrica verbal entrevista termométrica verbal
plausibles: zona de 2 Alta—Zona de encuesta 9 - fuerte 1-baja 64 Alta — Zona de encuesta 10 —extrema 2 — moderada
encuesta, valor en la 40 Alta - Zona de encuesta 10 - extrema 3 —fuerte 66 Alta — Zona de encuesta 10 — extrema 3 - fuerte
escala verbal y valor en 41 Alta - Zona de encuesta 10 — extrema 3 —fuerte 68 Alta — Zona de encuesta 6 - moderada 1 - baja
la escala termomeétrica 43 Alta—Zona de encuesta 10 - extrema 2 —moderada 70 Alta— Zona de encuesta 10 — extrema 3 —fuerte
47 Alta - Zona de encuesta 10 - extrema 3 —fuerte 74 Alta - Zona de encuesta 8 - fuerte 2 - moderada
Fuente: Elaboracién 49 Alta — Zona de encuesta 10 — extrema 3 —fuerte 75 Alta — Zona de encuesta 10 — extrema 3 - fuerte
propia 52 Baja - Zona de control 8 —fuerte 2 — moderada 77 Alta - Zona de encuesta 10 — extrema 3 - fuerte
55 Baja—Zona de control 10 —extrema 2 — moderada 99 Alta — Zona de encuesta 8 —fuerte 2 - moderada
56 Baja- Zona de control 10 - extrema 3 —fuerte 100 Alta - Zona de encuesta 10 — extrema 3 - fuerte
63 Alta— Zona de encuesta 10 — extrema 3 —fuerte 112 Alta - Zona de encuesta 8 —fuerte 2 - moderada
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Tabla N°4-3:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
después de eliminar las
no plausibles

Fuente; Elaboracién
propia

Tabla N°4-4:
Frecuencia de
calidades de olores
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente; Elaboracién
propia

Figura N°4-1:

Frecuencia de calidades
de olores percibidos en las
zonas de estudio

Leyenda:

B Agricultura

W Aguas servidas
Manejo residuos

M Plantel porcino

Tal como se puede observar mas de la mitad de entrevistas descartadas corresponden a molestia
extrema en la escala termométrica, donde los entrevistados no responden en la categoria maxima
en la escala verbal.

Con esto se reduce también el nimero de entrevistas segun la zona de encuesta. Los nimeros de
entrevistas validas, las eliminadas y aquellas que se someteran a evaluacion son las siguientes:

Inmisidn en la zona de encuestas N° entrevistas N° entrevistas Entrevistas para
no plausibles evaluacion

Alta - Zona de encuesta 65 18 47

Baja — Zona de control 17 3 14

Total 82 21 61

Como medida de relacion entre la molestia de olor en la escala termométrica y en la escala verbal
se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson r (PM) después de eliminar las entrevistas no
plausibles. El r (PM) calculado es de 0,94 y el coeficiente de determinacion r? es de 0,88.

Para el caso de la molestia por ruidos, el r (PM) es de 0,80 y r* es de 0,64, lo que igualmente
indica una correlacion relativamente fuerte.

Para ambos casos, no existen dudas sobre la plausibilidad de los datos entregados para
molestias.

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los olores molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En ambas zonas, los entrevistados en su gran mayoria sienten algunos olores
molestos, solamente un porcentaje menor indica ausencia de olores molestos.

Fuente de olor Total Zona de control Zona de encuesta
(N =61) (n =14) (n =47)

Agricultura 5 (8%) 5 (36%) 0 (0%)
Aguas servidas 2 (3%) 1 (7%) 1 (2%)
Manejo residuos 1 (2%) 0 (0%) 1 (2%)
Plantel porcino 40 (66%) 1(7%) 39 (83%)
Otros 7 (11%) 5 (36%) 2 (4%)

sin olor 6 (10%) 2 (14%) 4 (9%)

Zona de control Zona de encuesta

2 952 %
9%

M Otros
sin olor

Fuente: Elaboracion

propia
Tal como se puede observar en la tabla y las figuras anteriores, existen diferencias considerables
entre la zona de encuesta y la zona de control. En la zona de encuesta, cuatro de cinco personas
(83%) identifican claramente olores a los planteles porcinos como fuente principal de los malos
olores. Otras fuentes solamente suman el 8% de las menciones; 9% de los entrevistados no
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sienten ninguna molestia por olores. En cambio, en la zona de control, las fuentes son mas
variadas y no tan especificamente identificadas. Un tercio indica la agricultura y el uso de abono o
fertilizantes como fuente principal y otro tercio asocia diferentes fuentes no especificadas como
causa principal. EI 14% no tiene ninguna molestia por olores y solamente una persona (7%) indica
a los planteles porcinos como fuente de los olores molestos.

En concordancia con la NCh3387:2015, se recodificaron un total de 15 entrevistas (NUmeros de
entrevista: 12, 13, 15, 16, 17, 19, 50, 51, 53, 54, 58, 71, 95, 97 y 105) en las cuales las fuentes de
olor o los descriptores de los olores percibidos no corresponden a planteles porcinos. Lo anterior
principalmente en la zona de control (once casos) y en menor grado en la zona de encuesta
(cuatro casos).

4.2  Caracteristicas socio-demograficas de la muestra

Tabla N°4-5a:
Caracteristicas socio-
demogréficas de la
muestra y datos
estadisticos para la
comparacion de las
zonas de encuesta

Nota: Promedios
aritméticos se indican
con su desviacion
estandar

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

Tal como se observa en la tabla que sigue, en la mayoria de los casos, se trata de personas que
viven hace muchos afios en el sector, en su casa propia, y por lo tanto conocen bien las
condiciones locales y su evolucion en el tiempo. En ese aspecto, las diferencias entre las dos
zonas no son significativas.

Las personas encuestadas en promedio viven desde hace 14 afios en su vivienda, pero hay
ciertas diferencias significativas entre zona de control y zona de encuesta, ya que la zona de
control corresponde a una villa relativamente nueva. En la zona de encuesta hay sectores mas
antiguos y una villa recientemente construida, lo cual se expresa también en una desviacion
estandar alta.

Caracteristicas socio- Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
demograficas (N = 61) (n=14) (n=47) diferencia

Afios que habita vivienda 14 4- 12 6+/-3 16 +/- 13 p=0
Afios que vive en sector 23+/-19 18 +/- 20 25+/- 18 p=0,138 n.s.
Casa propia 90 % 93 % 89 % p=0,700 n.s.

Utilizan exteriores 89 % 93 % 87 % p=0,562n.s.

Horas fuera de la casa 48 +-4,4 2,8+-3 54 +-4,6 p = 0,008
Personas por vivienda 39 31 4,2 p=0,015

La utilizacion de los espacios exteriores generalmente es alta, ya que el drea de estudio se
caracteriza por viviendas de casas. Las viviendas normalmente son unifamiliares con un promedio
de cuatro personas por vivienda, habiendo nuevamente ciertas diferencias significativas entre
zona de control y zona de encuesta.

En promedio, las personas entrevistadas tienen 49 afios, pero en las poblaciones mas recientes
son levemente mas jovenes (ej. zona de control), aunque la diferencia no es significativa. Tres
cuartos de las personas objetivo entrevistadas son mujeres, solamente un cuarto hombres. Las
diferencias entre zona de control y zona de encuesta probablemente se asocian a que los trabajos
en la zona de control fueron realizados en un dia habil. Asociado a lo anterior, se observa que las
personas entrevistadas generalmente no trabajan fuera de la casa, sino que la dejan en promedio
4,8 horas al dia para diferentes diligencias. Nuevamente se observa una mayor permanencia en
casa en la zona de control. En relacién a la escolaridad se tiene una baja tasa de estudios
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Tabla N°4-5b:
Caracteristicas socio-
demogréficas de la
muestra y datos
estadisticos para la
comparacion de las
zonas de encuesta

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

PG: Promedio
geométrico

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracion
propia

universitarios y/o técnicos en las personas mayores, donde prevalecen estudios primarios o
secundarios (a menudo incompletos). Sin perjuicio de lo anterior, entre los mas jovenes
usualmente se logra completar la educacion media, lo cual se expresa en que casi dos tercios de
las personas entrevistadas presentan esta caracteristica. También en esta variable, las diferencias
entre zona de encuesta y zona de control no son significativas.

Caracteristicas socio- Total Zona de control  Zona de encuesta Significancia de la
demograficas (N = 61) (n=14) (n=47) diferencia
Género
Muijeres (%) 46 (75) 14 (100) 32 (68) p=0,115ns.
Hombres (%) 15 (25) 0(0) 15 (32) p=0115n.s.
Educacién (%)
Educacién media completa 39 (64) 9 (64) 30 (64) p=0,383n.s.
Edad: afios
PA +/- SD 49,3 +/- 13,8 46,1 +/- 15,7 50,3 +- 13,1 p=0,184 n.s.
PG 49,4 46,1 50,4
M+/-Q 50,5 +/- 22,8 44 +/- 26,3 52 +/-22,3
min./max. 21173 21/69 24173
Duracién de la ausencia diaria en
la casa: horas
PA +/- SD 48 +-4,4 2843 54 +l- 4,6 p =0,008
PG
M+-Q 4+4/-8 2+-6 5+/-10
min./max. 0/15 0/8 0/15

4.3 Diferencias de molestia

43.1

Exposicién y magnitud de la molestia por olores

Se comprueba que la magnitud de molestia en las zonas de encuesta es significativamente mayor
que en la zona de control. En términos generales, en la zona de encuesta, el promedio aritmético
de molestia se ubica en 6,9, lo que significa una “fuerte molestia” en escala verbal.

Se calcula una diferencia significativa de 6,3 unidades de escala sobre el valor de la zona de
control, muy encima del criterio d=0,74 indicado en la norma. Las diferencias son altamente
significativas; lo anterior mediante comprobacion de las diferencias de molestia en la escala
termodindmica (K 18) mediante un test-t, cuyo resultado es t,4<=0,05. Teniendo en cuenta que un
test-t requiere de aproximadamente unas 30 entrevistas, se estd cumpliendo su criterio de
aplicabilidad.

Tal como se ha indicado anteriormente, se identifica claramente la fuente de las molestias. En la
zona de encuesta, el 83% de la poblacién objetivo asocia los olores molestos con planteles
porcinos y un 68% reporta ser muy intensamente molesto (valores de 7 a 10 en la escala
termométrica). Nuevamente, el test-t arroja una diferencia muy significativa entre la zona de
encuesta y la zona de control.

En términos de tolerabilidad, tres de cuatro encuestados en la zona de encuesta son
inaceptablemente molestos (el 74% responde a la pregunta K19 que los olores “no son
aceptables”). También para este criterio, el test-t arroja una diferencia muy significativa entre la
zona de encuesta y la zona de control.
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A continuacion se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.

Tabla N°4-6: Molestia por olores Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
Evaluacion de aspectos (N = 61) (n=14) (n=47) diferencia
de molestia por olores Molestia de olores

(Escala termométrica)
Notas: PA +/- SD 54 +-43 06+-21 6,9 +/- 3,7 p =0,000
PA: Promedio aritmético M+-Q 7.0+ 10 0,0+-00 8,0 +-50
SD: Desviacion min./max. 0/10 0/8 0/10
estandar Muy intensamente molestos (%) 33 (54) 1(7) 32 (68) p=0,000
M: Mediana (escala termométrica de 7 a 10)
Q: Rango intercuartil Tolerabilidad (%)
min: minimo Inaceptablemente molestos 36 (59) 1(7) 35 (74) p =0,000
max. maximo

p: Nivel de significancia

Fuente: Elaboracién

propia
Las diferencias en los valores promedio de molestia de olores en la escala termométrica también
se pueden visualizar de manera gréfica.

Figura N°4-2:

Molestia por olores en molestia extrema

zona de encuesta y zona
de control (en escala

termométrica) 8
7

Nota: 6

izquierda: Zona de control 7 q ' c

derecha: Zona de Ona ae encuesta _—

encuesta 4

Fuente; Elaboracién 3

propia

sin molestia

Horario de eventos de olor
Se les consultd a los encuestados indicar el horario de ocurrencia de los eventos de olor. En la
zona de encuesta prevalecen horarios en las tardes-noches, asi como la madrugada, cuando las
personas mayormente pueden estar presentes en sus viviendas y también corresponden a
horarios destinados al descanso. De este modo, del total de las menciones, un tercio (32%) se
refiere a “tardes” como horario de los eventos de olor. EI mismo porcentaje (32%) se refiere al
anochecer. Le sigue la noche (16%) y la madrugada (8%). La mafiana y el mediodia suman 11%
de las menciones.
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Figura N°4-3:
Horarios de eventos de
olor zona de encuesta

Fuente: Elaboracién propia

M Madrugada
Mafiana
Mediodia

B Tarde

M Anochecer

B Noche
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Frecuencia de eventos de olor

Se les consultd a los vecinos indicar la frecuencia de los eventos de olor. Tal como se puede
observar en la figura que sigue, el 37% de los encuestados indica eventos diarios. Sumando las
personas que indican eventos varias veces a la semana (el 51%), incluso se llega a una cifra del
88% que acusan eventos de olor mas de una vez por semana. El 7% indica que hay un evento por
semana y el solamente el 5% confirma una frecuencia menor.

Figura N°4-4:

Frecuencia de eventos de

olor en la zona de
encuesta

Fuente: Elaboracién propia

B Todos los dias
M Varias veces por
semana
Una vez por semana
M Varias veces por mes
B Una vez al mes
Varias veces por afio

Estacionalidad de eventos de olor

Se les consulté a los vecinos por si hubiese una estacionalidad en los eventos de olor. Si bien por
lo general se enfatiza que “en el verano son mas fuertes”, en la zona de encuesta
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aproximadamente la mitad de las personas consultadas indica que no hay estacionalidad y que los
eventos ocurren durante todo el afio.

Figura N°4-5:
Estacionalidad de la
percepcion de olor en la
zona de encuesta

Fuente: Elaboracién propia

B Primavera
Verano

| Otofio

M Invierno

50 %

M Sin estacionalidad

Evolucion en los tltimos afios

En zona de encuesta un tercio (31%) de las personas encuestadas alega que la situacion ha
empeorado en los Ultimos afios. Hay que tener en consideracién que en esta zona también se
incluy6 una villa recientemente construida, por lo cual una parte de los encuestados viven en el
sector recién hace aproximadamente dos afios. Tres de cinco personas (62%) indican que la
situacion se mantuvo inalterada en los Gltimos afios y solamente el 7% atestigua que ha mejorado.
Figura N°4-6:
Evolucién de la situacion
de olores en los Ultimos

afios en la zona de
encuesta

Fuente: Elaboracién propia

B No, ha empeorado
No, es igual
| Si, ha mejorado

62 %
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4.3.2

Tabla N°4-7:
Frecuencia de
calidades de ruidos
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente; Elaboracién
propia

Exposicion y magnitud de la molestia por ruidos

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los ruidos molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En ambas zonas, los entrevistados en su gran mayoria coinciden con las fuentes
de ruidos. Un tercio indica el transito vehicular y un 20% a vecinos como fuente principal. También
en ambas zonas un tercio de las personas encuestadas no se siente molesto por ruidos y por lo
tanto no indican fuentes.

Fuente de ruidos Total Zona de control Zona de encuesta
(N = 61) (n=14) (n =47)

Trénsito vehicular 21 (34%) (36%) 16 (34%)
Agricultura 4 (T%) 0 (0%) 4 (9%)
Vecinos 12 (20%) 3(21%) 9 (19%)

Otros 3(5%) 1(7%) 2 (4%)

Sin ruidos 21 (34%) 5 (36%) 16 (34%)

Se comprueba que la magnitud de molestia por ruidos en la zona de encuesta no es
significativamente diferente a la zona de control. Lo anterior mediante comprobacién de las
diferencias de molestia en la escala termodindmica (K 13) mediante un test-t, cuyo resultado es
t-a>0,05, es decir el resultado no es significativo. Teniendo en cuenta que un test-t requiere de
aproximadamente unas 30 entrevistas, se esta cumpliendo su criterio de aplicabilidad.

En términos generales, en la zona de encuesta, el promedio aritmético de molestia se ubica en 4,8
y presenta una diferencia de 1,0 unidades de escala sobre el valor de la zona de control, cercano
al criterio d=0,74 indicado en la norma. Sin embargo, las diferencias no son significativas para
todos los aspectos analizados.

A continuacidn se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.

Tabla N°4-8: Molestia por ruidos Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
Evaluacion de aspectos (N = 61) (n=14) (n=47) diferencia
de molestia por olores Molestia de ruidos

(Escala termométrica)
Notas: PA +/- SD 4,0 +/-3,6 48 +-4,1 3,8+-34 p=0,216 n.s.
PA: Promedio aritmético M+-Q 40+-75 50+-85 40+-7,0
SD: Desviacion min./max. 0/10 0/10 0/10
estandar Muy intensamente molestos (%) 19 (31) 6 (43) 13 (28) p=0,246 n.s.
M: Mediana (escala termométrica de 7 a 10)
Q: Rango intercuartil Tolerabilidad (%)
min: minimo Inaceptablemente molestos 22 (36) 7 (50) 15 (32) p=0,216 n.s.
max. maximo
p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo
Fuente: Elaboracion
propia
Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 14

Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacion Plantel 1 - UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

4.4 Evaluacion de los factores de influencia

441
442 Salud
Tabla N°4-9:

Evaluacién estado
general de salud

Notas:

Una persona no
respondié este mddulo
PA: Promedio aritmético
PG: Promedio
geométrico

SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente; Elaboracién
propia

Preocupacién medioambiental

No se evallia este aspecto ya que se encontraron errores en el cuestionario modelo contenido en
la NCh3387:2015, los cuales se relacionan con las categorias de respuesta, que fueron
erréneamente traducidos al espafiol.

Estado general de salud

La evaluacién de las respuestas a las preguntas sobre el estado de salud (G9) se puede expresar
de la siguiente manera:

Estado general de salud Total Zona de control  Zona de encuesta Significancia de la
(N = 60) (n=14) (n = 46) diferencia
indice de salud fisica
PA +/- SD 455 +/- 10,8 42,8 +/-7,3 46,3 +-11,5 p=0,094ns.
PG 44,0 42,3 445
min./max. 14,5/59,2 33,1/55,6 14,5/59,2
M+-Q 47,8 +/- 18,6 43,4 +/- 19,3 51,8 +/-12,4
indice de salud emocional
PA +/- SD 45,7 +/- 11,2 44,7 +/- 10,3 46,0 +/- 11,5 p=0,343n.s.
PG 442 43,6 44,4
min./max. 20,4169,4 33,2/63,5 20,4169,4
M +-Q 45,0 +/- 18,6 41,0 +/- 18,7 46,6 +/- 17,5
Hipocondria 26 (43%) 4 (29%) 22 (47%) p=0,396 n.s.

En términos generales, los valores promedios obtenidos del indicador de salud fisica (ISF) y del
indicador de salud emocional (ISE) para ambas zonas de estudio se ubican debajo de 50, que
seria por disefio el valor promedio para la poblacion estadounidense de los afios 90 del siglo
pasado cuando se elaboré la metodologia.

Se observa ademas que, en promedio, los indices son mas bajos para la zona de control que en la
zona de encuesta, pero las diferencias no son significativas. Especificamente, las diferencias en el
indice de salud emocional son menores que las diferencias del indice de salud fisica.

Enfermedades diagnosticadas médicamente

Tal como se observa en la figura que sigue, se presentan frecuencias de ocurrencia de
enfermedades dependiendo de la zona de encuesta en un gréfico radial. Cada eje del grafico
representa una de las 13 enfermedades consultadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Se observa visualmente que la presencia de enfermedades médicamente diagnosticadas es muy
elevada en la zona de control en casi todos los aspectos.
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Figura N°4-7: G71

Prevalencia de '

enfermedades Gr.13 100 % G2
diagnosticadas

médicamente en zona de

encuesta vs. zona de control Gr.i12 Gr.3

Notas:

G7.1: Hipertension

G7.2: Acidez estomacal

G7.3: Gastritis G711
G7.4: Migrafia

G7.5: Sinusitis

G7.6: Asma bronquial

G7.7: Alergia a los alimentos
G7.8: Bronquitis cronica
G7.9: Eczema de contacto
alérgico

G7:10: Neurodermitis
G7.11: Conjuntivitis alérgica G7.9 G7.6
G7.12: Urticaria alérgica

G7.13: Otras alergias G7.8 G7.7

G7.4 == 70Na de encuesta

= 7 0Na de control

G7.10 G75

Fuente: Elaboracién propia
Dificultades fisicas sin base organica

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de prevalencia de dificultades fisicas sin base
organica, dependiendo de la zona de encuesta. Para ello, nuevamente se utiliza un grafico radial,
donde cada eje del gréfico representa una de las ocho dificultades fisicas consultadas, con una
escala de 0 a 100% de prevalencia.

Nuevamente la prevalencia es muy superior en la zona de control en todos los aspectos. Por lo
demas las frecuencias también son superiores a los valores de referencia indicadas en la
NCh3387:2015.

Figura N°4-8:

Prevalencia de dificultades
fisicas sin base orgénica 100 %

en zona de encuesta vs. G8.8 G8.2
zona de control

G8.1

Notas:
G8.1: Dolores de cabezay
cara

G8.2: Dolores de espalda = 7004 de encuesta
G8.3: Nauseas

G8.4 Vémito G8.7 % G8.3 === 70Na de control

G8.5: Pérdida de apetito = \/alOres comparacion NCh3387
G8.6: Mal sabor en boca o

lengua con depdsito

G8.7: Dificultad de

respiracion

G8.8: Pérdida de

sensacion del tacto o del G8.6 G8.4

dolor

50 %

Fuente: Elaboracién propia G8.5

Al respecto cabe indicar la alta prevalencia de hipocondria, tanto en la zona de encuesta como en
la zona de control.
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Tabla N°4-10:
Evaluacién fumadores
(valores promedio)

Notas:

Una persona no
respondid este médulo

Fuente: Elaboracién
propia

Fumadores

En relacién al humo de tabaco, se observa una mayor prevalencia de fumadores y ex-fumadores
en la zona de encuesta sobre la zona de control. Sin embargo, la relacion cajetilla/afio es
relativamente similar. No se realiza una evaluacién mas detallada debido al relativamente bajo
ndmero de encuestados en general.

Fumadores Total Zona de control  Zona de encuesta
(N = 60) (n=14) (n = 46)
Fumadores (%)

Fumadores 22 (37) 4(29) 18 (39)
Ex-Fumadores 11 (18) 1(7) 10 (22)
No-fumadores 27 (45) 9 (64) 18 (39)

Expuesto a humo de otros 33 (55) 4(29) 29 (63)
Relacidn cajetilla/afio

Fumadores 0,64 0,20 0,74

Ex-Fumadores 0,85 1,00 0,84

443 Estrategia de afrontamiento y modificaciones de comportamiento
Las respuestas a las once preguntas de acciones e ideas al aparecer molestias de olores son
sumadas, en donde el valor de la suma se obtiene para las cuatro categorias siguientes:
» Estrategia de afrontamiento orientada al problema: realizar de reclamos y pensar en la
forma de solucionar el problema;
» Estrategia de afrontamiento, regulador emocional: intentar de adaptarse a la situacion y/o
resignarse;
» Cambios en comportamiento: hablar con vecinos y parientes, cerrar ventanas, no colgar
ropa para secar en exteriores;
«  Comportamiento enmascarador: utilizar desodorantes ambientales (inciensos, etc.).
En ambas zonas se observa un comportamiento enmascarador y un regulador emocional como
estrategia de afrontamiento de niveles similares. Una estrategia de afrontamiento orientada al
problema y cambios en el comportamiento son menos frecuentes en la zona de encuesta que en
la zona de control. En términos de evaluacion numérica, los datos se presentan en la tabla que
sigue:
Tabla N°4-11: Estrategias de afrontamiento Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
Evaluacion estrategias (N = 61) (n=14) (n=47) diferencia
de afrontamiento Orientada al problema
PA +/- SD 02+-02 03+-03 01+-0,2 p=0,029
Notas: min./méx. 00/09 00/08 00/09
PA: Promedio aritmético M +-Q 0,2+/-03 0,3+/-05 0,1+-03
SD: Desviacion Regulador emocional
estandar PA +/- SD 0,6 +-0,3 0,6 +-0,3 0,6 +-0,3
M: Mediana min./max. 0,0/1,0 0,0/1,0 0,0/1,0 p=0,392n.s.
Q: Rango intercuartil M +- Q 0,6 +-0,4 0,6 +-0,3 0,8 +/-0,5
min: minimo Cambios en comportamiento
méx. maximo PA +/- SD 0,4 +-02 0,5+-02 04+-02 p=0,054n.s.
min./méx. 00/08 00/08 00/08
p: Nivel de significancia M +-Q 0,4+/-0,3 0,6 +/-0,2 0,4 +/-03
n.s.: no significativo Comportamiento enmascarador
PA +/- SD 05+-03 04+-03 05+-03 p=0334ns.
Fuente: Elaboracion min./max. 0,0/1,0 0,0/1,0 00/1,0
propia M +-Q 0,5+-05 0,4 +-05 05+-0,5
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Se puede observar que las diferencias no son significativas, a excepcion de la estrategia de
afrontamiento orientada al problema.

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de acciones e ideas al aparecer molestias de
olores. Cada eje del gréfico radial representa una de las cuatro estrategias de afrontamiento
agrupadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Figura N°4-9: )
Frecuencia de estrategias Orientada al problema
de afrontam|ento y 100 %
comportamiento

80 %
Fuente: Elaboracion propia

60 %

40 %

Comportamiento enmascarador Regulador emacional

= 70na de encuesta

= 7 0na de control

Cambios en comportamiento
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5 Conclusiones

La aplicacion de la encuesta segun los procedimientos establecidos en la NCh 3387:2015 ha
permitido demostrar la existencia de molestias moderadas a fuertes por olores provenientes de un
plantel porcino identificado como Plantel 1, en una zona de encuesta ubicada a una distancia de
aproximadamente 1 km en direccion predominante del viento. Las diferencias con una zona de
comparacion ubicada a unos 4 km en cuanto a las molestias por olores de este plantel porcino son
significantes.

Los habitantes de la zona de encuesta en su gran mayoria identifican el plantel porcino como
fuente de malos olores. Los horarios reportados de eventos de olor coinciden con periodos en las
cuales se presentan peores condiciones de dispersion de olores.

Sin perjuicio de lo anterior, en la zona de comparacion igualmente existen elevadas molestias por
olores de otras fuentes tales como agricultura y otras agroindustrias.

En relacién a otros factores de influencia, en términos generales, se descartaron diferencias
significativas en cuanto a:

»  Otros estresores ambientales: Ruido.

» Estado de salud: Las diferencias en indices de salud emocional y fisica no son
significativas, aunque los indicadores obtenidos son relativamente bajos en general.
También se reportaron enfermedades y molestias sin base organica altas, por sobre los
niveles de referencias. Lo anterior en ambas zonas de encestas.

» Estrategia de afrontamiento: Las diferencias no son significativas en tres de las cuatro
dimensiones evaluadas.
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Evaluacidn plantel porcino 2
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Abreviaciones

ISE
ISF

n.s.

NCh

PA
PG
PM

SD
SEA
TEO
uo

Indicador de salud emocional
Indicador de salud fisica
Mediana

no significativo

Norma Chilena

Nivel de significancia

Promedio aritmético

Promedio geométrico

Coeficiente de correlacion de Pearson
Rango intercuartil

Desviacion estandar

Servicio de Evaluacién Ambiental
Tasa de Emision de Olores
Unidad de Olor
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Glosario*

Aceptabilidad

Encuesta

Entrevista

Estresor, Factor de
estrés

Factor de influencia
Inaceptable
Molestia de olor
Muestra

Muestra neta

Muy intensamente
molesto

Olor
Persona objetivo

Sesgo de memoria;
Memoria olfativa

Zona de
comparacion; Zona
de control

Evaluacion subjetiva de una molestia por factores de estrés como tolerable.

Método de las ciencias sociales para la recoleccion sistematica de informacion sobre
opiniones, valores, comportamiento o datos demograficos basicos a través de un cuestionario
(estandarizado).

Consulta oral personal efectuada por un entrevistador, en la cual se obtiene un contacto
directo entre el entrevistador y la persona objetivo.

Irritacion interna o externa que requiere de una reaccion de ajuste y que se considera con una
calificacién negativa por las personas o grupo de personas afectadas.

Factor de efecto que puede influenciar, amplificar o atenuar las relaciones causa-efecto.
Calificacion subjetiva de las molestias por estresores medioambientales como no tolerable.
Un menoscabo del bienestar debido a la percepcion repetida de olores indeseables.
Seleccion de personas blanco fuera de la poblacion para ciertas preguntas importantes.

Comprende todas las personas realmente encuestadas, es decir, de la muestra gruesa se
restan las personas que no pudieron ser entrevistadas por cualquier causa.

Se refiere a valores de siete (7) a diez (10) en escala termométrica.

Propiedad organoléptica perceptible por el drgano olfativo cuando inspira determinadas
sustancias volatiles.

Persona entrevistada o que deberia ser entrevistada, en el marco de una consulta y que
cumple determinados criterios definidos previamente.

Falsificacion del resultado mientras se pregunta sobre eventos en el pasado, cuando la
persona objetivo no se acuerda correctamente de los eventos o le atribuye mayor o menor
relevancia de la que originalmente tenia.

Area residencial fuera de la zona de impacto, pero cerca geogréficamente y que presenta
estructuralmente una comparabilidad lo mejor posible con el territorio de encuesta.

1 Fuente: NCh3387:2015

Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de Il
Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacién Plantel 2 - UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

Indice
Abreviaciones
Glosario
1 INTRODUCCION......cctuiissssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssasssssssssssssssassssansssasssssssssasssbassssasss s ssssss s sbassssssssssassssassssanssses 1
2 ANTECEDENTES DISPONIBLES.......ccoousttiemsssssemsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssns 2
3 MATERIALES Y METODOS......couveeessesserssesseessesssesssessesssesssessssssesssesssessssssesssessesssssssessssssesssesssessssssesssessesssesssesssessesssesaes 3
3.1 CUESTIONARIO DE MUESTRA. ...ctteutttttettsttestessesstessesssesstessssstasssssessssssessasssesssesssastasssssssssssssssbsssessbesseestesssessesssessessssssesans 3
3.2 AREA DE ENCUESTA.vvveeveeeeseesesssessssessassesessessesssssessssessessessessesssssssassassessesassassassesessassassassessesssassessessessessssasssesesessssesas 3
3.3 TAMARO DE LA MUESTRA ...t tttteutttttestsseesssssesssessesssesssessessessssassassssssssssssssssessesssessssssesstasssaseasssssesssestesssessesssessesssensressens 4
3.4 SELECCION DE LAS PERSONAS OBJIETIVO....uecviivietiistestssttestssteestssteestssseesssssssssssssssssssassasssessesssesssessssssessssssssssnsesssseesssns 4
3.5 RECOLECTORES DE DATOS.....ecittiteeiteirieitesstessesstessssstssssssessasssesstsssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssessssssssssssssssessssssssessnns 4
3.6 REGISTRO DE COBERTURA. .11 tvevtsttesttsstesstsstesssssessssssesssssssessssssesssssssssssssssssssssssssseessssssessssssessessssssesesssesssessesssessesssessesns 4
3.7 ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DE LA ENCUESTA. .tttuveittetteitiettesstetssstesesssessessssssessssssesssssssssssssssssssssssessssssesssessesssessesssesns 5
4 EVALUACION......covisseesssssssssssssssssasssssssssssssssasss s sssssssasssbassssassssssssssassssasssasssssssss s ssansssssssssasssbasss s sssssssassssanssanssans 6
4.1 TRABAJOS PRELIMINARES. ....utiittittiittittestesstsstesstesbesstestesstssbssstsabsssessbsssassbsssaesbessbesbsabbesbssstssbeabessbesseesbessbesbaasbeesabeesabesans 6
4.2 CARACTERISTICAS SOCIO-DEMOGRAFICAS DE LA MUESTRA.....cuveitiettistiettsrtesessteesesssessssssesssssssesssssssssssssesesssessssssssesssseees 8
4.3 DIFERENCIAS DE MOLESTIA....0iittiuteiteittesstsstesttsstesseetsssssssssssssssssesseessssssessssssessssssssssssssssessssssesssessesstesssessesssessssesssssssesss 9
4.3.1 Exposicion y magnitud de 1a MOIESHA POI OIOTES............ccvreveriisiieisiieisiiesiesissiesiesie st 9
4.3.2 Exposicion y magnitud de la moleStia POI FUIAOS. ............c.cocrrirririnirisinisiississtsisssisssisse s 12
4.4 EVALUACION DE LOS FACTORES DE INFLUENCIA......cvtittetisteertestesstestesstestasstestssssssbsssessbessassbesssesbsssaestassssessssssssnnssssens 13
B Y 11 o SR 13
4.4.2 Estrategia de afrontamiento y modificaciones de COMPOItaMIENIO.............ccowvrereerrrirresisisisesisisinssiseienas 15
4.4.3 Preocupacion MediOAMBIENIAL................ouwuiuriririeieete sttt 17
5 CONCLUSIONES.......cctittimiinmianinissnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssnssasssnssnssanssnssss sesessessasssnssnsssnssnssansnssaness 18
6 REFERENCIAS ... oo ciiiiiiiriiniinsin s s s sss s s s s s s s s AR R AR e R AR R e R e e R e EE 19
Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 1l

Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacién Plantel 2 - UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

1 Introduccion

La SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ha contratado a las consultoras INVERSIONES E
INMOBILIARIA HUAIQUILAF LTDA. y ECOTEC INGENIERIA LTDA. (en UTP) el servicio
denominado “Aplicacion de Metodologia NCh 3387:2015 Evaluacién de Molestia por Olores
mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de Emisién de Olores para
Planteles Porcinos”.

Objetivos

De acuerdo a las bases, el objetivo principal del servicio licitado es el “levantamiento de la molestia
por olores, a través del uso de la metodologia de encuestas NCh 3387:2015 “Evaluacién de la
molestia por olores — Encuesta”, en zonas de impacto de olores alrededor de planteles porcinos
que deban cumplir la normativa’.

Los objetivos especificos son los siguientes:

*  Proponer y seleccionar en conjunto con la contraparte técnica las zonas de realizacién de
encuestas.

* Realizar la planificacién de las encuestas.

» Realizar la recoleccion de datos.

» Realizar la evaluacion del cuestionario e interpretacion de resultados.
Contenidos del informe

El informe en mano corresponde al informe de evaluacién del plantel porcino identificado como
Plantel 2.

* Enel capitulo 2 se presentan los antecedentes disponibles de la instalacion a evaluar.

» En el capitulo 3 se indican los aspectos metodoldgicos asi como los materiales utilizados.
» Enel capitulo 4 se realiza una evaluacion de la encuesta.

» Las principales conclusiones se presentan en el capitulo 5.

» Finalmente, en el capitulo 6 se referencia la bibliografia utilizada.
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2 Antecedentes disponibles

Figura N°2-1:

Direccién y distribucién de
la fuerza del viento
mensuales

Fuente: Estadistica mensual
de la velocidad del viento y
direcciones para Aeropuerto
Curicd (windfinder.com)

La instalacion a investigar corresponde a un plantel porcino, que se ubica en la Region del Maule.
El plantel, por nimero de animales, califica como plantel pequefio y presenta las siguientes
caracteristicas generales, relevantes para la emision de olores, que estan contenidas en el
catastro que maneja el MMA:

«  NUmero de animales: 4,000
» Laguna de purines crudos: Si (sin embargo, no se observa en la imagen satelital)
Estimacidn de las emisiones de olor y de la extensién del drea afectada

Se realizd una estimacion de la tasa de emision de olores (TEO), considerando los factores de
emision o emisiones de referencia que a continuacion se presentan. En el presente caso, no se
toma en cuenta la existencia de una eventual laguna de purines.

e TEOuima: 7,5 UO/s/animal®

Con los datos anteriores se calcula la TEO total en 30.000 UO/s (108 * 10° UO/h). Lo anterior es
una estimacion propia para efectos del presente estudio.

La extensidn del area afectada se determind mediante modelacion simple, empleando el
nomograma de la Guia para la prediccion y evaluacion de impactos por olor en el SEIA (SEA,
2017), y utilizando como criterio una concentracion de 1 UO/m? y percentil 98. Con ello, se
determina la extension del area afectada en 0,45 km, lo que cubre buena parte de una localidad
cercana. Sin embargo, lo anterior no toma en consideracion las condiciones meteoroldgicas
locales. Los datos de viento se obtuvieron de un portal web especializado, que utiliza informacion
del aeropuerto de Curicd. Tal como se observa en la figura que sigue, la direccion predominante
del viento es Norte y Noroeste, ademas de velocidades de viento bajas durante todo el afio.

Direccion y distribucion de la fuerza del viento mensuales

1=7 kis 7-22 kis

2 Catastro entregado por el Ministerio del Medio Ambiente
3 Factor de emisién proveniente de la normativa técnica alemana (50 UO/s/unidad de masa * 0,15 unidad de masa)
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3 Materiales y métodos

Los trabajos se realizaron acorde la norma chilena NCh3387:2015 “Calidad del aire — Evaluacion
de la molestia por olores — Encuestas”. A continuacién se presentan los aspectos mas relevantes
de la norma asi como eventuales ajustes o discrepancias en la ejecucion del estudio.

3.1 Cuestionario de muestra

Se utilizd la versidn inicial del cuestionario, que se basa principalmente en el cuestionario modelo
de la NCh 3387:2015 en su totalidad. Ello incluye las preguntas centrales (modulo K), y tres
maédulos adicionales con preguntas de salud (mddulo G), de estrategias de afrontamiento (mddulo
C), y preocupacion medioambiental (mddulo U).

3.2 Areade encuesta

Para la definicién del drea de encuesta en primer lugar se determind el drea afectada mediante
una estimacion del alcance de la fuente. Lo anterior mediante una modelacion simple.

Se definié una sola zona de encuesta, tomando en consideracion una ubicacion lo mas cercana
posible a la fuente. Dado que la extension estimada es relativamente pequefia, eventualmente el
impacto en toda el area no es homogéneo. Sin embargo, se considerd casi la totalidad de la
localidad adyacente al plantel, para lograr un niimero considerable de hogares participantes.

También se selecciond una zona de control fuera del drea afectada. Esta zona se situd al norte del
plantel a investigar, fuera del alcance de la pluma de dispersién modelada. Ademds, mediante
visitas exploratorias se confirmd la condicién de zona de control.

Ambas zonas se caracterizan por estructuras de construccién similares. Predominan viviendas
unifamiliares dispersas de una densidad de poblacin baja, insertada en una zona campestre.

Tal como se puede observar en la figura que sigue, se cuenta con una zona de encuesta
compacta en direccién Este del plantel, ademas de una zona de control en una distancia de 2,5 km
al noreste. Los eventuales receptores estan limitados, pero identificables.

Previa la recoleccién de datos no se han identificado otros impactos ambientales relevantes.
Ademas, con los antecedentes disponibles, no existe dificultad de delimitar claramente el area
afectada, y por ende el drea de encuesta.
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Figura N°3-1:
Zona de encuesta y zona
de control

Nota:

Verde: Zona de encuesta
Azul: Zona de control

Circulo amarillo: Area
afectada (determinada
mediante modelacion simple)

Fuente; Elaboracién propia
sobre imagen Google Earth

oogle Earth

3.3 Tamaio de la muestra

Con la contraparte técnica se acordaron las siguientes metas para las dos zonas:
* Zona de encuesta: 40
* Zona de control: 20

3.4  Seleccion de las personas objetivo

En este caso, ambas zonas se ubican en zonas rurales con “limitada” cantidad de personas
objetivo, por lo cual no se realizé ninguna una seleccion aleatoria. Al contrario, se elabord un
catastro de viviendas como muestra bruta.

3.5 Recolectores de datos

Los entrevistadores que participaron en la recoleccién de datos fueron los siguientes:
»  Gerhard Schleenstein (GS): Supervisor y entrevistador
*  Kein Soto (KS): Entrevistador

3.6 Registro de cobertura

En el presente caso, por aspectos metodoldgicos, no se registran los fallos neutros de manera
sistematica, sino solamente los siguientes fallos sistematicos:

* No se logra contactar a la persona objetiva;
» La persona objetivo no accede a la entrevista;
» La persona objetivo interrumpe la entrevista.
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Fechas de trabajo en terreno

Los trabajos en terreno se realizaron durante los siguientes dias, con un periodo central de
adquisicién de 09:00 a 18:00:

«  Domingo 8 de Octubre de 2023

*  Miércoles 25 de Octubre de 2023

» Jueves 26 de Octubre de 2023

* Viernes 27 de Octubre de 2023
Registro de cobertura

En estos cuatro dias trabajé un total de dos recolectores diferentes, sumando cinco dias laborales
en los cuales se lograron 53 entrevistas en total. A su vez, 26 personas no accedieron a ser
entrevistadas, alrededor de un 33% de las personas contactadas.

Cabe sefialar que durante las primeras horas del dia jueves 26 un encuestador fue abordado por
Seguridad Publica del Municipio, ademas de Carabineros de Chile. En todo caso, la informacién
de la realizacion de una encuesta también circulé en grupos de whatsapp vecinales lo que podria
haber impactado negativamente en la disposicion de participar.

Lo anterior, se refleja en una una taza de rechazo elevada (33%). En total, se catastraron 177
viviendas, logrando una muestra neta del 30% del total de las viviendas identificadas, lo cual es
una excelente cifra. También, el rendimiento por encuestador y dia fue aceptable (10,6 entrevistas
por dia).

3.7  Aseguramiento de calidad de la encuesta

Para el aseguramiento de la calidad de los datos, se revisé un chequeo de las entrevistas que no
fueron realizadas por o en presencia del supervisor. Especificamente, se contactaron a ocho
personas encuestadas via telefonica, verificando de este modo el 20% del universo de los
encuestados a que les aplica la condicién anteriormente aludida.
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4 Evaluacion

La evaluacion del cuestionario se realiza acorde a los lineamientos del capitulo 7 de la
NCh3387:2015. A continuacion se presenta la siguiente informacion:

» Trabajos preliminares: Verificacion de plausibilidad y recodificacion de las respuestas;
»  Caracteristicas socio-demograficas de la muestra;

» Diferencias de molestia (olores y ruidos);

»  Evaluacion de los factores de influencia.

41 Trabajos preliminares

Tabla N°4-1:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
antes del test de
plausibilidad

Fuente; Elaboracién
propia

Tabla N°4-2:
Entrevistas no
plausibles: zona de
encuesta, valor en la
escala verbal y valor en
la escala termométrica

Fuente; Elaboracién
propia

Se utiliza como base las muestras al azar de dos zonas en los alrededores de un plantel porcino
que emite olores. En la zona de encuesta “bajo”, que se usa como zona de control o zona de
comparacion o “blanco”, el impacto de olores es bajo. En la zona de encuesta “alto”, el impacto de
olor es alto. La siguiente tabla muestra la cantidad de entrevistas validas segun zona de encuesta.

Inmisién en la zona de encuestas N° entrevistas

Alta — Zona de encuesta 37
Baja — Zona de control 16
Total 53

En un primer paso se verifica la plausibilidad de las respuestas para la molestia de olor, en base a
los rangos aceptables que se muestran en la tabla N°5 de la NCh 3387:2015. Lo que se busca es
coherencia de las respuestas entre escala termomeétrica y escala verbal. Aplicando este criterio de
falta de coherencia, se excluyeron cuatro entrevistas de la evaluacion, lo que corresponde al 8%
del patrdn, cifra dentro de los margenes de otros proyectos realizados por el consultor.

Numero Zona Escala Escala

entrevista termométrica verbal

81 Alta — Zona de encuesta 8 —fuerte 2 — moderada

202 Baja - Zona de control 10 — extrema 3 —fuerte

211 Baja—Zona de control 10 - extrema 2 - moderada

311 Baja-Zonade control 1 - ninguna 1 —baja

Con esto se reduce también el nimero de entrevistas segun la zona de encuesta. Los nimeros de
entrevistas validas, las eliminadas y aquellas que se someteran a evaluacion son los siguientes:

Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 6
Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacién Plantel 2- UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

Tabla N°4-3:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
después de eliminar las
no plausibles

Fuente: Elaboracién
propia

Tabla N°4-4:
Frecuencia de
calidades de olores
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente: Elaboracion
propia

Figura N°4-1:
Frecuencia de calidades

de olores percibidos en las

zonas de estudio

Leyenda:
W Agricultura
W Aguas servidas
Manejo residuos
M Plantel porcino
M Otros
sin olor
Fuente: Elaboracion
propia

Inmisidn en la zona de encuestas N° entrevistas N° entrevistas Entrevistas para
no plausibles evaluacion

Alta — Zona de encuesta 37 1 36

Baja — Zona de control 16 3 13

Total 53 4 49

Como medida de relacion entre la molestia de olor en la escala termométrica y en la escala verbal
se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson r (PM) después de eliminar las entrevistas no
plausibles. El r (PM) calculado es de 0,94 y el coeficiente de determinacion r* es de 0,88.

Para el caso de la molestia por ruidos, el r (PM) es de 0,75 y r* es de 0,58, lo que es una
correlacion aceptable.

Sin perjuicio de lo anterior para ambos casos, no existen dudas sobre la plausibilidad de los datos
entregados para molestias.

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los olores molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En la zona de encuesta, tres cuartos (75%) indican el plantel porcino como fuente
de olores molestos, sin embargo también un cuarto (25%) no indica fuente de olores. En la zona
de control, no hay problema con olores provenientes del plantel, sin embargo, hay molestias por
olores provenientes de la agricultura, principalmente por el uso de agroquimicos.

Fuente de olor Total Zona de control Zona de encuesta
(N = 49) (n=13) (n =36)
Vecinos 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Agricultura 7 (14%) 7 (54%) 0 (0%)
Aguas servidas 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Plantel porcino 27 (55%) 0 (0%) 27 (75%)
Otros 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
sin olor 15 (31%) 6 (46%) 9 (25%)

Zona de control Zona de encuesta

46 %

Tal como se puede observar en la tabla y las figuras anteriores, existen diferencias considerables
entre la zona de encuesta y la zona de control.

En concordancia con la NCh3387:2015, se recodificaron un total de ocho entrevistas (Numeros de
entrevista: 205, 206, 207, 213, 226, 227, 229 y 314) en las cuales las fuentes de olor o los
descriptores de los olores percibidos no corresponden a planteles porcinos. Lo anterior
exclusivamente en la zona de control.
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4.2

Tabla N°4-5a:
Caracteristicas socio-
demogréficas de la
muestra y datos
estadisticos para la
comparacion de las zonas
de encuesta

Nota: Promedios
aritméticos se indican con
su desviacion estandar

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracion propia

Caracteristicas socio-demograficas de la muestra

Tal como se observa en la tabla que sigue, en la mayoria de los casos, se trata de personas que
viven hace muchos afios en el sector, en su casa propia, y por lo tanto conocen bien las
condiciones locales y su evolucion en el tiempo. No hay diferencias significativas entre las zonas.
La utilizacion de los espacios exteriores generalmente es muy alta, ya que el &rea de estudio se
caracteriza por estar insertada en una zona campestre. Las viviendas normalmente son
unifamiliares propias con un promedio de tres personas por vivienda, no habiendo diferencias
significativas entre zona de control y zona de encuesta.

Caracteristicas socio- Total Zona de control  Zona de encuesta Significancia de la
demograficas (N =49) (n=13) (n =36) diferencia
Afios que habita vivienda 23 +/-16 19 +/- 13 24 4/- 17 p=0,071n.s.
Afios que vive en sector 344-21 36 +/-20 33+4-21 p=0471ns.
Casa propia 96 % 100 % 94 %
Utilizan exteriores 96 % 85 % 100 %
Horas fuera de la casa 4,0+/-3,7 2,6+-38 45 +/-3,6 p=0,134ns.
Personas por vivienda 33 34 3,2 p=0,093 n.s.

En promedio, las personas entrevistadas tienen 53 afios, sin diferencia significativa entre las
zonas. 57% de las personas objetivo entrevistadas son mujeres, solamente 43% hombres, sin
diferencia significativa entre la zona de encuesta y la zona de control. En las demas caracteristicas
tampoco se observan diferencias significativas. Las personas entrevistadas generalmente no
trabajan fuera de la casa, sino que la dejan en promedio cuatro horas al dia para diferentes
diligencias, con ciertos matices segun la zona. En relacion a la escolaridad se tiene una baja tasa
de estudios universitarios y/o técnicos en las personas mayores, donde prevalecen estudios
primarios o secundarios (a menudo incompletos). Sin perjuicio de lo anterior, entre los mas
jévenes usualmente se logra completar la educacion media, lo cual se expresa en que el 39% de
las personas entrevistadas presentan esta caracteristica.

Tabla N°4-5b: Caracteristicas socio- Total Zona de control ~ Zona de encuesta Significancia de la
Caracteristicas socio- demogréficas (N=49) (n=13) (n=36) diferencia
demogréficas de la Género
muestra y datos Mujeres (%) 28 (57) 7(54) 21 (58) p=0779
estadisticos para la Hombres (%) 21 (43) 6 (46) 15 (42) p=0,779
comparacion de las Educacién (%)
zonas de encuesta Educacién media completa 19 (39) 6 (46) 13 (36) p=0332ns.

Edad: afios
Notas: PA +/- SD 53,3 +- 16,2 54,0 +- 15,6 53,1 +/- 16,7 p=0472ns.
PA: Promedio aritmético M +-Q 53,0 +/- 29,5 57,0 +/- 25,5 52,5 +/- 33
SD: Desviacion estandar min./méax. 21186 34/86 21/79
M: Mediana Duracién de la ausencia diaria en
Q: Rango intercuartil la casa: horas
min: minimo PA +/- SD 4,0+-37 2,6+-39 45 +/-3,6 p=0,134ns.
méx. maximo M +-Q 30+-80 0,0 +-8,0 40+-17,0

min./max. 0/10 0/8 0/10

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo
Fuente: Elaboracién
propia
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4.3 Diferencias de molestia

43.1

Tabla N°4-6:
Evaluacidn de aspectos
de molestia por olores

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia

Fuente: Elaboracién
propia

Exposicion y magnitud de la molestia por olores

Se comprueba que la magnitud de molestia en las zonas de encuesta es significativamente mayor
que en la zona de control. En términos generales, en la zona de encuesta, el promedio aritmético
de molestia se ubica en 5,5, lo que significa una “molestia moderada” en escala verbal.

Se calcula una diferencia significativa de 5,5 unidades de escala sobre el valor de la zona de
control, muy encima del criterio d=0,74 indicado en la norma. Las diferencias son altamente
significativas; lo anterior mediante comprobacién de las diferencias de molestia en la escala
termodindmica (K 18) mediante un test-t, cuyo resultado es tpa<=0,05. Teniendo en cuenta que un
test-t requiere de aproximadamente unas 30 entrevistas, se esta cumpliendo su criterio de
aplicabilidad.

Tal como se ha expresado anteriormente, se identifica claramente la fuente de las molestias. En la
zona de encuesta, el 75% de la poblacién objetivo asocia los olores molestos con planteles
porcinos y un 35% reporta ser muy intensamente molesto (valores de 7 a 10 en la escala
termométrica). El test-t en este caso no se puede calcular, porque no hay personas intensamente
molestas en la zona de control.

En términos de tolerabilidad, un tercio de los encuestados en la zona de encuesta son
inaceptablemente molestos (el 29% responde a la pregunta K19 que los olores “no son
aceptables”). El test-t en este caso nuevamente no se puede calcular, porque no hay personas
intensamente molestas en la zona de control.

A continuacion se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.

Molestia por olores Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
(N =49) (n=13) (n = 36) diferencia
Molestia de olores
(Escala termométrica)
PA +/- SD 4,0+-4,0 0,0+/-0,0 55+-3,8 p = 0,000
M +-Q 4,0 +/-8,0 0,0 +/-0,0 6,0+-73
min./max. 0/10 0/0 0/10
Muy intensamente molestos (%) 17 (35) 0(0) 17 (47) no aplica calculo
(escala termométrica de 7 a 10)
Tolerabilidad (%)
Inaceptablemente molestos 14 (29) 0(0) 14 (39) no aplica calculo

Las diferencias en los valores promedio de molestia de olores en la escala termométrica también
se pueden visualizar de manera gréfica.
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Figura N°4-2:

Molestia por olores en
zona de encuesta y zona
de control (en escala
termométrica)

Nota:

izquierda: Zona de control
derecha: Zona de
encuesta

Fuente; Elaboracién
propia

Figura N°4-3:
Horarios de eventos de
olor zona de encuesta

Fuente: Elaboracion propia

molestia extrema

Zona de encuesta }:’>

sin molestia

Horario de eventos de olor

Se les consultd a los encuestados indicar el horario de ocurrencia de los eventos de olor. En la
zona de encuesta prevalecen horarios en las tardes-noches, asi como la madrugada, cuando las
personas mayormente pueden estar presentes en sus viviendas y también corresponden a
horarios destinados al descanso. De este modo, del total de las menciones, en partes casi iguales,
los vecinos identifican “la mafiana” (37%), “la tarde” (33%) y el mediodia (17%) como horario de
los eventos de olor. El anochecer suma el 7% de las indicaciones. La noche y la madrugada en su
conjunto suman 6% de las menciones.

M Madrugada

Mafiana
b 37 % 17% Mediodia
B Tarde
B Anochecer
B Noche
0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Frecuencia de eventos de olor

Se les consultd a los vecinos indicar la frecuencia de los eventos de olor. Tal como se puede
observar en la figura que sigue, el 26% de los encuestados, que perciben olores, indica eventos a
diario, el 44% varias veces por semana. Sumando las personas que indican un evento semanal,
se llega a una cifra del 96% que acusan eventos de olor de al menos una vez por semana.
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Figura N°4-4:
Frecuencia de eventos de
olor en la zona de
encuesta

Fuente: Elaboracion propia

B Todos los dias
M Varias veces por
semana
Una vez por semana
M Varias veces por mes
B Una vez al mes
Varias veces por afio

Estacionalidad de eventos de olor

Se les consultd a los vecinos por si hubiese una estacionalidad en los eventos de olor. Si bien por
lo general se enfatiza que “en el verano son mas fuertes”, en la zona de encuesta
aproximadamente el 59% de las personas indica que no hay estacionalidad y que los eventos
ocurren durante todo el afio. El 18% indica que los eventos ocurren en verano, pero también el
mismo porcentaje indica eventos en invierno.

Figura N°4-5:
Estacionalidad de la
percepcion de olor en la
zona de encuesta

Fuente: Elaboracion propia

M Primavera
Verano

| Otofio

M Invierno

M Sin estacionalidad
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Figura N°4-6:

Evolucion de la situacién
de olores en los dltimos
afios en la zona de
encuesta

Fuente: Elaboracion propia

Evolucidn en los tltimos afios

En zona de encuesta, el 19% de las personas que perciben olores molestos reconoce que la
situacion ha mejorado en los Ultimos afios. Contrariamente, 42% alega que la situacion ha
empeorado.

m No, ha empeorado
No, esigual

| Si, ha mejorado

4.3.2  Exposicién y magnitud de la molestia por ruidos

Tabla N°4-7:
Frecuencia de
calidades de ruidos
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente; Elaboracién
propia

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los ruidos molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En ambas zonas, los entrevistados no coinciden con las fuentes de ruidos. En la
zona de control la fuente principal es la agricultura (62%), mientras que en la zona de encuesta,
los ruidos parecen tener menos relevancia, solamente un 22% se siente molesto por ruidos
provenientes del transito vehicular, mientras que el 72% de esta zona no se encuentra molesto por
ruidos.

Fuente de ruidos Total Zona de control Zona de encuesta
(N = 49) (n=13) (n=36)

Trénsito vehicular 10 (20%) 2 (15%) 8 (22%)
Agricultura 8 (16%) 8 (62%) 0 (0%)
Vecinos 2 (4%) 1 (8%) 1 (3%)

Otros 1(2%) 0 (0%) 1(3%)

Sin ruidos 28 (57%) 2 (15%) 26 (72%)

Se comprueba que la magnitud de molestia por ruidos en la zona de encuesta es
significativamente diferente a la zona de control. Lo anterior mediante comprobacién de las
diferencias de molestia en la escala termodinamica (K 13) mediante un test-t, cuyo resultado es
t4<0,05, es decir el resultado es significativo. Teniendo en cuenta que un test-t requiere de
aproximadamente unas 30 entrevistas, se esta cumpliendo su criterio de aplicabilidad.

En términos generales, en la zona de encuesta, el promedio aritmético de molestia se ubica en 1,8
y presenta una diferencia de 2,5 unidades de escala sobre el valor de la zona de control, por sobre
el criterio d=0,74 indicado en la norma. Sin embargo, las diferencias no son significativas para los
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Tabla N°4-8:
Evaluacidn de aspectos
de molestia por olores

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

todos los demas aspectos analizados, tales como la cantidad de muy intensamente molestos y los
aspectos de tolerabilidad.

A continuacion se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.

Molestia por ruidos Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
(N = 49) (n=13) (n=36) diferencia

Molestia de ruidos
(Escala termométrica)

PA +/- SD 2,4+-33 4,3+/-3,0 18+-31 p=0,009
M +-Q 0,0+/-5,0 50+/-55 0,0 +/-3,8
min./max. 0/10 0/10 0/10
Muy intensamente molestos (%) 8 (16) 4(31) 4(11) p=0,063n.s.

(escala termométrica de 7 a 10)

Tolerabilidad (%)

Inaceptablemente molestos 5(10) 3(23) 2 (6) p=0,074n.s.

4.4 Evaluacion de los factores de influencia

441 Salud

Tabla N°4-9:
Evaluacién estado
general de salud

Notas:

Una persona no
respondid este médulo
PA: Promedio aritmético
PG: Promedio
geométrico

SD: Desviacion
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente; Elaboracién
propia

Estado general de salud

La evaluacidn de las respuestas a las preguntas sobre el estado de salud (G9) se puede expresar
de la siguiente manera:

Estado general de salud Total Zona de control ~ Zona de encuesta Significancia de la
(N = 49) (n=13) (n = 36) diferencia
indice de salud fisica
PA +/- SD 44,9 +/- 10,6 45,9 +/- 8,4 44,6 +/- 11,3 p=0,334ns.
PG 43,4 45,1 42,9
min./max. 21,6/57,2 31,6/54,2 21,6/57,2
M +-Q 51 +4/-155 49,7 +/- 14,1 51 +/-16,4
indice de salud emocional
PA +/- SD 51,5 +/-10 52,3+/-12,8 51,2+-9,1 p=0,396n.s.
PG 50,3 50,2 50,3
min./max. 20/60,8 20/60,8 27,4160,8
M +/-Q 54,9 +/- 17,4 58,8 +/- 14,3 53,7 +- 17,4
Hipocondria 14 (29%) 4 (31%) 10 (28%) p=0,881n.s.

En términos generales, los valores promedios obtenidos del indicador de salud fisica (ISF) y del
indicador de salud emacional (ISE) para ambas zonas de estudio se ubican debajo de 50, que
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Figura N°4-7:

Prevalencia de
enfermedades
diagnosticadas
médicamente en zona de
encuesta vs. zona de control

Notas:

G7.1: Hipertension

G7.2: Acidez estomacal
G7.3: Gastritis

G7.4: Migrafia

G7.5: Sinusitis

G7.6: Asma bronquial

G7.7: Alergia a los alimentos
G7.8: Bronquitis cronica
G7.9: Eczema de contacto
alérgico

G7:10: Neurodermitis
G7.11: Conjuntivitis alérgica
G7.12: Urticaria alérgica
G7.13: Otras alergias

Fuente: Elaboracion propia

serfa por disefio el valor promedio para la poblacion estadounidense de los afios 90 del siglo
pasado cuando se elabord la metodologia.

Se observa ademds que, los indices son similares en ambas zonas, y las diferencias no son
significativas.

También se puede destacar que tres de cada diez personas encuestadas son hipocondriacas, las
diferencias entre ambas zonas no son significativas.

Enfermedades diagnosticadas médicamente

Tal como se observa en la figura que sigue, se presentan frecuencias de ocurrencia de
enfermedades dependiendo de la zona de encuesta en un gréfico radial. Cada eje del grafico
representa una de las 13 enfermedades consultadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Se observa visualmente que la presencia de enfermedades médicamente diagnosticadas son
similares en casi todos los aspectos, a excepcion de los eczemas de contacto alérgico que tienen
una alta prevalencia en la zona de control.

G7.1
G7.13 G7.2
100%
G7.12 G7.3
50%
Gr.11 Gr4 = 70na de encuesta
= 70N de control
G7.10 G7.5
G7.9 G7.6
G7.8 G1.7

Dificultades fisicas sin base organica

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de prevalencia de dificultades fisicas sin base
organica, dependiendo de la zona de encuesta. Para ello, nuevamente se utiliza un gréfico radial,
donde cada eje del gréfico representa una de las ocho dificultades fisicas consultadas, con una
escala de 0 a 100% de prevalencia.

Nuevamente la prevalencia es superior en la zona de control en la mayoria de los aspectos. Por lo
demas, para la zona de control, las frecuencias siempre son superiores a los valores de referencia
indicados en la NCh3387:2015. No asi para la zona de encuesta, que exhibe una prevalencia
similar a las frecuencias indicadas en la norma chilena.
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Figura N°4-8:

Prevalencia de dificultades
fisicas sin base orgénica
en zona de encuesta vs.
zona de control

Notas:

G8.1: Dolores de cabeza 'y
cara

G8.2: Dolores de espalda
G8.3: Nauseas

G8.4: Voémito

G8.5: Pérdida de apetito
G8.6: Mal sabor en boca o
lengua con depdsito

G8.7: Dificultad de
respiracion

G8.8: Pérdida de
sensacion del tacto o del
dolor

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°4-10:
Evaluacién fumadores
(valores promedio)

Notas:

Una persona no
respondid este médulo

Fuente; Elaboracién
propia

G8.1

100%
G8.8 G8.2

= 70na de encuesta
G8.7 /) G8.3 == 7 0Na de control
=== \/alores comparacién NCh3387

G8.6 G8.4
G8.5

Fumadores

En relacién al humo de tabaco, se observa una mayor prevalencia de fumadores y ex-fumadores
en la zona de encuesta sobre la zona de control. Sin embargo, la relacion cajetilla/afio es
relativamente similar. No se realiza una evaluaciéon mas detallada debido al relativamente bajo
numero de encuestados en general.

Fumadores Total Zona de control  Zona de encuesta
(N = 48) (n=13) (n=35)
Fumadores (%)

Fumadores 19 (40) 8(62) 11 (31)
Ex-Fumadores 11 (23) 2 (15) 9 (26)
No-fumadores 18 (38) 3(23) 15 (43)

Expuesto a humo de otros 30 (63) 11 (85) 19 (54)
Relacion cajetilla/afio

Fumadores 0,74 0,59 0,85

Ex-Fumadores 0,85 0,93 0,84

4.4.2 Estrategia de afrontamiento y modificaciones de comportamiento

Las respuestas a las once preguntas de acciones e ideas al aparecer molestias de olores son
sumadas, en donde el valor de la suma se obtiene para las cuatro categorias siguientes:

» Estrategia de afrontamiento orientada al problema: realizar de reclamos y pensar en la
forma de solucionar el problema;

» Estrategia de afrontamiento, regulador emocional: intentar de adaptarse a la situacion y/o
resignarse;

» Cambios en comportamiento: hablar con vecinos y parientes, cerrar ventanas, no colgar
ropa para secar en exteriores;

»  Comportamiento enmascarador; utilizar desodorantes ambientales (inciensos, etc.).

En ambas zonas se observa un comportamiento enmascarador y un regulador emocional como
estrategia de afrontamiento de niveles similares. Una estrategia de afrontamiento orientada al
problema y el regulador emocional se presentan en niveles similares en ambas zonas. Los
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cambios en el comportamiento son mas frecuentes en la zona de control, mientras que un
comportamiento enmascarador es mas relevante en la zona de encuesta.

En términos de evaluacion numérica, los datos se presentan en la tabla que sigue:

Tabla N°4-11: Estrategias de afrontamiento Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
Evaluacidn estrategias (N =35) (n=8) (n=27) diferencia
de afrontamiento Orientada al problema
PA +/- SD 04 +-0,3 0,4 +/-03 04 +-03 0,241 ns.
Notas: min./max. 0/1 0/,8 0/1
PA: Promedio aritmético M +-Q 0,5+-04 0,4 +/-0,6 05+-03
SD: Desviacion Regulador emocional
estandar PA +/- SD 0,7+-0,3 0,7 +-0,3 0,7+-03 0,361 n.s.
M: Mediana min./max. 0/1 03/1 0/1
Q: Rango intercuartil M+-Q 0,8 +- 0,4 0,7 +-05 0,8 +-04
min: minimo Cambios en comportamiento
max. maximo PA +/- SD 0,5+/-0,2 0,6 +/-0,2 0,4 +/-0,2 0,010
min./max. 0/08 0,3/0,8 0/,6
p: Nivel de significancia M +-Q 0,5+-0,3 0,6 +-0,1 0,4 +/-0,2
n.s.. no significativo Comportamiento enmascarador
PA +/- SD 04 +-0,3 0,2 +/-0,2 0,4+-03 0,019
Fuente: Elaboracion min./max. 0/1 0/05 0/1
propia M +-Q 05 +/-05 0,3+/-05 0,5 +-04

Se puede observar que las diferencias son significativas para los cambios de comportamiento y
para el comportamiento enmascarador. Una explicacion es la diferencia de la naturaleza de los
olores, ya que en la zona de control son originados por agroquimicos que revisten una potencial
amenaza para la salud, por lo cual los cambios de comportamiento son mas pronunciados. Sin
embargo, el “olor" propiamente tal no es tan problematico, por lo cual en la zona de control el
comportamiento enmascarador tiene menos relevancia.

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de acciones e ideas al aparecer molestias de
olores. Cada eje del gréfico radial representa una de las cuatro estrategias de afrontamiento
agrupadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Figura N°4-9:
Frecuencia de estrategias Orientada al problema
de afrontamiento y
0,

comportamiento 100%

80%
Fuente: Elaboracion propia

60%

Comportamiento enmascarador Regulador emacional

= 70na de encuesta

= 7 0NA de control

Cambios en comportamiento
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4.4.3 Preocupacién medioambiental

Tabla N°4-12:
Evaluacion
preocupacion
medioambiental

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracion
propia

A continuacion se presenta la evaluacion de la preocupacion medioambiental. En la evaluacion de
las cinco preguntas, el rango posible de valores asignados es de 5 a 20. Se observa una diferencia
significativa entre la zona de control y la zona de encuesta, con una preocupacion mas elevada en
la primera. En cambio, no hay diferencia significativa para el indicador de las personas
“preocupadas” que hayan contestado al menos una pregunta con “probablemente cierto” o “muy
de acuerdo”.

Lo anterior seria un indicio que en la zona de control hay mds personas que se encuentran
molestas por una preocupacion medioambiental que por los olores. Lo anterior nuevamente se
puede relacionar con la preocupacion por el uso de agroquimicos en los fundos que rodean la
zona de control.

Preocupacién medioambiental Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
(N=49) (n=13) (n = 36) diferencia

PA +/- SD 10,1+-3,7 12,5 4-4,9 9,2 +-2,7 p=0,018

M +/-Q 9+-4 13+/-9 9+/-45

min./max. 5/20 5/20 5/14

De acuerdo con al menos una 36 (73) 11 (85) 25 (69) p=0,288n.s.
pregunta (%)
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5 Conclusiones

La aplicacion de la encuesta segun los procedimientos establecidos en la NCh 3387:2015 ha
permitido demostrar la existencia de molestias moderadas por olores provenientes de un plantel
porcino identificado como Plantel 2, en una zona de encuesta ubicada en un area afectada que
habia sido determinada mediante una modelacion simple de la dispersion de olores. Las
diferencias con una zona de comparacion ubicada a varios kilémetros de distancia en cuanto a las
molestias por olores de este plantel porcino son significantes.

Los habitantes de la zona de encuesta en su gran mayoria identifican el plantel porcino como
fuente de malos olores. Los horarios reportados de eventos de olor coinciden con periodos en las
cuales se presentan peores condiciones de dispersion de olores.

Sin perjuicio de lo anterior, en la zona de comparacion igualmente existen molestias por olores de
otras fuentes tales como el uso de agroquimicos en la agricultura.

En relacién a otros factores de influencia, en términos generales, se descartaron diferencias
significativas en cuanto a:

» Estado de salud: Las diferencias en indices de salud emocional y fisica no son
significativas, aunque los indicadores obtenidos son relativamente bajos en general.

Las diferencias en algunos factores de influencia tienen relacion con impactos locales provocados
por la agricultura:

» Otros estresores ambientales: En la zona de control se indica una mayor molestia por
ruidos provenientes de la agricultura.

» Estrategia de afrontamiento: Las diferencias son significativas en algunas dimensiones
evaluadas, principalmente por las diferencias de la naturaleza de los olores. En el caso de
la zona de control los olores indican un riesgo directo para la salud por el empleo de
agroquimicos en los campos adyacentes.

*  Preocupacion medioambiental: Hay una mayor preocupacion medioambiental en la zona
de control, lo que probablemente se puede explicar con los temores en los vecinos por el
uso de agroguimicos en los campos cercanos a esta zona.
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Evaluacidn plantel porcino 3
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Abreviaciones

ISE
ISF

n.s.

NCh

PA
PG
PM

SD
SEA
TEO
uo

Indicador de salud emocional
Indicador de salud fisica
Mediana

no significativo

Norma Chilena

Nivel de significancia

Promedio aritmético

Promedio geométrico

Coeficiente de correlacion de Pearson
Rango intercuartil

Desviacion estandar

Servicio de Evaluacién Ambiental
Tasa de Emision de Olores
Unidad de Olor
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Glosario*

Aceptabilidad

Encuesta

Entrevista

Estresor, Factor de
estrés

Factor de influencia
Inaceptable
Molestia de olor
Muestra

Muestra neta

Muy intensamente
molesto

Olor
Persona objetivo

Sesgo de memoria;
Memoria olfativa

Zona de
comparacion; Zona
de control

Evaluacion subjetiva de una molestia por factores de estrés como tolerable.

Método de las ciencias sociales para la recoleccion sistematica de informacion sobre
opiniones, valores, comportamiento o datos demograficos basicos a través de un cuestionario
(estandarizado).

Consulta oral personal efectuada por un entrevistador, en la cual se obtiene un contacto
directo entre el entrevistador y la persona objetivo.

Irritacion interna o externa que requiere de una reaccion de ajuste y que se considera con una
calificacién negativa por las personas o grupo de personas afectadas.

Factor de efecto que puede influenciar, amplificar o atenuar las relaciones causa-efecto.
Calificacion subjetiva de las molestias por estresores medioambientales como no tolerable.
Un menoscabo del bienestar debido a la percepcion repetida de olores indeseables.
Seleccion de personas blanco fuera de la poblacion para ciertas preguntas importantes.

Comprende todas las personas realmente encuestadas, es decir, de la muestra gruesa se
restan las personas que no pudieron ser entrevistadas por cualquier causa.

Se refiere a valores de siete (7) a diez (10) en escala termométrica.

Propiedad organoléptica perceptible por el drgano olfativo cuando inspira determinadas
sustancias volatiles.

Persona entrevistada o que deberia ser entrevistada, en el marco de una consulta y que
cumple determinados criterios definidos previamente.

Falsificacion del resultado mientras se pregunta sobre eventos en el pasado, cuando la
persona objetivo no se acuerda correctamente de los eventos o le atribuye mayor o menor
relevancia de la que originalmente tenia.

Area residencial fuera de la zona de impacto, pero cerca geogréficamente y que presenta
estructuralmente una comparabilidad lo mejor posible con el territorio de encuesta.

1 Fuente: NCh3387:2015
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1 Introduccion

La SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ha contratado a las consultoras INVERSIONES E
INMOBILIARIA HUAIQUILAF LTDA. y ECOTEC INGENIERIA LTDA. (en UTP) el servicio
denominado “Aplicacion de Metodologia NCh 3387:2015 Evaluacién de Molestia por Olores
mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de Emisién de Olores para
Planteles Porcinos”.

Objetivos

De acuerdo a las bases, el objetivo principal del servicio licitado es el “levantamiento de la molestia
por olores, a través del uso de la metodologia de encuestas NCh 3387:2015 “Evaluacién de la
molestia por olores — Encuesta”, en zonas de impacto de olores alrededor de planteles porcinos
que deban cumplir la normativa’.

Los objetivos especificos son los siguientes:

*  Proponer y seleccionar en conjunto con la contraparte técnica las zonas de realizacién de
encuestas.

* Realizar la planificacién de las encuestas.

» Realizar la recoleccion de datos.

» Realizar la evaluacion del cuestionario e interpretacion de resultados.
Contenidos del informe

El informe en mano corresponde al informe de evaluacién del plantel porcino identificado como
Plantel 3.

* Enel capitulo 2 se presentan los antecedentes disponibles de la instalacion a evaluar.

» En el capitulo 3 se indican los aspectos metodoldgicos asi como los materiales utilizados.
» Enel capitulo 4 se realiza una evaluacion de la encuesta.

» Las principales conclusiones se presentan en el capitulo 5.

» Finalmente, en el capitulo 6 se referencia la bibliografia utilizada.
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2 Antecedentes disponibles

La instalacion a investigar corresponde a un plantel porcino, que se ubica en la Region
Metropolitana de Santiago. El plantel, por nimero de animales, califica como plantel mediano y
presenta las siguientes caracteristicas generales, relevantes para la emisién de olores, que estan
contenidas en el catastro que maneja el MMA:

«  NUmero de animales: 116.280°
*  Numero de animales sin recria: 36.000
» Laguna de purines crudos: No
»  Compostaje: Si
Estimacién de las emisiones de olor y de la extension del area afectada

Se realizd una estimacion de la tasa de emision de olores (TEO), considerando los factores de
emisién o emisiones de referencia que a continuacion se presentan. En el presente caso, no se
toma en cuenta la existencia del tratamiento de purines ni del compostaje y tampoco de los
animales con peso inferior a 25 kg.

e TEOaima: 7,5 UO/s/animal®

Con los datos anteriores se calcula la TEO total en 270.000 UO/s (972 * 10° UO/h). Lo anterior es
una estimacion propia para efectos del presente estudio.

La extensidn del area afectada se determind mediante modelacion simple, empleando el
nomograma de la Guia para la prediccién y evaluacion de impactos por olor en el SEIA (SEA,
2017), y utilizando como criterio una concentracién de 1 UO/m* y percentil 98. Con ello, se
determina la extension del &rea afectada en 2,7 km, lo que cubre buena parte una localidad
cercana.

Sin embargo, lo anterior no toma en consideracion la distribucion del plantel en varios sectores y
tampoco las condiciones meteoroldgicas locales.

2 Catastro entregado por el Ministerio del Medio Ambiente
3 Factor de emision proveniente de la Nnormativa técnica alemana (50 UO/s/unidad de masa * 0,15 unidad de masa)
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3 Materiales y métodos

Los trabajos se realizaron acorde la norma chilena NCh3387:2015 “Calidad del aire — Evaluacion
de la molestia por olores — Encuestas”. A continuacién se presentan los aspectos mas relevantes
de la norma asi como eventuales ajustes o discrepancias en la ejecucion del estudio.

3.1 Cuestionario de muestra

Se utilizd la versidn inicial del cuestionario, que se basa principalmente en el cuestionario modelo
de la NCh 3387:2015 en su totalidad. Ello incluye las preguntas centrales (modulo K), y tres
maédulos adicionales con preguntas de salud (mddulo G), de estrategias de afrontamiento (mddulo
C). En este cuestionario inicial ain no se remedio el error del cuestionario modelo en las
categorias de respuesta de las preguntas sobre preocupacion medioambiental (mddulo U).

3.2 Areade encuesta

Para la definicién del area de encuesta en primer lugar se determing el drea afectada mediante
una estimacion del alcance de la fuente. Lo anterior mediante una modelacion simple.

Se definieron posibles zonas de encuesta, tomando en consideracion una ubicacion lo mas
cercana posible a la fuente, ademas de un niimero adecuado de personas objetivas. Dado que la
extension estimada es relativamente grande, ademas de una gran incertidumbre en la modelacion
simple, se optd en esta ocasion por dos zonas de encuesta, dénde eventualmente el impacto en
todo el &rea no es homogéneo.

También se selecciond una zona de control fuera del area afectada. Esta zona se situd al noreste
del plantel a investigar, fuera de la zona afectada. Ademas, mediante una visita exploratoria previa
se confirmd la condicién de zona de control.

Las tres zonas se caracterizan por estructuras de construccion similares. Predominan viviendas
unifamiliares dispersas de una densidad de poblacion muy baja a baja, insertada en una zona
campestre.

Tal como se puede observar en la figura que sigue, se cuenta con una zona de encuesta
compacta en direccion este del plantel, ademas de una zona de control en una distancia de 10 km
al noroeste. Los eventuales receptores estan limitados, pero identificables.

Previa la recoleccion de datos no se han identificado otros impactos ambientales relevantes.
Ademas, con los antecedentes disponibles, existe dificultad de delimitar claramente el area
afectada, y por ende el area de encuesta. Lo anterior se refleja en que una de las dos zonas de
encuesta se ubican tedricamente fuera del drea afectada, sin embargo, se considera que con la
metodologia de modelacién simple empleada, sin tomar en consideracién todas las fuentes de
emision, se subestima la extension de esta area.
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Figura N°3-1:
Zona de encuesta y zona
de control

Notas:
Verde: Zona de encuesta

Azul: Zona de control

Pinchos amarillos: Sectores
del plantel porcino

Circulo amarillo: Area
afectada (determinada
mediante modelacion
simple), medido a partir del
“punto central”

Fuente: Elaboracion propia
sobre imagen Google Earth

Google Earth

3.3 Tamaio de la muestra

Con la contraparte técnica se acordaron las siguientes metas (maximas) para las tres zonas:
* Zonadeencuestaly 2: 40 clu
*  Zona de control: 20

3.4  Seleccidn de las personas objetivo

En este caso, las tres zonas se ubican en zonas rurales con “limitada” cantidad de personas
objetivo, por lo cual no se realiz6 ninguna seleccion aleatoria. Al contrario, se elabord un catastro
de viviendas como muestra bruta.

3.5 Recolectores de datos

Los entrevistadores que participaron en la recoleccién de datos fueron los siguientes:
»  Gerhard Schleenstein (GS): Supervisor y entrevistador
*  Kein Soto (KS): Entrevistador
* Claudia Ortiz (CO): Entrevistador

3.6  Registro de cobertura

En el presente caso, por aspectos metodoldgicos, no se registran los fallos neutros de manera
sistematica, sino solamente los siguientes fallos sistematicos:
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» No se logra contactar a la persona objetiva;

» Lapersona objetivo no accede a la entrevista;

» La persona objetivo interrumpe la entrevista.
Fechas de trabajo en terreno

Los trabajos en terreno se realizaron durante los siguientes dias, con un periodo central de
adquisicion de 10:00 a 17:00:

« Domingo 1 de Octubre de 2023

*  Miércoles 4 de Octubre de 2023
*  Jueves 6 de Octubre de 2023

* Viernes 6 de Octubre de 2023

»  Miércoles 11 de Octubre de 2023
Sébado 14 de Octubre de 2023
Registro de cobertura

En estos seis dias trabajé un total de tres recolectores diferentes, sumando doce dias laborales en
los cuales se lograron 82 entrevistas en total. A su vez, 45 personas no accedieron a ser
entrevistadas, alrededor de un 35% de las personas contactadas.

En total, se catastraron 243 viviendas, logrando una muestra neta del 34% del total de las
viviendas identificadas, lo cual es una buena cifra. También, el rendimiento por encuestador y dia
fue bajo (6,8 entrevistas por dia).

3.7  Aseguramiento de calidad de la encuesta

Para el aseguramiento de la calidad de los datos, se realizé un chequeo de las entrevistas que no
fueron realizadas por o en presencia del supervisor. Especificamente, se contactaron a 14
personas encuestadas via telefdnica, verificando de este modo el 20% del universo de los
encuestados a que les aplica la condicién anteriormente aludida.
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4 Evaluacion

La evaluacion del cuestionario se realiza acorde a los lineamientos del capitulo 7 de la
NCh3387:2015. A continuacion se presenta la siguiente informacion:

» Trabajos preliminares: Verificacion de plausibilidad y recodificacion de las respuestas;
»  Caracteristicas socio-demograficas de la muestra;

» Diferencias de molestia (olores y ruidos);

»  Evaluacion de los factores de influencia.

41 Trabajos preliminares

Tabla N°4-1:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
antes del test de
plausibilidad

Fuente; Elaboracién
propia

Tabla N°4-2:
Entrevistas no
plausibles: zona de
encuesta, valor en la
escala verbal y valor en
la escala termométrica

Fuente; Elaboracién
propia

Se utiliza como base las muestras al azar de dos zonas en los alrededores de un plantel porcino
que emite olores. En la zona de encuesta “bajo”, que se usa como zona de control o zona de
comparacion o “blanco”, el impacto de olores es bajo. En la zona de encuesta “alto”, el impacto de
olor es alto. La siguiente tabla muestra la cantidad de entrevistas validas segun zona de encuesta.

Inmisién en la zona de encuestas N° entrevistas

Alta — Zona de encuesta 1 32
Alta - Zona de encuesta 2 28
Baja — Zona de control 22
Total 82

En un primer paso se verifica la plausibilidad de las respuestas para la molestia de olor, en base a
los rangos aceptables que se muestran en la tabla N°5 de la NCh 3387:2015. Lo que se busca es
coherencia de las respuestas entre escala termomeétrica y escala verbal. Aplicando este criterio de
falta de coherencia, se excluyeron seis entrevistas de la evaluacidn, lo que corresponde al 7% del
patron, cifra dentro de los margenes de otros proyectos realizados por el consultor.

Numero Zona Escala Escala
entrevista termométrica verbal
18 Alta — Zona de encuesta 8 —fuerte 2 — moderada

19 Alta - Zona de encuesta 10 — extrema 3 —fuerte

38 Alta — Zona de encuesta 8 - fuerte 2 — moderada

45 Alta — Zona de encuesta 1 - ninguna 1-baja

702 Baja — Zona de control 8 —fuerte 2 - moderada

773 Baja - Zona de control 8 —fuerte 2 - moderada

Con esto se reduce también el nimero de entrevistas segun la zona de encuesta. Los nimeros de
entrevistas validas, las eliminadas y aquellas que se someteran a evaluacion son los siguientes:
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Tabla N°4-3:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
después de eliminar las
no plausibles

Fuente: Elaboracién
propia

Tabla N°4-4:
Frecuencia de
calidades de olores
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente; Elaboracién
propia

Figura N°4-1:

Frecuencia de calidades
de olores percibidos en las
zonas de estudio

Leyenda:
W Agricultura
W Aguas servidas
Manejo residuos
M Plantel porcino
B Otros
sin olor

Fuente; Elaboracién
propia

Inmisidn en la zona de encuestas N° entrevistas N° entrevistas Entrevistas para
no plausibles evaluacion

Alta — Zona de encuesta 1 32 4 28

Alta - Zona de encuesta 2 28 0 28

Baja — Zona de control 22 2 20

Total 82 6 76

Como medida de relacion entre la molestia de olor en la escala termométrica y en la escala verbal
se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson r (PM) después de eliminar las entrevistas no
plausibles. El r calculado es de 0,93 y el coeficiente de determinacion r* es de 0,86.

Para el caso de la molestia por ruidos, el r es de 0,86 y r? es de 0,75, lo que es una correlacién
buena.

Por lo tanto, para ambos casos, no existen dudas sobre la plausibilidad de los datos entregados
para molestias.

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los olores molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En las zonas de encuesta, entre el 78% y el 93% indican el plantel porcino como
fuente de olores molestos, En la zona de control, no hay problema con olores provenientes del
plantel, sin embargo, hay molestias por olores provenientes de la agricultura, principalmente por el
uso de abonos de procedencia fecal, que en el pasado fueron identificados también como lodos
provenientes de plantas de tratamiento de aguas servidas.

Fuente de olor Total Zona de control  Zona de encuesta 1 Zona de encuesta 2
(N = 76) (n =20) (n=28) (n=28)
Vecinos 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Agricultura 19 (25%) 18 (90%) 0 (0%) 1 (4%)
Aguas servidas 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Plantel porcino 48 (63%) 0 (0%) 26 (93%) 22 (79%)
Otros 9 (12%) 2 (10%) 2 (1%) 5 (17%)
sin olor 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Zona de control Zona de encuesta 1 Zona de encuesta 2

Tal como se puede observar en la tabla y las figuras anteriores, existen diferencias considerables
entre las zonas de encuesta y la zona de control.

En concordancia con la NCh3387:2015, se recodificaron un total de 20 entrevistas (NUmeros de
entrevista: 325, 793, 703, 710, 712, 713, 718, 719, 721, 724, 725, 736, 742, 769, 776, 778, 780,
781, 782 y 786) en las cuales las fuentes de olor o los descriptores de los olores percibidos no
corresponden a planteles porcinos. Lo anterior casi exclusivamente en la zona de control.
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4.2

Tabla N°4-5a:
Caracteristicas socio-
demogréficas de la
muestra y datos
estadisticos para la
comparacion de las zonas
de encuesta

Nota: Promedios
aritméticos se indican con
su desviacion estandar

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracion propia

Caracteristicas socio-demograficas de la muestra

Tal como se observa en la tabla que sigue, en la mayoria de los casos, se trata de personas que
viven hace muchos afios en el sector, en su casa propia, y por lo tanto conocen bien las
condiciones locales y su evolucién en el tiempo. No hay diferencias significativas entre las tres
zonas en ninguna de las caracteristicas evaluadas, a excepcion del nimero de las personas que
habitan la vivienda. La utilizacién de los espacios exteriores generalmente es muy alta, ya que el
drea de estudio se caracteriza por estar insertada en una zona campestre. Las viviendas
normalmente son unifamiliares propias con un promedio de tres a cuatro personas por vivienda.

Caracteristicas socio- Total Zona de Zona de Zona de Significancia de la diferencia
demograficas (N=76) control encuestal encuesta2  (Control vs. Zona 1/ Control vs.
(n=20) (n=28) (n=28) Zona 2 | Zona 1 vs. Zona 2)
Afios que habita vivienda 35+/-20 32 +/-20 36 +/-24 35+/-15 p=0,236 n.s./0,291 n.s. /0,378 n.s.
Afios que vive en sector 41 +-21 43 +/- 22 41 +/- 26 39 +/-16 p=0,399 n.s. /0,283 n.s. /0,396 n.s.
Casa propia 96 % 100 % 93 % 96 %
Utilizan exteriores 100 % 100 % 100 % 100 %
Horas fueradelacasa 3,9 +- 33 2,744 39+-2 47+/-38p=0,138n.s./0,053n.s./0,160 n.s.
Personas por vivienda 38 32 2,9 38 p=0,232n.s./0,097 n.s. /0,013

En promedio, las personas entrevistadas tienen 52 afios, sin diferencia significativa entre las
zonas. 64% de las personas objetivo entrevistadas son mujeres, solamente 36% hombres, sin
diferencia significativa entre la zona de encuesta y la zona de control. Las personas entrevistadas
generalmente no trabajan fuera de la casa, sino que la dejan en promedio cuatro horas al dia para
diferentes diligencias, con ciertos matices (no significativos) segun la zona. En relacion a la
escolaridad se tiene una baja tasa de estudios universitarios y/o técnicos en las personas
mayores, donde prevalecen estudios primarios o secundarios (a menudo incompletos). Sin
perjuicio de lo anterior, entre los mas jovenes usualmente se logra completar la educacion media,
lo cual se expresa en que el 55% de las personas entrevistadas presentan esta caracteristica.

Tabla N°4-5b: Caracteristicas socio- Total Zona de Zona de Zona de Significancia de la diferencia
Caracteristicas socio- demograficas (N=76) control  encuestal encuesta2 (Control vs. Zona 1/ Control vs.
demogréficas de la (n=20) (n=28) (n=28) Zona 2 | Zona 1 vs. Zona 2)
muestra y datos Género
estadisticos para la Muijeres (%) 49 (64) 15 (75) 17 (61) 17 (61) p=0,114 n.s. /0,114 n.s./ 1,000 n.s.
comparacion de las Hombres (%) 27 (36) 5 (25) 11 (39) 11 (39)
zonas de encuesta Educacién (%)

Educacion media completa 42 (55) 14 (70) 12 (43) 16 (57) p=0,017/0,09 n.s./ 0,145 n.s.
Notas: Edad: afios
PA: Promedio aritmético PA+/-SD 519 +/-159 53,3+/-181 54,2 +/-14,6 48,6 +-155p=0,422n.s./0,178 n.s./0,085n.s.
SD: Desviacién estandar M +-Q 51+-27 58+-275 52 +/-19 48,5 +/- 26,8
M: Mediana min./méx. 18/82 18175 28182 25/81
Q: Rango intercuarti Duracién de la ausencia diaria en
min: minimo la casa: horas
max. maximo PA+-SD  39+/-33 2,7+-4 39+-2 47+/-38 p=0,138n.s./0,053n.s./0,16 n.s.

M+-Q 35+-5 05+-53 4+-38 4475

p: Nivel de significancia min./max. 0/13 0/12 1/8 0/13
n.s.: no significativo
Fuente: Elaboracion
propia
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4.3 Diferencias de molestia

43.1

Tabla N°4-6:
Evaluacion de aspectos
de molestia por olores

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.a.: No aplica calculo

Fuente; Elaboracién
propia

Exposicion y magnitud de la molestia por olores

Se comprueba que la magnitud de molestia en las zonas de encuesta es significativamente mayor
que en la zona de control. En términos generales, en la zona de encuesta 1, el promedio aritmético
de molestia se ubica en 7,4, lo que significa una “molestia fuerte” en escala verbal. En cambio, en
la zona de encuesta 2 la molestia es moderada (5,6).

Se calcula una diferencia significativa entre las tres zonas, muy por encima del criterio d=0,74 de
diferencia en la escala termométrica, indicado en la norma. Las diferencias son altamente
significativas; lo anterior mediante comprobacién de las diferencias de molestia en la escala
termodindmica (K 18) mediante un test-t, cuyo resultado es tra<=0,05. Teniendo en cuenta que un
test-t requiere de aproximadamente unas 30 entrevistas, se estd cumpliendo su criterio de
aplicabilidad.

Tal como se ha indicado anteriormente, se identifica claramente la fuente de las molestias. En la
zona de encuesta, el 78% hasta el 93% de la poblacién objetivo asocia los olores molestos con
planteles porcinos. En la zona de encuesta 1 un 75% reporta ser muy intensamente molesto
(valores de 7 a 10 en la escala termométrica), mientras que en la zona de encuesta 2 el porcentaje
se reduce al 50%, la diferencia es significativa. Sin embargo, no se puede aplicar el test-t para la
comparacion con la zona de control, porque no hay personas intensamente molestas en la zona
de control. En todo caso, la diferencia es altamente significativa.

En términos de tolerabilidad, las cifras divergen en las zonas de encuesta. En la zona de encuesta
1 un 86% es inaceptablemente molesto, porcentaje mayor a los intensamente molestos; mientras
que en la zona de encuesta 2 solamente un 36% es inaceptablemente molesto, un porcentaje
inferior a los intensamente molestos. El test-t nuevamente confirma una diferencia significativa
entre ambas zonas de encuesta.

A continuacién se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.

Molestia por olores Total Zona de Zona de Zona de Significancia de la diferencia
(N =76) control  encuestal encuesta2 (Control vs. Zona 1/ Control vs.
(n=20) (n=28) (n=28) Zona 2 | Zona 1 vs. Zona 2)
Molestia de olores
(Escala termométrica)
PA+-SD 48+-40 00+-0,0 74+-29 56+-34 p=0,000/0,000/0,019
M+-Q 55+-80 00+-00 80+-45 65+-45
min./max. 0/10 0/0 0/10 0/10
Muy intensamente molestos (%) 35 (46) 0(0) 21 (75) 14 (50) na./na./p=0,094n.s.
(escala termométrica de 7 a 10)
Tolerabilidad (%)
Inaceptablemente molestos 34 (45) 0(0) 24 (86) 10 (36) n.a./n.a./p=0,000

Las diferencias en los valores promedio de molestia de olores en la escala termométrica también
se pueden visualizar de manera grafica.
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Figura N°4-2:

Molestia por olores en
zonas de encuesta y zona
de control (en escala

termométrica)

Zona de encuesta 1
Fuente: Elaboracién
propia

Zona de encuesta 2

molestia extrema

sin molestia

Horario de eventos de olor

Se les consulté a los encuestados indicar el horario de ocurrencia de los eventos de olor. En las
zonas de encuesta prevalecen horarios en las tardes y mafianas, asi como la madrugada, cuando
las personas mayormente pueden estar presentes en sus viviendas y también corresponden a
horarios destinados al descanso. Sin perjuicio de lo anterior, hay ciertas diferencias entre ambas
zonas: En la zona de encuesta 1, los eventos de olor pueden ocurrir en cualquier hora del dia o de
noche, incluyendo el mediodia. Sin embargo, en la zona de encuesta 2 prevalece la “mafiana”
(43%) y la tarde/anochecer (37%), mientras que eventos al mediodia son practicamente ausentes.

Figura N°4-3:

Horarios de eventos de

olor zona de encuesta

Notas:

1: Zona de encuesta 1 2 43 % 39
2: Zona de encuesta 2
Fuente: Elaboracion propia W Madrugada
Mafiana
Mediodia
M Tarde
W Anochecer
B Noche

19 % 26 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Frecuencia de eventos de olor

Se les consultd a los vecinos indicar la frecuencia de los eventos de olor. Tal como se puede
observar en la figura que sigue, los eventos son mas frecuentes en la zona de encuesta 2, donde
el 33% acuso eventos a diario y el 57% eventos varias veces por semana. En cambio, en la zona
de encuesta 1 solamente el 39% indica una frecuencia diaria y el 27% varios eventos por semana.
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Sumando las personas que indican al menos un evento por semana, se llega a una cifra del 95%
(zona de encuesta 2) al 92% (zona de encuesta 1).

Figura N°4-4:

Frecuencia de eventos de Zona de encuesta 1 Zona de encuesta 2
olor en la zona de

encuesta

Leyenda:

M Todos los dias

M Varias veces por
semana
Una vez por semana

M Varias veces por mes

M Una vez al mes
Varias veces por afio

Fuente: Elaboracién propia

Estacionalidad de eventos de olor

Se les consultd a los vecinos por si hubiese una estacionalidad en los eventos de olor. Si bien por
lo general se enfatiza que “en el verano son mas fuertes”, en ambas zonas de encuesta, la
mayoria de las personas consultadas indica que no hay estacionalidad, es decir puede haber
eventos de olor durante todo el afio.

De este modo, en la zona de encuesta 2, el 90% indica que no hay estacionalidad, y solamente el
10% menciona solamente el verano como estacion de ocurrencia de eventos de olor.

En cambio, en la zona de encuesta 1, dos tercios de los encuestados indican que no hay
estacionalidad en los eventos. Luego sigue el verano con un 17% de las menciones, la primavera
con el 11% vy el invierno con apenas el 6%.

Figura N°4-5:
Estacionalidad de la Zona de encuesta 1 Zona de encuesta 2

percepcion de olor en la
10 %
17%

Leyenda:

B Primavera
Verano

| Otofio

M Invierno

B Sin estacionalidad

Fuente: Elaboracion propia

zona de encuesta
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Figura N°4-6:
Evolucion de la situacion
de olores en los dltimos
afios en la zona de
encuesta
Leyenda:
B No, ha empeorado
No, es igual

B Sj, ha mejorado

Fuente: Elaboracion propia

Evolucidn en los tltimos afios

En relacién a la evolucion de la situacion en los Ultimos afios, se observan ciertas divisiones. Si
bien en ambas zonas entre el 54% y el 57% indican que la situacién se ha mantenido, en la zona
de encuesta 1, un tercio indica mejoras, mientras que en la zona de encuesta 2 el mismo
porcentaje alega que la situacion ha empeorado.

Zona de encuesta 1 Zona de encuesta 2

54 % 57 %

4.3.2 Exposicion y magnitud de la molestia por ruidos

Tabla N°4-7:
Frecuencia de
calidades de ruidos
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente; Elaboracién
propia

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los ruidos molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En las tres zonas, los entrevistados generalmente coinciden con las fuentes de
ruidos, con pequefios matices. Generalmente mas de la mitad (47% al 61%) se siente molesto por
ruidos provenientes del transito vehicular. Le sigue la agricultura (4 al 11%). Sin perjuicio de lo
anterior muchas personas no presentan ninguna molestia por ruidos (32% al 39%).

Fuente de ruidos Total Zona de Zona de Zona de
(N =76) control encuestal encuesta2
(n=20) (n=28) (n=28)

Transito vehicular 42 (56%) 9 (47% 16 (57%) 17 (61%)

Agricultura 3 (4%) 2 (11% 1 (4%) 0 (0%

)
) )
Vecinos 1(1%) 1 (5%) 0 (0%) 0 (0%)
Otros 1 (1%) 1 (5%) 0 (0%) 0 (0%)
Sinruidos 28 (37%) 6(32%)  11(39%) 11 (39%)

Se comprueba que la magnitud de molestia por ruidos en las zonas de encuesta es
significativamente diferente a la zona de control. Lo anterior mediante comprobacion de las
diferencias de molestia en la escala termodindmica (K 13) mediante un test-t, cuyo resultado es
tra<0,05, es decir el resultado es significativo. Teniendo en cuenta que un test-t requiere de
aproximadamente unas 30 entrevistas, se esta cumpliendo su criterio de aplicabilidad.

En términos generales, en las zonas de encuesta, el promedio aritmético de molestia se ubica en
2,4 (baja molestia) y presenta una diferencia de 2,3 unidades de escala sobre el valor de la zona
de control, por sobre al criterio d=0,74 indicado en la norma. No hay diferencias significativas entre
la zona de encuesta 1y la zona de encuesta 2.

Casi la mitad de los entrevistados (45%) de la zona de control se encuentra muy intensamente
molesto, cifra muy superior a las zonas de encuesta (14% y 11%). Si bien en la tabla que sigue se
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Tabla N°4-8:
Evaluacion de aspectos
de molestia por ruidos

Notas:

PA: Promedio
aritmético

SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

indica la significancia de la diferencia, se debe notar que no se cumple el criterio de aplicabilidad

para un test-t.

De la misma manera hay diferencias significativas entre la zona de control y las zonas de encuesta
en relacién a la tolerabilidad, donde la prevalencia es del mismo orden de magnitud que la
prevalencia de los muy intensamente molestos. Nuevamente las diferencias entre las dos zonas

de encuesta no son significativas en este aspecto.

A continuacién se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.

Molestia por ruidos Zona de Zona de Significancia de la diferencia
encuestal encuesta2 (Control vs. Zona 1/ Control vs.
(n=28) (n=28) Zona 2 | Zona 1 vs. Zona 2)
Molestia de ruidos
(Escala termométrica)
PA +/- SD 24+-28 24+-28 p=0,024/0,021/0,462 n.s.
M +-Q 15+-48 20+-38
min./méx. 0/8 0/9
Muy intensamente molestos (%) 4 (14) 3(11) p=0,008/0,321 n.s. /0,046
(escala termométrica de 7 a 10)
Tolerabilidad (%)
Inaceptablemente molestos 4(14) 2(7) p=0,001/0,001/0,388 n.s.

4.4 Evaluacion de los factores de influencia

441 Salud
Estado general de salud
La evaluacion de las respuestas a las preguntas sobre el estado de salud (G9) se puede expresar
de la siguiente manera:
Tabla N°4-9: Estado general de salud Zona de Zona de Significancia de la diferencia
Evaluacion estado encuestal encuesta2 (Control vs. Zona 1/ Control vs.
general de salud (n =28) (n=28) Zona 2| Zona 1 vs. Zona 2)
indice de salud fisica
Notas: PA +/- SD 40,6 +/- 10,4 49,2 +/-8,5 p =0,107 n.s. /0,047 / 0,001
PA: Promedio PG 39,3 48,2
aritmético A min./méax. 23,3/60 249/56,8
PG: P(omedlo M +-Q 40,5+-186 535+-76
geolme"'c_o » indice de salud emocional
SD: Desviacion PA +/- SD 41,2+-125 539+-95 p = 0,054 n.s. /0,025 /0,000
estandar PG 32 52,9
M Mediana ) min./max. 1791622  26,2/65
Q.' Ran'g(‘J intercuartil M +-Q 416+-182 58+/-106
min: minimo Hipocondria 10 (36%) 5(18%) p=0111ns./0,101ns./0,046
max. maximo
p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo
Fuente: Elaboracion
propia
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Figura N°4-7:

Prevalencia de
enfermedades
diagnosticadas
médicamente en zona de
encuesta vs. zona de control

Notas:

G7.1: Hipertension

G7.2: Acidez estomacal
G7.3: Gastritis

G7.4: Migraiia

G7.5: Sinusitis

G7.6: Asma bronquial

G7.7: Alergia a los alimentos
G7.8: Bronquitis crénica
G7.9: Eczema de contacto
alérgico

G7:10: Neurodermitis
G7.11: Conjuntivitis alérgica
G7.12: Urticaria alérgica
G7.13: Otras alergias

Fuente: Elaboracion propia

En términos generales, los valores promedios obtenidos del indicador de salud fisica (ISF) y del
indicador de salud emocional (ISE) para las tres zonas de estudio se ubican generalmente debajo
de 50, que seria por disefio el valor promedio para la poblacion estadounidense de los afios 90 del
siglo pasado cuando se elaboré la metodologia.

Se observa ademas que, los indices no son similares en las zonas, con diferencias significativas,
entre la zona de encuesta 1 y la zona de encuesta 2. La zona de control presenta valores
intermedios.

También se puede destacar que tres de cada diez personas encuestadas son hipocondriacas,
nuevamente con diferencias significativas entre la zona de encuesta 1 y 2. Sin perjuicio de lo
anterior, las diferencias entre zona de encuesta (1 0 2) y la zona de control no son significativas.

Enfermedades diagnosticadas médicamente

Tal como se observa en la figura que sigue, se presentan frecuencias de ocurrencia de
enfermedades dependiendo de la zona de encuesta en un gréfico radial. Cada eje del gréfico
representa una de las 13 enfermedades consultadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Se observa visualmente que la presencia de enfermedades médicamente diagnosticas son
disimiles en las zonas, con mas enfermedades diagnosticadas en la zona de encuesta 1. En la
zona de encuesta 2 las prevalencias son menores y la zona de control se encuentra entre ambas.
Las diferencias mas evidentes se dan para hipertensién (G 7.1), acidez estomacal (G 7.2) y
gastritis (G 7.3).

G7.1
G7.2 G7.13
100%
G7.3 G7.12
50%
G7.4 G7.11 = Z0na de encuesta 1
% Zona de encuesta 2
= 70na de control
G7.5 G7.10
G7.6 G7.9
G7.7 G7.8

Dificultades fisicas sin base organica

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de prevalencia de dificultades fisicas sin base
organica, dependiendo de la zona de encuesta. Para ello, nuevamente se utiliza un grafico radial,
donde cada eje del grafico representa una de las ocho dificultades fisicas consultadas, con una
escala de 0 a 100% de prevalencia.

Nuevamente las prevalencias son superiores en la zona de encuesta 1, seguido por la zona de
control. La zona de encuesta 2 presenta prevalencias cercanas a los valores de referencia
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Figura N°4-8:

Prevalencia de dificultades
fisicas sin base organica
en zona de encuesta vs.
zona de control

Notas:

G8.1: Dolores de cabeza 'y
cara

G8.2: Dolores de espalda
G8.3: Nauseas

G8.4: Vémito

G8.5: Pérdida de apetito
G8.6: Mal sabor en boca o
lengua con depdsito

G8.7: Dificultad de
respiracion

G8.8: Pérdida de
sensacion del tacto o del
dolor

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°4-10:
Evaluacién fumadores
(valores promedio)

Fuente: Elaboracién
propia

indicadas en la NCh3387:2015, los cuales son ampliamente excedidos en la zona de encuesta 1y
la zona de control.

G8.2 50% G8.9

G8.3 G8g — Zona de encuesta 1
Zona de encuesta 2
Zona de control
== \/alores comparacion NCh3387
G8.4 G8.7
G8.5 G8.6
Fumadores

En relacién al humo de tabaco, se observan cifras relativamente similares en todas las zonas,
habiendo menos fumadores actuales en la zona de encuesta 2. También en esta zona se observa
una menor relacion cajetilla/afio comparado con el resto de las zonas.

Fumadores Total Zona de Zona de Zona de
(N =76) control  encuestal encuesta 2
(n = 20) (n =28) (n = 28)

Fumadores (%)

Fumadores 12 (16) 3(15) 6(21) 3(11)
Ex-Fumadores 17 (22) 5 (25) 3(11) 9(32)
No-fumadores 47 (62) 12 (60) 19 (68) 16 (57)

Expuesto a humo de otros 25 (33) 4(20) 11(39) 10 (36)
Relacién cajetilla/afio

Fumadores 0,88 1,08 0,81 0,80

Ex-Fumadores 0,96 1,37 0,83 0,78

44.2 Estrategia de afrontamiento y modificaciones de comportamiento

Las respuestas a las once preguntas de acciones e ideas al aparecer molestias de olores son
sumadas, en donde el valor de la suma se obtiene para las cuatro categorias siguientes:

Estrategia de afrontamiento orientada al problema: realizar de reclamos y pensar en la
forma de solucionar el problema;

Estrategia de afrontamiento, regulador emocional: intentar de adaptarse a la situacién y/o
resignarse;

Cambios en comportamiento: hablar con vecinos y parientes, cerrar ventanas, no colgar
ropa para secar en exteriores;

Comportamiento enmascarador: utilizar desodorantes ambientales (inciensos, etc.).
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Tabla N°4-11:
Evaluacion estrategias
de afrontamiento

Notas:

PA: Promedio
aritmético

SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia

n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

En las tres zonas se observan diferentes estrategias de afrontamiento y modificaciones de
comportamiento. En términos generales, las estrategias de afrontamiento en las zonas de
encuesta 1y 2 son significativamente diferentes, a excepcion del comportamiento enmascarador.
Lo anterior también se observa en la figura que sigue, donde se observa que la prevalencia de
cuatro dimensiones es mayor en la zona de encuesta 1. Ademas se observa que la zona de
control se asemeja a la zona de encuesta 2, a excepcion del comportamiento enmascarador,
donde la diferencia es significativa. En términos de evaluacién numérica, los datos se presentan
en la tabla que sigue:

Estrategias de afrontamiento Total Zona de Zona de Zona de Significancia de la diferencia
(N=76) control  encuestal encuesta2 (Control vs. Zona 1/ Control vs.
(n=20) (n=28) (n=28) Zona 2 | Zona 1 vs. Zona 2)

Orientada al problema

PA+/-SD 040+-0,26 0,36+-034 050+/-025 0,33+/-0,18 p=0,068n.s./0,382 n.s./ 0,004

min./méx. 0/1 0/1 0/0,83 0,08/0,75

M+-Q 0,33+/-050 0,29+/-0,67 050+-0,35 0,25+/-0,25

Regulador emocional

PA+/-SD 0,77 4/-0,19 0,71+/-0,25 0,87 +-0,17 0,72 +/-0,08 p=0,012/0,442 n.s./ 0,000

min./méx. 013/1 013/1 038/1 050/0,88

M+-Q 0,75+/-0,13 0,75+-0,28 0,94+/-0,25 0,75+/-0,13

Cambios en comportamiento

PA +-SD 050+/-0,13 051+-014 054+/-012 0/45+/-0,13 p=0,233n.s./0,095 n.s./ 0,011

min/méx. 019/0,69 031/069 025/069 0,19/0,69

M+-Q 050+/-0,13 050+-031 056+-0,14 0,44 +/-0,25

Comportamiento enmascarador

PA+/-SD 0,59 +-0,28 0,40+-0,25 0,68+/-0,26 0,63 +/-0,26 p =0,000/0,003/0,223 n.s.

min./méx. 0/1 0/1 025/1 0/1

M+/-Q 0,50+/-0,38 0,38+/-0,28 0,69+/-0,50 050 +/-0,38

En el andlisis no se debe obviar que la zona de control igualmente estd impactada por olores
molestos, si bien no del plantel porcino, sino del uso de abonos organicos (lodos, guano).
Probablemente la exposicion es menos frecuente, por lo cual la dimensién del comportamiento
enmascarador es menos frecuente en la zona de control.

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de acciones e ideas al aparecer molestias de
olores. Cada eje del gréfico radial representa una de las cuatro estrategias de afrontamiento
agrupadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Aplicacién de Metodologia NCh 3387:2015 “Evaluacién de Molestia por Olores mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de 16
Emision de Olores para Planteles Porcinos” - Evaluacién Plantel 3 - UTP HUAIQUILAF-ECOTEC



eCTEC

Figura N°4-9: )
Frecuencia de estrategias Orientada al problema
de afrontamiento y 100%
comportamiento

80%
Fuente: Elaboracion propia

60%

Regulador
emocional

Cambios en comportamiento

4.4.3 Preocupacién medioambiental

Comportamiento
enmascarador

= Z0na de encuesta 1

Zona de encuesta 2

Zona de control

No se evalla este aspecto ya que se encontraron errores en el cuestionario modelo contenido en
la NCh3387:2015, los cuales se relacionan con las categorias de respuesta, que fueron

erréneamente traducidos al espafiol.
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5 Conclusiones

La aplicacion de la encuesta segun los procedimientos establecidos en la NCh 3387:2015 ha
permitido demostrar la existencia de molestias moderadas a fuertes por olores provenientes de un
plantel porcino identificado como Plantel 3, en dos zonas de encuesta ubicadas en un area
afectada que habia sido determinado mediante una modelacién simple de la dispersion de olores.
Las diferencias con una zona de comparacion ubicada a varios kilémetros de distancia en cuanto a
las molestias por olores de este plantel porcino son significantes.

Los habitantes de las zonas de encuesta en su gran mayoria identifican el plantel porcino como
fuente de malos olores.

Sin perjuicio de lo anterior, en la zona de comparacion igualmente existen molestias por olores de
otras fuentes tales como el uso de abonos organicos (guano y lodos) en la agricultura.

En relacién a otros factores de influencia, en términos generales, se descartaron diferencias
significativas en cuanto a:

» Estado de salud: Las diferencias en indices de salud emocional y fisica en las dos zonas
de encuesta son significativas, aunque los indicadores obtenidos son relativamente bajos
en general.

Las diferencias en algunos factores de influencia tienen relacion con impactos locales provocados
por la agricultura:

» Otros estresores ambientales: En la zona de control se indica una mayor molestia por
ruidos.

» Estrategia de afrontamiento: Las estrategias de afrontamiento en las dos zonas de
encuesta son significativamente diferentes, a excepcién del comportamiento
enmascarador. A excepcién de esta dimensién, no hay una diferenciacién clara con la
zona de control, que también estd impactada por olores molestos de una fuente distinta al
plantel porcino.
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Abreviaciones

ISE
ISF

n.s.

NCh

PA
PG
PM

SD
SEA
TEO
uo

Indicador de salud emocional
Indicador de salud fisica
Mediana

no significativo

Norma Chilena

Nivel de significancia

Promedio aritmético

Promedio geométrico

Coeficiente de correlacion de Pearson
Rango intercuartil

Desviacion estandar

Servicio de Evaluacién Ambiental
Tasa de Emision de Olores
Unidad de Olor
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Glosario*

Aceptabilidad

Encuesta

Entrevista

Estresor, Factor de
estrés

Factor de influencia
Inaceptable
Molestia de olor
Muestra

Muestra neta

Muy intensamente
molesto

Olor
Persona objetivo

Sesgo de memoria;
Memoria olfativa

Zona de
comparacion; Zona
de control

Evaluacion subjetiva de una molestia por factores de estrés como tolerable.

Método de las ciencias sociales para la recoleccion sistematica de informacion sobre
opiniones, valores, comportamiento o datos demograficos basicos a través de un cuestionario
(estandarizado).

Consulta oral personal efectuada por un entrevistador, en la cual se obtiene un contacto
directo entre el entrevistador y la persona objetivo.

Irritacion interna o externa que requiere de una reaccion de ajuste y que se considera con una
calificacién negativa por las personas o grupo de personas afectadas.

Factor de efecto que puede influenciar, amplificar o atenuar las relaciones causa-efecto.
Calificacion subjetiva de las molestias por estresores medioambientales como no tolerable.
Un menoscabo del bienestar debido a la percepcion repetida de olores indeseables.
Seleccion de personas blanco fuera de la poblacion para ciertas preguntas importantes.

Comprende todas las personas realmente encuestadas, es decir, de la muestra gruesa se
restan las personas que no pudieron ser entrevistadas por cualquier causa.

Se refiere a valores de siete (7) a diez (10) en escala termométrica.

Propiedad organoléptica perceptible por el drgano olfativo cuando inspira determinadas
sustancias volatiles.

Persona entrevistada o que deberia ser entrevistada, en el marco de una consulta y que
cumple determinados criterios definidos previamente.

Falsificacion del resultado mientras se pregunta sobre eventos en el pasado, cuando la
persona objetivo no se acuerda correctamente de los eventos o le atribuye mayor o menor
relevancia de la que originalmente tenia.

Area residencial fuera de la zona de impacto, pero cerca geogréficamente y que presenta
estructuralmente una comparabilidad lo mejor posible con el territorio de encuesta.

1 Fuente: NCh3387:2015
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1 Introduccion

La SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE ha contratado a las consultoras INVERSIONES E
INMOBILIARIA HUAIQUILAF LTDA. y ECOTEC INGENIERIA LTDA. (en UTP) el servicio
denominado “Aplicacion de Metodologia NCh 3387:2015 Evaluacién de Molestia por Olores
mediante Encuestas como parte de la Implementacion de la Norma de Emisién de Olores para
Planteles Porcinos”.

Objetivos

De acuerdo a las bases, el objetivo principal del servicio licitado es el “levantamiento de la molestia
por olores, a través del uso de la metodologia de encuestas NCh 3387:2015 “Evaluacién de la
molestia por olores — Encuesta”, en zonas de impacto de olores alrededor de planteles porcinos
que deban cumplir la normativa’.

Los objetivos especificos son los siguientes:

*  Proponer y seleccionar en conjunto con la contraparte técnica las zonas de realizacién de
encuestas.

* Realizar la planificacién de las encuestas.

» Realizar la recoleccion de datos.

» Realizar la evaluacion del cuestionario e interpretacion de resultados.
Contenidos del informe

El informe en mano corresponde al informe de evaluacién del plantel porcino identificado como
Plantel 4.

* Enel capitulo 2 se presentan los antecedentes disponibles de la instalacion a evaluar.

» En el capitulo 3 se indican los aspectos metodoldgicos asi como los materiales utilizados.
» Enel capitulo 4 se realiza una evaluacion de la encuesta.

» Las principales conclusiones se presentan en el capitulo 5.

» Finalmente, en el capitulo 6 se referencia la bibliografia utilizada.
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2 Antecedentes disponibles

La instalacion a investigar corresponde a un plantel porcino, que se ubica en la Region
Metropolitana de Santiago. El plantel, por nimero de animales, califica como plantel grande y
presenta las siguientes caracteristicas generales, relevantes para la emisién de olores:

*  Numero de sectores: 6
»  Compostaje: Si
» Laguna de purines crudos: Si
Estimacidn de las emisiones de olor y de la extensién del drea afectada

No se realizd ninguna estimacion propia de la tasa de emision de olores (TEO), porque el cliente
cuenta con una modelacién de la dispersién de olores propia. La extensién del area afectada se
determiné mediante dicha modelacion y utilizando como criterio una concentracién de 1 UO/m? y
percentil 98. Tal como se observa en la figura que sigue, al norte existe una superposicion del area
afectada con plumas de otros planteles porcinos. Estos planteles se ubican al norte, pero también
hay planteles en direccion oeste y sur de la instalacién a investigar.
Figura N°2-1: 4
Modelacién de la

dispersién de olores y area
afectada

Nota:

Cada pincho amarrillo indica
un sector del plantel objeto
del estudio

Fuente: Elaboracién propia
sobre imagen Google Earth
con datos proporcionados
por el Ministerio del Medio
Ambiente

: GoogleEdrth

K
Image 2»2023 Airbus. "

L .
e
W

El drea afectada cubre un &rea importante, pero de caracteristicas campestres, con muy baja
densidad poblacional. Ademas de otros planteles porcinos, no se identificaron otras fuentes de olor
relevantes.
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3 Materiales y métodos

Los trabajos se realizaron acorde la norma chilena NCh3387:2015 “Calidad del aire — Evaluacion
de la molestia por olores — Encuestas”. A continuacién se presentan los aspectos mas relevantes
de la norma asi como eventuales ajustes o discrepancias en la ejecucion del estudio.

3.1 Cuestionario de muestra

Se utilizd la versidn inicial del cuestionario, que se basa principalmente en el cuestionario modelo
de la NCh 3387:2015 en su totalidad. Ello incluye las preguntas centrales (modulo K), y tres
maédulos adicionales con preguntas de salud (mddulo G) y de estrategias de afrontamiento
(mddulo C). En este cuestionario inicial atin no se remedio el error del cuestionario modelo en las
categorias de respuesta de las preguntas sobre preocupacion medioambiental (mddulo U).

3.2 Areade encuesta

Para la definicién del area de encuesta en primer lugar se determing el drea afectada mediante
una estimacion del alcance de la fuente. Lo anterior mediante una modelacién de la dispersion de
olores proporcionada por el Ministerio del Medio Ambiente.

Se definid una sola zona de encuesta, tomando en consideracion una ubicacion lo mas cercana
posible a la fuente. Para evitar eventuales influencias de otros planteles de similares
caracteristicas, se optd por una zona lo mas alejada posible de la extension de las plumas de otros
planteles. La forma de la zona tomé en consideracion un impacto lo mas homogéneo posible.
Ademas, se eligid una zona suficientemente grande para lograr un ndmero considerable de
hogares participantes.

También se selecciond una zona de control fuera del area afectada. Esta zona se situd al este del
plantel a investigar, fuera del alcance de la pluma de dispersion modelada. Ademas, mediante
visitas exploratorias se confirmd la condicion de zona de control.

Ambas zonas se caracterizan por estructuras de construccion similares. Predominan viviendas
unifamiliares dispersas en una zona campestre y una densidad de poblacién muy baja.

Tal como se puede observar en la figura que sigue, la zona de encuesta en estricto rigor se
compone de cuatro sub-zonas, donde cada una se relaciona con diferentes sectores del plantel
porcino. Lo anterior se debe a la baja densidad poblacional en la zona y el requerimiento de lograr
un nimero lo suficientemente alto para lograr una adecuada representatividad. Los eventuales
receptores estan limitados, pero identificables, aunque con una limitada accesibilidad para
viviendas que se ubican en parcelas o fundos.

Previa la recoleccién de datos no se han identificado otros impactos ambientales relevantes.
Ademas, con los antecedentes disponibles, no existe dificultad de delimitar claramente el area
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afectada, y por ende el area de encuesta. Sin perjuicio de lo anterior, se observa que una subzona
de encuesta (subzona IV) parcialmente se ubica fuera de la pluma de dispersion modelada.

Figura N°3-1: -
Zona de encuesta y zona

de control

Nota:

Verde con borde blanco:
Zona de encuesta (Cuatro
subzonas, enumeradas de
norte a sur como | a IV)
Azul con borde blanco:
Zona de control

Fuente: Elaboracion propia
sobre imagen Google
Earth

3.3 Tamaiio de la muestra

Con la contraparte técnica se acordaron las siguientes metas para las dos zonas:

* Zona de encuesta: 50
o Sub-zonal: 5-10
o Sub-zonall: 5-10
o Sub-zona lll: 5-10
o Sub-zonaIV: 30

*  Zona de control: 20

3.4  Seleccion de las personas objetivo

En este caso, ambas zonas se ubican en zonas rurales con “limitada” cantidad de personas
objetivo, por lo cual no se realizé ninguna una seleccion aleatoria. Al contrario, se elabord un
catastro de viviendas como muestra bruta.

3.5 Recolectores de datos

Los entrevistadores que participaron en la recoleccién de datos fueron los siguientes:
»  Gerhard Schleenstein (GS): Supervisor y entrevistador
»  Claudia Ortiz (CO): Entrevistadora
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*  Kein Soto (KS): Entrevistador
« Karen Marin (KM): Entrevistadora

3.6  Registro de cobertura
En el presente caso, por aspectos metodoldgicos, no se registran los fallos neutros de manera
sistematica, sino solamente los siguientes fallos sistematicos:
» No se logra contactar a la persona objetiva;
» La persona objetivo no accede a la entrevista;
» La persona objetivo interrumpe la entrevista.
Fechas de trabajo en terreno
Los trabajos en terreno se realizaron durante los siguientes dias, con un periodo central de
adquisicion de 10:00 a 17:00:
» Sabado 9 de Septiembre de 2023
*  Viernes 15 de Septiembre de 2023
* Domingo 24 de Septiembre de 2023
* Martes 26 de Septiembre de 2023
*  Jueves 30 de Septiembre de 2023
Registro de cobertura
En estos cinco dias trabajé un total de cuatro recolectores diferentes, sumando once dias
laborales en los cuales se lograron 64 entrevistas en total. A su vez, 27 personas no accedieron a
ser entrevistadas, alrededor de un 21% de las personas contactadas.
Cabe sefialar que durante las primeras horas del dia domingo 24, vecinos avisaron a una
concejala y ademas Carabineros de Chile que abordaron a dos entrevistadores. Posteriormente, el
martes 26, el supervisor se contactd con la concejala y facilitd el contacto directo con profesionales
del Ministerio del Medio Ambiente, quienes posteriormente enviaron al municipio una ndémina de
encuestadores, las zonas y fechas de realizacion de la encuesta. En todo caso, la informacién
también circuld en grupos de whatsapp vecinales lo que podria haber impactado negativamente en
la disposicion de participar.
Sin perjuicio de lo anterior, se logré mantener una tasa de rechazo dentro de los margenes
normales (21%). Adicionalmente, se obtuvo una muestra neta del 40% del total de las viviendas
catastradas, lo cual es una excelente cifra. Sin perjuicio de lo anterior, el rendimiento por
encuestador y dia fue muy bajo (5,8 entrevistas por dia).
3.7  Aseguramiento de calidad de la encuesta
Para el aseguramiento de la calidad de los datos, se revisé un chequeo de las entrevistas que no
fueron realizadas por o en presencia del supervisor. Especificamente, se contactaron a ocho
personas encuestadas via telefnica, verificando de este modo el 20% del universo de los
encuestados a que les aplica la condicién anteriormente aludida.
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4 Evaluacion

La evaluacion del cuestionario se realiza acorde a los lineamientos del capitulo 7 de la
NCh3387:2015. A continuacion se presenta la siguiente informacion:

» Trabajos preliminares: Verificacion de plausibilidad y recodificacion de las respuestas;
»  Caracteristicas socio-demograficas de la muestra;

» Diferencias de molestia (olores y ruidos);

»  Evaluacion de los factores de influencia.

41 Trabajos preliminares

Tabla N°4-1:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
antes del test de
plausibilidad

Fuente; Elaboracién
propia

Tabla N°4-2:
Entrevistas no
plausibles: zona de
encuesta, valor en la
escala verbal y valor en
la escala termométrica

Fuente; Elaboracién
propia

Se utiliza como base las muestras al azar de dos zonas en los alrededores de un plantel porcino
que emite olores. En la zona de encuesta “bajo”, que se usa como zona de control o zona de
comparacion o “blanco”, el impacto de olores es bajo. En la zona de encuesta “alto”, el impacto de
olor es alto. La siguiente tabla muestra la cantidad de entrevistas validas segun zona de encuesta.

Inmisién en la zona de encuestas N° entrevistas

Alta — Zona de encuesta 39
Baja — Zona de control 25
Total 64

En un primer paso se verifica la plausibilidad de las respuestas para la molestia de olor, en base a
los rangos aceptables que se muestran en la tabla N°5 de la NCh 3387:2015. Lo que se busca es
coherencia de las respuestas entre escala termomeétrica y escala verbal. Aplicando este criterio de
falta de coherencia, se excluyeron nueve entrevistas de la evaluacion, lo que corresponde al 14%
del patrdn, cifra dentro de los margenes de otros proyectos realizados por el consultor.

Numero Zona Escala Escala Numero Zona Escala Escala
entrevista termométrica verbal entrevista termométrica verbal
17 Alta - Zona de encuesta 10 — extrema 3 —fuerte 24  Baja - Zona de control 8 - fuerte 2 — moderada

53 Alta — Zona de encuesta 6 — moderada 1-baja 25 Baja-—Zona de control 6 — moderada 1 -haja

68 Alta — Zona de encuesta 8 — fuerte 1 - baja 26 Baja-—Zona de control 10 - extrema 3 —fuerte

72 Alta — Zona de encuesta 4 - haja 3 —fuerte 80 Baja— Zona de control 7 - fuerte 1-haja

116 Baja-Zona de control 1 - ninguna 1 -baja

Con esto se reduce también el nimero de entrevistas segun la zona de encuesta. Los nimeros de
entrevistas validas, las eliminadas y aquellas que se sometieron a evaluacion son los siguientes:
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Tabla N°4-3:

Numero de entrevistas
por zona de encuesta
después de eliminar las
no plausibles

Fuente: Elaboracién
propia

Tabla N°4-4:
Frecuencia de
calidades de olores
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente: Elaboracién
propia

Figura N°4-1:
Frecuencia de calidades

de olores percibidos en las

zonas de estudio

Leyenda:
B Agricultura
W Aguas servidas
Manejo residuos
M Plantel porcino
M Otros
sin olor

Fuente; Elaboracién
propia

Inmisidn en la zona de encuestas N° entrevistas N° entrevistas Entrevistas para
no plausibles evaluacion

Alta — Zona de encuesta 39 4 35

Baja — Zona de control 25 5 20

Total 64 9 55

Como medida de relacion entre la molestia de olor en la escala termométrica y en la escala verbal
se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson r (PM) después de eliminar las entrevistas no
plausibles. El r (PM) calculado es de 0,89 y el coeficiente de determinacion r? es de 0,79.

Para el caso de la molestia por ruidos, el r (PM) es de 0,70 y r* es de 0,50, lo que es una
correlacion limitrofe.

Sin perjuicio de lo anterior para ambos casos, no existen dudas sobre la plausibilidad de los datos
entregados para molestias.

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los olores molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En ambas zonas, los entrevistados en su gran mayoria sienten algunos olores
molestos, solamente un porcentaje menor indica ausencia de olores molestos.

Fuente de olor Total Zona de control Zona de encuesta
(N = 55) (n =20) (n =35)

Vecinos 1 (2%) 0 (0%) 1 (3%)
Agricultura 4 (T%) 4 (20%) 0 (0%)
Aguas servidas 1 (2%) 1 (5%) 0 (0%)
Plantel porcino 35 (64%) 4 (20%) 31 (89%)
Otros 4 (T%) 4 (20%) 0 (0%)

sin olor 10 (18%) 7 (35%) 3(8%)

Zona de control Zona de encuesta

8%

Tal como se puede observar en la tabla y las figuras anteriores, existen diferencias considerables
entre la zona de encuesta y la zona de control. En la zona de encuesta, nueve de diez personas
(89%) identifican claramente olores a los planteles porcinos como fuente principal de los malos
olores. Otras fuentes solamente suman el 3% de las menciones; 8% de los entrevistados no
sienten ninguna molestia por olores. En cambio, en la zona de control, las fuentes son mas
variadas y no tan especificamente identificadas. Una quinta parte indica la agricultura y el uso de
abono o fertilizantes como fuente principal y otra quinta parte asocia diferentes fuentes no
especificadas como causa principal. Sin perjuicio de lo anterior, un 20% igualmente identifica los
planteles porcinos sea de forma directa o indirecta (abono con purines, transporte de cerdos). Un
tercio (35%) no tiene ninguna molestia por olores.
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En concordancia con la NCh3387:2015, se recodificaron un total de once entrevistas (Numeros de
entrevista: 14, 21, 42, 49, 50, 79, 111, 115, 131, 132 y 137) en las cuales las fuentes de olor o los
descriptores de los olores percibidos no corresponden a planteles porcinos. Lo anterior
principalmente en la zona de control (nueve casos) y en menor grado en la zona de encuesta (dos
casos).

4.2  Caracteristicas socio-demogréficas de la muestra

Tabla N°4-5a:
Caracteristicas socio-
demogrdficas de la
muestra y datos
estadisticos para la
comparacion de las
zonas de encuesta

Nota: Promedios
aritméticos se indican
con su desviacion
estandar

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

Tal como se observa en la tabla que sigue, en la mayoria de los casos, se trata de personas que
viven hace muchos afios en el sector, en su casa propia, y por lo tanto conocen bien las
condiciones locales y su evolucion en el tiempo. En ese aspecto, no hay diferencias significativas
entre las dos zonas. Si hay una diferencia significativa en relacion a los afios que habitan su
vivienda; son 18 afios en promedio en la zona de encuesta, pero 31 afios en la zona de control.

Caracteristicas socio- Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
demograficas (N =55) (n=20) (n=35) diferencia
Afios que habita vivienda 26 +/- 23 31+/-25 18 +/- 15 p=0,01
Afios que vive en sector 36 +-24 39 +/-25 30+/-21 p=0,075n.s.
Casa propia 89 % 86 % 95 %
Utilizan exteriores 95 % 97 % 90 %
Horas fuera de la casa 32+/-36 32+-34 32+-4 p=0484ns.
Personas por vivienda 32 32 32 p=0,455n.s.

La utilizacién de los espacios exteriores generalmente es alta, ya que el drea de estudio se
caracteriza por ser una zona campestre. Las viviendas normalmente son unifamiliares propias con
un promedio de tres personas por vivienda, no habiendo diferencias significativas entre zona de
control y zona de encuesta.

En promedio, las personas entrevistadas tienen 54 afios, sin diferencia significativa entre las
zonas. 58% de las personas objetivo entrevistadas son mujeres, solamente 42% hombres, pero
hay una diferencia significativa en relacion al género en la composicion de las personas
entrevistadas entre zona de encuesta y zona de control.

En las demas caracteristicas practicamente no se observan diferencias significativas. Las
personas entrevistadas generalmente no trabajan fuera de la casa, sino que la dejan en promedio
3,2 horas al dia para diferentes diligencias, independiente de la zona. En relacion a la escolaridad
se tiene una baja tasa de estudios universitarios y/o técnicos en las personas mayores, donde
prevalecen estudios primarios o secundarios (a menudo incompletos). Sin perjuicio de lo anterior,
entre los mas jovenes usualmente se logra completar la educacién media, lo cual se expresa en
que casi dos tercios de las personas entrevistadas presentan esta caracteristica. También en esta
variable, las diferencias entre zona de encuesta y zona de control no son significativas.
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Tabla N°4-5b:
Caracteristicas socio-
demogréficas de la
muestra y datos
estadisticos para la
comparacion de las
zonas de encuesta

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

Caracteristicas socio- Total Zona de control  Zona de encuesta Significancia de la
demograficas (N = 55) (n=20) (n=35) diferencia
Género
Mujeres (%) 32 (58) 10 (50) 22 (63) p = 0,000
Hombres (%) 23 (42) 10 (50) 13(37) p = 0,000
Educacion (%)
Educacion media completa 35 (64) 14 (70) 21 (60) p=0,064n.s.
Edad: afios
PA +/- SD 53,9 +/- 15,7 53,7 +/- 16 54,1 +/- 15,8 p =0,464 n.s.
M +-Q 52 +/- 22 51,5+/-215 55 +/- 23
min./max. 21/93 28193 21/85
Duracién de la ausencia diaria en
la casa: horas
PA +/- SD 32+/-36 32+/-4,0 32+/-34 p=0484ns.
M +-Q 2,0+/-58 15+/-55 2,0+/-4,8
min./max. 0/12 0/12 0/12

4.3 Diferencias de molestia

43.1

Exposicién y magnitud de la molestia por olores

Se comprueba que la magnitud de molestia en las zonas de encuesta es significativamente mayor
que en la zona de control. En términos generales, en la zona de encuesta, el promedio aritmético
de molestia se ubica en 6,1, lo que significa una “molestia moderada a fuerte” en escala verbal.

Se calcula una diferencia significativa de 4,4 unidades de escala sobre el valor de la zona de
control, muy encima del criterio d=0,74 indicado en la norma. Las diferencias son altamente
significativas; lo anterior mediante comprobacion de las diferencias de molestia en la escala
termodindmica (K 18) mediante un test-t, cuyo resultado es tpa<=0,05. Teniendo en cuenta que un
test-t requiere de aproximadamente unas 30 entrevistas, se estd cumpliendo su criterio de
aplicabilidad.

Tal como se ha indicado anteriormente, se identifica claramente la fuente de las molestias. En la
zona de encuesta, el 89% de la poblacién objetivo asocia los olores molestos con planteles
porcinos y un 51% reporta ser muy intensamente molesto (valores de 7 a 10 en la escala
termométrica). Sin perjuicio de lo anterior, el test-t no arroja una diferencia significativa entre la
zona de encuesta y la zona de control.

En términos de tolerabilidad, dos tercios de los encuestados en la zona de encuesta estan
inaceptablemente molestos (el 66% responde a la pregunta K19 que los olores “no son
aceptables”). También para este criterio, el test-t arroja una diferencia muy significativa entre la
zona de encuesta y la zona de control.

A continuacion se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.
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Tabla N°4-6:
Evaluacidn de aspectos
de molestia por olores

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia

Fuente: Elaboracién
propia

Figura N°4-2:

Molestia por olores en
zona de encuesta y zona
de control (en escala
termométrica)

Nota:

izquierda: Zona de control
derecha: Zona de
encuesta

Fuente; Elaboracién
propia

Molestia por olores Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
(N =55) (n=20) (n=35) diferencia
Molestia de olores
(Escala termométrica)
PA +/- SD 45+-39 1,7+-35 6,1 +/-3,1 p =0,000
M +-Q 50+/-8,0 0,0+/-0,0 7,0+-4,0
min./max. 0/10 0/8 0/10
Muy intensamente molestos (%) 21 (38) 3(15) 18 (51) p=0,268 n.s.
(escala termométrica de 7 a 10)
Tolerabilidad (%)
Inaceptablemente molestos 27 (49) 4(20) 23 (66) p=0,001

Zona de encuesta

Horario de eventos de olor

molestia extrema

8
7
6
5
4

sin molestia

Las diferencias en los valores promedio de molestia de olores en la escala termométrica también
se pueden visualizar de manera grafica.

Se les consultd a los encuestados indicar el horario de ocurrencia de los eventos de olor. En la
zona de encuesta prevalecen horarios en las tardes-noches, asi como la madrugada, cuando las
personas mayormente pueden estar presentes en sus viviendas y también corresponden a
horarios destinados al descanso. De este modo, del total de las menciones, la mitad de las
personas (50%) se refiere a “tardes” como horario de los eventos de olor. Un 12% adicional se
refiere al anochecer. Las mafianas suman 21% y el medio dia 10%. Los horarios con menor grado
de participacion corresponden a la noche (5%) y la madrugada (2%).
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Figura N°4-3:
Horarios de eventos de
olor zona de encuesta

Fuente: Elaboracion propia

M Madrugada
Mafiana
Mediodia

B Tarde

M Anochecer

B Noche

0 21% 10 %

0% 10% 20% 30% 40% 5S0% 60% 70% 80% 90% 100 %

Frecuencia de eventos de olor

Se les consultd a los vecinos indicar la frecuencia de los eventos de olor. Tal como se puede
observar en la figura que sigue, el 32% de los encuestados indica eventos varias veces por
semana. Sumando las personas que indican un evento por semana (el 16%), se llega a una cifra
del 50% que acusan eventos de olor de al menos una vez por semana. También hay que indicar
que aproximadamente un tercio de los encuestados (32%) indican que los eventos de olor serian
solamente una vez por mes.

Figura N°4-4:

Frecuencia de eventos de

olor en la zona de
encuesta

Fuente: Elaboracién propia

B Todos los dias
M Varias veces por
semana
Una vez por semana
M Varias veces por mes
B Una vez al mes
Varias veces por afio
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Estacionalidad de eventos de olor

Se les consulto a los vecinos por si hubiese una estacionalidad en los eventos de olor. Si bien por
lo general se enfatiza que “en el verano son mas fuertes”, en la zona de encuesta
aproximadamente la mitad de las personas consultadas indica que no hay estacionalidad y que los
eventos ocurren durante todo el afio. El 22% indica que los eventos ocurren en verano, pero
también el mismo porcentaje indica eventos en invierno.

Figura N°4-5:
Estacionalidad de la
percepcion de olor en la
zona de encuesta

Fuente: Elaboracion propia

M Primavera
Verano

| Otofio

M Invierno

M Sin estacionalidad

Evolucidn en los tltimos afios

En la zona de encuesta, casi un tercio (28%) de las personas encuestadas reconoce que la
situacion ha mejorado en los ultimos afios. Contrariamente solamente el 6% alega que la situacién
ha empeorado. La gran mayoria, sin embargo, dos tercios (66%) indican que la situacién se
mantuvo inalterada.
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Figura N°4-6:

Evolucion de la situacién
de olores en los dltimos
afios en la zona de
encuesta

Fuente: Elaboracion propia

| No, ha empeorado

No, es igual

M Si, ha mejorado

77 %

4.3.2  Exposicion y magnitud de la molestia por ruidos

Tabla N°4-7:
Frecuencia de
calidades de ruidos
percibidos en las zonas
de estudio

Fuente: Elaboracién
propia

Los encuestados usualmente identifican la fuente de los ruidos molestos, tal como se sefiala en la
tabla que sigue. En ambas zonas, los entrevistados en su gran mayoria coinciden con las fuentes
de ruidos. Casi la mitad de los entrevistados indica el transito vehicular como fuente principal,
siendo otras fuentes con una participacién marginal. También en ambas zonas entre un 37% a un
50% no se siente molesto por ruidos y por lo tanto no indica fuentes.

Fuente de ruidos Total Zona de control Zona de encuesta
(N =55) (n =20) (n = 35)

Trénsito vehicular 26 (47%) (35%) 19 (54%)
Agricultura 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Vecinos 3 (5%) 2 (10%) 1 (3%)

Otros 3 (5%) 1 (5%) 2 (6%)

Sin ruidos 23 (42%) 10 (50%) 13 (37%)

Se comprueba que la magnitud de molestia por ruidos en la zona de encuesta no es
significativamente diferente a la zona de control. Lo anterior mediante comprobacién de las
diferencias de molestia en la escala termodindmica (K 13) mediante un test-t, cuyo resultado es
tr4>0,05, es decir el resultado no es significativo. Teniendo en cuenta que un test-t requiere de
aproximadamente unas 30 entrevistas, se esta cumpliendo su criterio de aplicabilidad.

En términos generales, en la zona de encuesta, el promedio aritmético de molestia se ubica en 2,9
y presenta una diferencia de 0,7 unidades de escala sobre el valor de la zona de control, cercano
al criterio d=0,74 indicado en la norma. Sin embargo, las diferencias no son significativas para
todos los aspectos analizados.

A continuacion se presenta la evaluacion de aspectos de molestia en una tabla.
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Tabla N°4-8:
Evaluacidn de aspectos
de molestia por ruidos

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente: Elaboracién
propia

4.4 Evaluacion de los factores de influencia

441
44.2 Salud
Tabla N°4-9:

Evaluacién estado
general de salud

Notas:

Una persona no
respondié este mddulo
PA: Promedio aritmético
PG: Promedio
geométrico

SD: Desviacién
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia
n.s.: no significativo

Fuente; Elaboracién
propia

Molestia por ruidos Total Zona de control Zona de encuesta Significancia de la
(N =55) (n=20) (n=35) diferencia
Molestia de ruidos
(Escala termométrica)
PA +/- SD 2,7+-29 2,2+-31 29+-29 p=0,191n.s.
M +-Q 2,0+-50 0,5+-45 2,0+-50
min./max. 0/9 0/9 0/9
Muy intensamente molestos (%) 9 (16) 3(15) 6 (17) p=0,252ns.
(escala termométrica de 7 a 10)
Tolerabilidad (%)
Inaceptablemente molestos 13 (24) 4 (20) 9 (26) p=0,631n.s.

Preocupacion medioambiental

No se evalla este aspecto ya que se encontraron dos errores en el cuestionario modelo contenido

en la NCh3387:2015.

Estado general de salud

La evaluacidn de las respuestas a las preguntas sobre el estado de salud (G9) se puede expresar

de la siguiente manera:

Estado general de salud Total Zona de control  Zona de encuesta Significancia de la
(N = 54) (n =20) (n=34) diferencia
indice de salud fisica
PA +/- SD 449 +/- 11,0 442 +/- 11,2 45,3 +/- 11,0 p=0,363n.s.
PG 433 42,5 43,8
min./max. 16,4 /58,4 16,4 /57,9 21,2/584
M +-Q 48,4 +/-17,9 475 +-17,7 50,7 +/- 18,5
indice de salud emocional
PA +/- SD 46,1 +/- 12,2 43,6 +/- 14,0 47,6 +/- 10,9 p=0,143ns.
PG 44,1 40,7 46,3
min./max. 11,8/66,7 11,8/60,7 27,2166,7
M+-Q 49,3 +/-19,7 45,6 +/- 19,8 50,8 +/- 19,5
Hipocondria 18 (33%) 9 (45%) 22 (26%) p=0,163n.s.

En términos generales, los valores promedios obtenidos del indicador de salud fisica (ISF) y del
indicador de salud emocional (ISE) para ambas zonas de estudio se ubican debajo de 50, que
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serfa por disefio el valor promedio para la poblacion estadounidense de los afios 90 del siglo
pasado cuando se elabord la metodologia.

Se observa ademas que, en promedio, los indices son mas bajos para la zona de control que en la
zona de encuesta, pero las diferencias no son significativas. Especificamente, las diferencias en el
indice de salud emocional son mayores que las diferencias del indice de salud fisica.

Enfermedades diagnosticadas médicamente

Tal como se observa en la figura que sigue, se presentan frecuencias de ocurrencia de
enfermedades dependiendo de la zona de encuesta en un gréafico radial. Cada eje del grafico
representa una de las 13 enfermedades consultadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Se observa visualmente que la presencia de enfermedades médicamente diagnosticadas es muy

elevada en la zona de control en casi todos los aspectos.
Praaeni d o7
G7.13 G7.2
epfermedades 100%
diagnosticadas
médicamente en zona de
encuesta vs. zona de control G7.12 G733

Notas:

G7.1: Hipertension

G7.2: Acidez estomacal

G7.3: Gastritis Gr.1l
G7.4: Migrafia

G7.5: Sinusitis

G7.6: Asma bronquial

G7.7: Alergia a los alimentos
G7.8: Bronquitis crénica
G7.9: Eczema de contacto
alérgico

G7:10: Neurodermitis
G7.11: Conjuntivitis alérgica G7.9 G7.6
G7.12: Urticaria alérgica

G7.13: Otras alergias G7.8 G7.7

Gr4 = 70na de encuesta

= 7 0Na de control

G7.10 G7.5

Fuente: Elaboracion propia
Dificultades fisicas sin base organica

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de prevalencia de dificultades fisicas sin base
organica, dependiendo de la zona de encuesta. Para ello, nuevamente se utiliza un gréfico radial,
donde cada eje del grafico representa una de las ocho dificultades fisicas consultadas, con una
escala de 0 a 100% de prevalencia.

Nuevamente la prevalencia es superior en la zona de control en la mayoria de los aspectos. Por lo
demas las frecuencias siempre son superiores a los valores de referencia indicadas en la
NCh3387:2015.
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Figura N°4-8:

Prevalencia de dificultades
fisicas sin base orgénica
en zona de encuesta vs.
zona de control

Notas:

G8.1: Dolores de cabeza 'y
cara

G8.2: Dolores de espalda
G8.3: Nauseas

G8.4: Voémito

G8.5: Pérdida de apetito
G8.6: Mal sabor en boca o
lengua con depdsito

G8.7: Dificultad de
respiracion

G8.8: Pérdida de
sensacion del tacto o del
dolor

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°4-10:
Evaluacion fumadores
(valores promedio)

Notas:

Una persona no
respondid este médulo

Fuente; Elaboracién
propia

G8.1

100%
G8.8 G8.2

50%

= 70na de encuesta
G8.7 G8.3 == 7 0Na de control
=== \/alores comparacién NCh3387

G8.6 G8.4

G8.5

Al respecto cabe indicar la alta prevalencia de hipocondria, tanto en la zona de encuesta como en
la zona de control.

Fumadores

En relacién al humo de tabaco, se observa una mayor prevalencia de fumadores y ex-fumadores
en la zona de encuesta sobre la zona de control. Sin embargo, la relacion cajetilla/afio es
relativamente similar. No se realiza una evaluaciéon mas detallada debido al relativamente bajo
ndmero de encuestados en general.

Fumadores Total Zona de control  Zona de encuesta
(N = 54) (n=20) (n=34)
Fumadores (%)

Fumadores 21(39) 11 (55) 10 (29)
Ex-Fumadores 11 (20) 2(10) 9 (26)
No-fumadores 22 (41) 7(35) 15 (44)

Expuesto a humo de otros 31(57) 13 (65) 18 (53)
Relacion cajetilla/afio

Fumadores 0,67 0,53 0,84

Ex-Fumadores 0,85 0,93 0,84

443 Estrategia de afrontamiento y modificaciones de comportamiento

Las respuestas a las once preguntas de acciones e ideas al aparecer molestias de olores son
sumadas, en donde el valor de la suma se obtiene para las cuatro categorias siguientes:

Estrategia de afrontamiento orientada al problema: realizar de reclamos y pensar en la
forma de solucionar el problema;

Estrategia de afrontamiento, regulador emocional: intentar de adaptarse a la situacion y/o
resignarse;

Cambios en comportamiento: hablar con vecinos y parientes, cerrar ventanas, no colgar
ropa para secar en exteriores;

Comportamiento enmascarador; utilizar desodorantes ambientales (inciensos, etc.).
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Tabla N°4-11:
Evaluacion estrategias
de afrontamiento

Notas:

PA: Promedio aritmético
SD: Desviacion
estandar

M: Mediana

Q: Rango intercuartil
min: minimo

max. maximo

p: Nivel de significancia

n.s.: no significativo

Fuente; Elaboracién
propia

Figura N°4-9:
Frecuencia de estrategias
de afrontamiento y
comportamiento

Fuente: Elaboracion propia

En ambas zonas se observa un comportamiento enmascarador y un regulador emocional como
estrategia de afrontamiento de niveles similares. Una estrategia de afrontamiento orientada al
problema y cambios en el comportamiento son menos frecuentes en la zona de encuesta que en

la zona de control.

En términos de evaluacion numérica, los datos se presentan en la tabla que sigue:

Estrategias de afrontamiento Total Zona de control  Zona de encuesta Significancia de la
(N = 55) (n=20) (n=35) diferencia
Orientada al problema
PA +/- SD 0,2 +/-02 0,2+/-0,2 0,2+-0.2 p=0249ns.
min./méx. 0,0/0,8 0,0/08 0,0/08
M+/-Q 0,2+/-03 03+/-0,3 0,1+-03
Regulador emocional
PA +/- SD 0,7+-0,2 0,8+-0,2 0,7+-0,2
min./max. 0,0/1,0 05/1,0 0,0/1,0 p=0,074n.s.
M+-Q 0,8 +/- 05 0,8+-05 0,8+-04
Cambios en comportamiento
PA +/- SD 04 +/-0,2 0,4 +-0,2 04+-02 p=0,108ns.
min./méx. 0,0/08 0,0/08 0,0/08
M+-Q 0,5+/-0,3 0,5+-0,3 0,5+-04
Comportamiento enmascarador
PA +/- SD 05+/-04 05+-04 05+-04 p=0421ns.
min./méx. 0,0/1,0 0,0/1,0 00/10
M +-Q 05+/-08 04 +/-0,8 0,5+-0,8

Se puede observar que las diferencias no son significativas.

En la figura que sigue, se presentan frecuencias de acciones e ideas al aparecer molestias de
olores. Cada eje del grafico radial representa una de las cuatro estrategias de afrontamiento
agrupadas, con una escala de 0 a 100% de prevalencia.

Orientada al problema
100%
80%
60%
40%

Comportamiento enmascarador

Cambios en comportamiento

Z

egulador emocional

= 70na de encuesta

== 7 0Na de control
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5 Conclusiones

La aplicacion de la encuesta segun los procedimientos establecidos en la NCh 3387:2015 ha
permitido demostrar la existencia de molestias moderadas a fuertes por olores provenientes de un
plantel porcino identificado como Plantel 4, en una zona de encuesta ubicada en un area afectada
que habia sido determinada mediante una modelacion de la dispersion de olores. Las diferencias
con una zona de comparacion ubicada a varios kildmetros de distancia en cuanto a las molestias
por olores de este plantel porcino son significantes.

Los habitantes de la zona de encuesta en su gran mayoria identifican el plantel porcino como
fuente de malos olores. Los horarios reportados de eventos de olor coinciden con periodos en las
cuales se presentan peores condiciones de dispersion de olores.

Sin perjuicio de lo anterior, en la zona de comparacion igualmente existen molestias por olores de
otras fuentes tales como agricultura, pero también en cierta medida por olores que los habitantes
asocian a planteles porcinos, pese a la distancia.

En relacion a otros factores de influencia, en términos generales, se descartaron diferencias
significativas en cuanto a:

e Otros estresores ambientales: Ruido.

» Estado de salud: Las diferencias en indices de salud emocional y fisica no son
significativas, aunque los indicadores obtenidos son relativamente bajos en general.
También se reportaron enfermedades y molestias sin base organica altas, por sobre los
niveles de referencias. Lo anterior en ambas zonas de encuesta.

» Estrategia de afrontamiento: Las diferencias no son significativas en todas las
dimensiones evaluadas.
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